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نبذة عن المؤلّفين

مهى يحيَ مديرة مركز كارنيغي لل�ضرق الأو�ضط. تتركّز اأبحاثها على العنف ال�ضيا�ضي، و�ضيا�ضات 

الهوية، والتعددية، والتنمية والعدالة الجتماعية، وتحديات المواطنة، والتداعيات ال�ضيا�ضية 

والجتماعية- القت�ضادية الناجمة عن اأزمة النازحين/اللاجئين.

اأ�ضدرت يحيَ عدداً من المن�ضورات، ت�ضمل اإطلالة �ضيا�ضية نُ�ضرت موؤخراً بعنوان »متى العودة؟ 

اللاجئون اأولوية اأي ت�ضوية اأو حلّ �ضيا�ضي في �ضورية« )اآذار/مار�س 2017(، ودرا�ضات بعنوان »اآمال 

معلّقة في تون�س« )اآذار/مار�س 2016(، و»اللاجئون و�ضناعة الفو�ضى الإقليمية العربية« )ت�ضرين 

الثاني/نوفمبر 2015(، 

وTowards Integrated Social Development Policies: A Conceptual Analysis )الإ�ضكوا 

- الأمم المتحدة، 2004(.

و�ضاركت في تاأليف كتاب:

»Secular Publicities: Visual Practices and the Transformation of National 

Publics in the Middle East and South Asia«

)من�ضورات جامعة مي�ضيغان، 2010(.

كما �ضاركت في كتابة درا�ضة:

� اأ�شوات مهمّ�شة   يحيَ
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»Promises of Spring: Citizenship and Civic Engagement in Democratic 
Transitions«

)الإ�ضكوا - الأمم المتحدة، 2013(.

وكانت المديرة والكاتبة الرئي�ضة لـ»التقرير الوطني للتنمية الب�ضرية 2008-2009: نحو دولة المواطن« 

)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، 2009(.

جان ق�سير باحث م�ضاعد في مركز كارنيغي لل�ضرق الأو�ضط. اأجرى �ضابقاً اأبحاثاً ميدانية حول 

المواقف ال�ضيا�ضية للاجئين ال�ضوريين في لبنان. وهو حائز على ماج�ضتير في ال�ضيا�ضة المقارنة من كلية 

لندن للاقت�ضاد والعلوم ال�ضيا�ضية.

خليل الحريري باحث م�ضاعد في مركز كارنيغي لل�ضرق الأو�ضط. عمل �ضابقاً مع برنامج الأمم 

المتحدة للم�ضتوطنات الب�ضرية )الموئل(، حيث اأجرى اأبحاثاً حول الأثر القت�ضادي المحلّي للاجئين 

ال�ضوريين في لبنان وحقوق ال�ضكن والأرا�ضي والملكية للاجئين ال�ضوريين في لبنان. وهو حائز على 

ماج�ضتير في التنمية القت�ضادية الح�ضرية من كلية لندن الجامعية.



� �اأ�شوات مهمّ�شة   يحيَ

شُكر 

يتوجّه الموؤلّفون بال�سكر اإلى ق�ضم الأمن الإن�ضاني في وزارة الخارجية التحادية ال�ضوي�ضرية 

ووزارة الخارجية والكومنولث البريطانية لدعمهما الكريم هذا الم�ضروع المهم الذي دام طوال عام؛ 

واإلى منظمتين محلّيتين �ضريكتين لكارنيغي، هما منظمة النه�ضة العربية للديمقراطية والتنمية في 

الأردن، ولم�ضة ورد في لبنان، لم�ضاعدتهما الأ�ضا�ضية في الأبحاث الميدانية. 

اأ�ضماوؤهم لم�ضاهماتهم القيّمة: با�ضم نعمه، لتحليله  وال�ضكر مو�ضول كذلك اإلى الأ�ضخا�س التالية 

الدقيق لن�ضيج اللاجئين الديموغرافي في لبنان والأردن، وم�ضاهمته في �ضياغة دليل حلقات النقا�س 

والأبحاث الميدانية في الأردن؛ �ضمر محارب واأ�ضرف الحفني، لم�ضاركتهما التقنية ودعمهما ال�ضادق 

طوال فترة الدرا�ضة؛ ونيكول�س ما�ضون، لدعمه الثابت لهذا الم�ضروع؛ وجورج ع�ضي، وعلي اأمير 

قا�ضمي، وجويل حاج بطر�س، وجوي غ�ضن، واإيزادورا غوت�س، ويا�ضمين بوحمزة، ويمنى الحوراني، 

وجورجيا ليتلت�ضايلد، واآيلا عوجه، وريان �ضباح، و�ضلافة ال�ضامي، ويا�ضمين زرغلولي، ونور زرغوني 

البحثية المهمّة.  ونايلة–جوي زين لم�ضاعدتهم 

والمتنان كبير لمديري الجل�ضات: ديانا البابا واأ�ضرف الحفني، وجلال ح�ضيني، ولينا درا�س؛ 

ولمن�ضّقيها: ريم عثمان، وزين جبيلي؛ وللخبراء والباحثين الذين �ضاركوا في جل�ضات ع�ضف ذهني 

ولقاءات لمناق�ضة نتائج الدرا�ضة وتقريرها؛ وللزملاء في كارنيغي الذين وفّروا دعماً ل غنى عنه 
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طوال مدة الم�ضروع. 

ويُعرب الموؤلّفون كذلك عن خال�س �ضكرهم وامتنانهم للاجئين كلّهم الذين منحونا من وقتهم، 

وتكبّدوا عناء م�ضاطرتنا ق�ض�ضهم واأحلامهم وروؤاهم في حلقات النقا�س والمقابلات.



� اأ�شوات مهمّ�شة   يحيَ

ملخّص

مع ا�ستعادة النظام ال�سوري ال�سيطرة على مناطق عدّة، ت�ضاعدت الدعوات، في الدول المجاورة، 

هملت اإلى حدّ 
ُ
المطالبة بعودة اللاجئين اإلى بلادهم. لكن اللاجئين يرهنون عودتهم ب�ضروط لطالما اأ

بعيد في خ�ضم الم�ضاعي ال�ضيا�ضية الرامية اإلى اإيجاد حل للنزاع ال�ضوري. وفي �ضبيل فهم مواقف 

اللاجئين من العودة، اأن�ضت مركز كارنيغي لل�ضرق الأو�ضط اإلى مخاوف مروحة من ال�ضوريين- من 

ذكور واإناث، و�ضباب وم�ضنّين – الذين ي�ضعون جاهدين اإلى بناء حياة ذات معنى في لبنان والأردن. 

واللافت اأن غالبية اللاجئين، وعلى رغم تفاقم التحديات التي تواجههم - ليرغبون في العودة مالم 

يتوافر انتقال �ضيا�ضي ي�ضمن �ضلامتهم واأمنهم، والو�ضول اإلى الق�ضاء والعدل، وحق العودة اإلى م�ضقط 

الراأ�س. وعلى الرغم من اأن توفير الفر�س القت�ضادية وال�ضكن اللائق يُعدّ من اأولوياتهم، اإلّ اأنها ل 

تُعتبر من متطلبات العودة. وفي المرتبة الأولى، اأظهرت مواقف اللاجئين بجلاء اأن وجود حل �ضيا�ضي 

م�ضتدام وعودة جماعية وطوعية هما على ال�ضواء رهن عمليات �ضلام دولية تاأخذ اأ�ضواتهم بعين 

العتبار. 

الاستماع إلى اللاجئين 
في مواجهة �ضعوبات اجتماعية واقت�ضادية متفاقمة، ي�ضعر اللاجئون باأنهم عالقون بين رحى  *

�
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مطرقة بلدان م�ضيفة ل ترغب فيهم وبين �ضندان �ضورية لي�ضعهم العودة اإليها. 

ينظر اللاجئون بت�ضاوؤم اإلى اآفاق اتفاق �ضلام �ضوري. وهم يلفظون اأي اقتراحات قد توؤدي اإلى 

تذرر �ضورية، ويعار�ضون فكرة اإن�ضاء مناطق خف�س الت�ضعيد، وليثقون بالمناطق الآمنة.

�ضرط اللاجئين الأولي للعودة يتمثّل في �ضمان �ضلامتهم واأمنهم. لكنهم يرون اأنه ليمكن 

تحقيق ذلك من دون انتقال �ضيا�ضي، وهم ليعتقدون اأن في مقدورهم العي�س قريباً في �ضورية 

التي يتوقون اإليها.

ليثق اللاجئون باللاعبين ال�ضيا�ضيين ال�ضالعين في �ضورية. وليرى �ضطر راجح من اللاجئين 

المعار�ضين للنظام اأن المعار�ضة تمثّلهم فعلياً.

الن�ضاء وال�ضباب اليافعون هم اأكثر من يخ�ضى العودة اإلى �ضورية. فهم ينظرون بقلق اإلى 

غياب الأمان واحتمال اأن ي�ضطهدهم نظام ب�ضار الأ�ضد. ويخ�ضى كثير من ال�ضباب التجنيد 

الع�ضكري اللزامي.

مع توالي الحرب ف�ضولً وتدهور ظروف اللاجئين في البلدان الم�ضيفة، يدر�س عدد متزايد 

من اللاجئين اإمكانية التوطّن خارج المنطقة، تحديداً في اأوروبا. لكنهم يخ�ضون اأن يعجزوا 

عن العودة اإذا ما غادروا ال�ضرق الأو�ضط.

يتلا�ضى ببطء معنى فكرة العودة الطوعية للاجئين. فال�ضيا�ضات المقيّدة في لبنان والأردن 

قد تحمل اللاجئين على العودة اإلى ظروف غير اآمنة في �ضورية، في حين قد تجعل �ضيا�ضات 

النظام في �ضورية - تحديداً تلك المتعلقة بالإ�ضكان وحقوق الملكية والتجنيد الع�ضكري 

واإجراءات التدقيق - عودتهم ع�ضيرة اأو حتى غير محبّذة.

رة إرساء إجراءات سياسية مُيسِّ
تقت�ضي العودة الآمنة والم�ضتدامة للاجئين اإر�ضاء اإطار عمل يقرّ بالجذور ال�ضيا�ضية للاأزمة 

ال�ضورية، وليكتفي باحت�ضاب اأبعادها الإن�ضانية وح�ضب، وباأن ال�ضلام م�ضتحيل من دون 

العدالة؛ ويعترف بحقّ اللاجئين في العودة اإلى م�ضقط راأ�ضهم. 

ليمكن �ضمان الأمن وال�ضلامة �ضوى من خلال عملية �ضيا�ضية تر�ضي اآليات حكم �ضاملة، 

وت�ضع حدّاً لإفلات المجرمين من العقاب، وتي�ضّر اإعادة الدمج ونزع ال�ضلاح، وتوفّر القدرة 

على الو�ضول اإلى الق�ضاء والعدل.

على الرغم من اأن اإر�ضاء هذه العملية يتطلّب وقتاً، نظراً اإلى اأن قوات كثيرة تن�ضط في �ضورية، 

حري بجهود الإعداد لعودة اللاجئين اأن تبداأ الآن. وقد ت�ضمل هذه الجهود اإعداد اأ�ضحاب 

الكفاءة، من محامين �ضوريين اأو مدربين في ال�ضوؤون القانونية لطلاع اللاجئين على حقوقهم 

*

*

*

*

*

*

*

*

*
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والم�ضاهمة في حل كثير من النزاعات المحلية المتوقّعة. وكذلك قد ت�ضمل الم�ضاعي هذه اإر�ضاء 

�ضبكة من الو�ضطاء المحليين الموثوقين. 

ينبغي األ ي�ضاهم تمويل اإعادة الإعمار في تعزيز النظام ال�ضوري من دون ق�ضد. لذا، قد يكون 

بدء تمويل اإعادة الإعمار على نطاق �ضيق في مناطق غير خا�ضعة اإلى �ضيطرة النظام، بديلًا 

اأمثل في دعم م�ضاعي اإعادة الإعمار المحلية. 

يجب اأن يكون التمويل م�ضروطاً بعودة اللاجئين اإلى منازلهم والح�ضول على ملكياتهم. ولبدّ 

من اإر�ضاء عملية تدقيق تثبت عدم �ضلوع الكيانات المحلية التي تتلقى تمويلًا دولياً بجرائم 

حرب، وتتاأكد من اأنها لي�ضت واجهة للنظام.

في هذه الأثناء، يجب احترام حق اللاجئين في العودة. وفي �ضبيل ت�ضجيع البلدان الم�ضيفة 

على التزام �ضيا�ضات توفر حاجات اللاجئين الأ�ضا�ضية، حري بالدعم الدولي اأن يجمع بين 

الم�ضاعدات الإن�ضانية وال�ضتثمارات القت�ضادية التي تهدف اإلى خلق فر�س عمل لمواطني 

البلدان الم�ضيفة واللاجئين على ال�ضواء. 

*

*

*
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13 13اأ�شوات مهمّ�شة   يحيَ

مقدّمة

 فقد فرّ اأكثر من 5.5 ملايين 
1
نجم عن النزاع في �سورية اأكبر اأزمة لجئين في التاريخ الحديث:

 ومع ذلك، تخفق م�ضاعي اإنهاء النزاع- 
2
�ضوري من وطنهم، ونزح 6.1 ملايين منهم في داخل البلاد.

�ضواء عبر م�ضار جنيف الذي ترعاه الأمم المتحدة اأو عبر مفاو�ضات اأ�ضتانة التي ترعاها رو�ضيا واإيران 

اإلى موطنهم في العتبار.  للعودة  الأ�ضا�ضية  اأخذ مخاوف اللاجئين وحاجاتهم و�ضروطهم  وتركيا- في 

مفاو�ضات  اإطارَي  كلا  ويفتر�س 

�ضيعودون  اللاجئين  اأن  �ضمناً  ال�ضلام 

ال�ضلام،  اتفاق  اإبرام  فور  ديارهم  اإلى 

بيد اأن هذا م�ضتبعد للغاية. فاللاجئون 

اإلى  ي�ضعون  العودة  في  يفكرون  الذين 

في  والحق  العمل،  وفر�س  الأ�ضا�ضية،  الخدمات  على  والح�ضول  الج�ضدية،  �ضلامتهم  ت�ضمل  �ضمانات 

العودة اإلى مناطقهم الأ�ضلية، ويُ�ضاورهم القلق من الأحكام التي �ضيت�ضمّنها اأي اتفاق �ضيا�ضي مُحتمل، 

ومن الطريقة التي �ضتتم فيها عملية انتقال ال�ضلطة، وما اإذا كانت العدالة �ضتاأخذ مجراها. وهم يريدون 

اأي�ضاً �ضمانات باأنهم لن يتعرّ�ضوا اإلى الأذى عند عودتهم. 

وعلى  الإن�ضانية  الم�ضاعدات  على  رئي�س  ب�ضكلٍ  الدولي  المجتمع  ركّز  الأزمة،  هذه  على  ردّه  �ضياق  في 

يفتر�ص كلا اإطارَي مفاو�سات ال�سلام �سمناً اأن 

اللاجئين �سيعودون اإلى ديارهم فور اإبرام اتفاق 

ال�سلام، بيد اأن هذا م�ستبعد للغاية.
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اإلى  الهجرة  �ضيل  وقف  م�ضاألة  اإلى  عموماً  الأولوية  عطيت 
ُ
اأ وبالتالي  اللجوء.  اأزمة  احتواء  ا�ضتراتيجية 

 و�ضرى الفترا�س 
3
اأوروبا، على ح�ضاب معالجة الأ�ضباب الأ�ضا�ضية للنزاع اأو تح�ضين ظروف اللاجئين.

باأن اللاجئين في مقدورهم البقاء اإلى ما لنهاية في الدول الم�ضيفة، ريثما ترت�ضم معالم اتفاق �ضيا�ضي 

في �ضورية. لكن الم�ضاعدات الإن�ضانية المهمّة التي وفّرها التحاد الأوروبي وغيره من المانحين اإلى لبنان 

والأردن وتركيا، غير كافية لتلبية حاجات اللاجئين ومواطني الدول الم�ضيفة، ول�ضيما في �ضوء الطبيعة 

المتُمادية للنزاع ال�ضوري. 

في لبنان والأردن، تحديداً، فر�س �ضيل اللاجئين الكبير والمفاجئ �ضغوطاً هائلة على قدرات موؤ�ض�ضات 

البنى  وم�ضكلات  والمالية  القت�ضادية  الم�ضكلات  وفاقم  الجتماعية،  العلاقات  على  بثقله  وناء  الدولة؛ 

التحتية القائمة اأ�ضلًا. ونجم عن �ضيق الفر�س القت�ضادية المتاحة تناف�سٌ حادّ بين اللاجئين اأنف�ضهم 

وبين المجتمعات الم�ضيفة، على الأعمال غير الماهرة في القطاع غير الر�ضمي والو�ضول اإلى الخدمات.

من  كثٌر  يخ�ضى  لبنان،  ففي   
4
اأكثر. التوتر  والأمنية،  والديموغرافية  الطائفية  المخاوف  اأجّجت  وقد 

بالتوازن  الم�ضلمين-  ال�ضنّة  من  غالبيتهم  في  وهم  اللاجئين-  من  الكبيرة  الأعداد  تخلّ  اأن  المواطنين 

الطائفي الدقيق في البلد، واأن تتكرر تجربة عامَي 1948 و1967 في لبنان مع اأزمة اللاجئين الفل�ضطينيين 

وماتبعها. وعلت اأ�ضوات الزعماء ال�ضيا�ضيين اللبنانيين المنادية بعودة اللاجئين اإلى �ضورية، زاعمين اأن 

 وا�ضتجاب بع�س ال�ضيا�ضيين لل�ضخط 
5
اإر�ضاء مناطق خف�س الت�ضعيد تجعل من مثل هذه العودة ممكنة.
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ال�ضعبي المتنامي، ولجاأ اإلى خطاب معادٍ للاأجانب، ي�ضتخدم اللاجئين ككب�س محرقة.

وفي الأردن الذي ي�ضت�ضيف كذلك لجئين فل�ضطينيين وعراقيين ويمنيين، ي�ضود القلق حيال التركيبة 

اأقلية في بلدهم. واإثر �ضل�ضلة  اأن ي�ضبحوا  اأردنيين بالقلق من  اإذ ي�ضعر كثٌر من ال�ضرق  الديموغرافية، 

من الهجمات الم�ضلّحة في العام 2016، بداأت الحكومة في ترحيل لجئين اإلى �ضورية، على رغم موقفها 

 غالباً مايُتّهم اللاجئون المرحّلون بالتوا�ضل مع م�ضلّحين، اأو 
7
الر�ضمي الذي يُثني عن مثل هذا ال�ضلوك.

العمل ب�ضكل غير قانوني في الأردن. 

وعلى رغم اأن الأردن ولبنان يجابهان تحديات هائلة، اإل اأن الو�ضع في �ضورية اأبعد مايكون عن كونه 

ملائماً لعودة اللاجئين. فالظروف الأمنية في م�ضقط راأ�س العديد من اللاجئين لتزال متقلبة الأحوال، 

التي  المناطق  ال�ضوري في  النظام  ا�ضطهاد  اإلى  التعرّ�س  اأو لحتمال  المتوا�ضل  الم�ضلّح  للنزاع  نتيجةً  اإما 

التناف�س  ب�ضبب  الأرجح  على  الأمن  فقدان  �ضتفاقم  للاجئين  الآن  عودة جماعية  اأن  ثم  عليها.  ي�ضيطر 

الحادّ على الموارد والبنية التحتية المحدودة. ويقدّر البنك الدولي اأن الخ�ضائر المتراكمة في اإجمالي الناتج 

المحلّي ال�ضوري بين عامَي 2011 و2016، بلغت 226 مليار دولر، اأي نحو اأربعة اأ�ضعاف اإجمالي الناتج 

 كما قدّر �ضندوق النقد الدولي كلفة اإعادة الإعمار في �ضورية بما يتراوح 
المحلّي ال�ضوري في العام 8.2010

ر اأكثر من ربع الم�ضاكن المتوفرة في   وفي ع�ضر اأكبر مدن في البلاد، دُمِّ
9
بين 100 اإلى 200 مليار دولر.
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2010، جزئياً اأو كليّاً بحلول 2017، خ�ضو�ضاً في المدن التي خرجت عن �ضيطرة النظام لفترة من الوقت. 

م�ضتويات الدمار كانت اأكبر بكثير في دير الزور وتدمر )41 في المئة في كلٍّ منهما(، وحلب وحم�س )30 

 15( ودرعا  منهما(،  كلٍّ  في  المئة  في 

اأدى  الأثناء،  هذه  وفي   
10

المئة(. في 

النزوح الجماعي للمدنيين اإلى احتلال 

وا�ضع  نطاق  على  داخلياً  النازحين 

للم�ضاكن ال�ضاغرة في غياب اأ�ضحابها، 

اأرا�سٍ  واإلى ن�ضوء مخيمات موقتة على 

ح اأن تولّد هذه الم�ضائل نزاعات قانونية للاجئين العائدين الذين   ويُرجَّ
11

يملكها مدنيون فرّوا من النزاع.

ي�ضعون اإلى ا�ضتعادة اأ�ضولهم وممتلكاتهم. 

علاوةً على ذلك، تقوّ�ضت ب�ضكلٍ حادّ فر�س ال�ضوريين وال�ضوريات في الو�ضول اإلى التعليم والخدمات 

الأ�ضا�ضية، ما اأدّى اإلى ت�ضاعد موجات النزوح. كما تاأثّرت بنى التحتية التعليمية كثيراً بالنزاع، ونزل 

�ضرر جزئي بـ53 في المئة من من�ضاآت التعليم، وتدمّر 10 في المئة منها كليّاً. وتلقّت المدار�س في محافظتي 

 وفي مجال 
12

رت 68 في المئة من المدار�س البتدائية جزئياً اأو كليّاً. حلب واإدلب اأعنف ال�ضربات، حيث دُمِّ

الخدمات، هبط اإنتاج الطاقة حوالى 62 في المئة بين 2010 و2015، ما اأدى اإلى انقطاع يومي طويل في 

التيار الكهربائي. وفي الوقت نف�ضه، ت�ضرّر نحو ن�ضف محطات �ضخ المياه في �ضورية، وثلث خزانات المياه، 

وربع من�ضاآت معالجة مياه المجاري، و�ضد�س الآبار المائية، جزئياً اأو ب�ضكلٍ كامل. واأخيراً، ت�ضرّر اأكثر من 

ن�ضف المن�ضاآت ال�ضحية جزئياً اأو كليّاً، وغادر 15 األف طبيب �ضوري على اأقل تقدير، من اأ�ضل مجمل 
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الأطباء البالغ عددهم 30 األف طبيب، البلاد.

عقب  اللاجئون  يواجهها  قد  التي  المتنوعة  ال�ضعاب  من  الهائل  الحجم  العتبار  في  ماو�ضعنا  اإذا 

عودتهم، ت�ضبح الحاجة ما�ضّة اإلى تقدير متطلبات الحد الأدنى لعودتهم اإلى �ضورية. ففي نهاية المطاف، 

من  وانطلاقاً  وم�ضاغلهم.  الأ�ضا�ضية  ال�ضوريين  لتراعي حاجات  �ضيا�ضية  لت�ضوية  ال�ضتدامة  تُقيَّ�س  لن 

لتبيان ظروف ومواقف  اأبحاثاً ميدانية  الأو�ضط  لل�ضرق  باحثون في مركز كارنيغي  اأجرى  المعطى،  هذا 

اللاجئين في لبنان والأردن. وبين كانون الثاني/يناير وكانون الأول/دي�ضمبر 2017، قيّم فريق الدرا�ضة 

بنية اللاجئين ال�ضكانية، وعقد مجموعات نقا�س مع عدد وا�ضع منهم، ونظّم ور�س عمل مُغلقة وطاولت 

المحليين  ال�ضاأن  واأ�ضحاب  بارزة  مُطّلعة  اأطراف  مع  ر�ضمية  غير  نقا�ضات  وعقد  للنقا�س،  م�ضتديرة 

الإناث،  الم�ضاركين فيها من  المئة من  49 في  نقا�س،  39 مجموعة  الفريق  نظّم  والدوليين. وفي المجمل، 

و51 في المئة من الذكور من مختلف الأعمار. في لبنان، كانت غالبية اللاجئين الممُثّلة في هذه المجموعات 

معار�ضة للنظام، مع اأقلية موالية له، في حين اأن معظم اللاجئين الممُثّلين في هذه المجموعات في الأردن 

اأدى النزوح الجماعي للمدنيين اإلى احتلال النازحين 

داخلياً على نطاق وا�سع للم�ساكن ال�ساغرة في غياب 

اأ�سحابها، واإلى ن�سوء مخيمات موقتة على اأرا�صٍ يملكها 

مدنيون فرّوا من النزاع.
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�ضد النظام ال�ضوري. وقد غُيّرت اأ�ضماء اللاجئين الواردة في هذا التقرير لحماية خ�ضو�ضياتهم. يقدّم 

الملحق الرقم 1 عر�ضاً مف�ضلًا لمنهجية الدرا�ضة، بما في ذلك معايير اختيار العيّنات والنماذج.

يتحدّرون  التي  والمناطق  ال�ضوريين  اللاجئين  تركيبة  على  ال�ضوء  الديموغرافي  التقييم  �ضلّط  وقد 

والجماعات،  الأفراد  على  المدمّر  النزاع  اأثر  تبيان  في  والمقابلات  النقا�ضات  �ضاهمت  وقت  في  منها، 

على حدٍّ �ضواء، في لبنان والأردن، وعلى مدى تعقيد الو�ضع. اإذ عدا عن خ�ضارة الأ�ضدقاء والأقارب 

الأمر  بكثير،  فقراً  اأكثر  بات  اإلى �ضدمات كبيرة في مجتمع  والدمار  النزوح  اأدّت  �ضخامة  والمنازل، 

الذي �ضيوؤدّي اإلى تداعيات تدوم اأجيالً. وقد عبّر معظم اللاجئين ال�ضوريين عن ال�ضعور باأنهم وقعوا 

اأن هذا  يدركون  لكنهم  �ضورية،  بيوتهم في  اإلى  العودة  لديهم رغبة عارمة في  اأن  �ضرك، ول�ضيما  في 

بناء  اأن  نف�ضه  الوقت  في  يعتقدون  كانوا  كما  م�ضتقرة.  �ضيا�ضية  انتقالية  مرحلة  دون  من  متعذّر  اأمر 

حياة يُعتد بها متعذّر على نحو مماثل في البلدان الم�ضيفة. وقد ا�ضتُخل�ضت ثلاث �ضرديات بارزة من 

ماقبل  �ضورية  اإلى حياتهم في  بين الحنين  والتجاذب  بالتمييز؛  ال�ضعور الحاد  وهي:  النقا�س،  حلقات 

المجتمع  باأن  العميق  وال�ضعور  عودتهم؛  لدى  يجدونه  قد  وما  الراهنة  عي�ضهم  ظروف  وواقع  الحرب 

الدولي تخلّى عنهم. 

اأنهم اختبروا م�ضتوى متفاقماً  ال�سعور الحاد بالتمييز. يروي اللاجئون ال�ضوريون في لبنان والأردن 

من التمييز. وتتركهم اأ�ضكال متنوعة من القيود على الإقامة والتوظيف وحرية الحركة والتنقل، في موقع 

�ضعف يجعلهم عر�ضة اإلى ال�ضتغلال.

وفي لبنان خ�ضو�ضاً، فاقمت الممار�ضات التمييزية المنُت�ضرة على نطاق وا�ضع، �ضعور اللاجئين بالعزلة 

معاملة  وق�ضوة  البلديات،  بع�س  عليهم في  م�ضاءً  التجوّل  فر�س حظر  من  وهم م�ضدومون  والتهمي�س. 

رجال الأمن لهم في بع�س الأحيان، وطرد جماعات كاملة من اللاجئين ردّاً على حوادث فردية. وعلى 

رغم اأن معظم اللاجئين يدركون اأن عقوداً من الهيمنة ال�ضورية ال�ضيا�ضية والع�ضكرية على لبنان اأدت اإلى 

علاقات م�ضطربة بين البلدين، اإل اأنهم ي�ضدّدون على اأن هذا التاريخ �ضابقٌ لوجودهم في لبنان، واأنهم 

رحّبوا بالمواطنين اللبنانين ودعموهم اأثناء حرب اإ�ضرائيل على لبنان العام 2006. وفي الأردن، تحدّث 

اأن  ويبدو  بالغربة.  �ضعورهم  ويفاقم  تنقلهم،  اأكثر حركة  يُقيّد  العداء  اأي�ضاً عن جو عام من  اللاجئون 

الأطفال ال�ضوريين يتحمّلون العبء الأكبر من حالة العداء هذه.

والطرد  التع�ضفي،  والعتقال  وال�ضتغلال،  التمييز  اإلى  عر�ضة  الأكثر  هم  الم�ضجّلين  غير  اللاجئون 

الق�ضري من بع�س القرى. والآن هناك مابين ربع اإلى ثلث اللاجئين في لبنان، وحوالى ن�ضف اأولئك 

وعليه،  اللاجئين.  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم  ال�ضامية  المفو�ضية  في  مُ�ضجّلين  غير  الأردن،  في  الذين 

ممار�ضة  اإلى  عمل  ذونات 
ُ
اأ حيازة  �ضعوبة  وت�ضطرهم   

14
�ضرعية. غير  البلدين  هذين  في  فاإقامتهم 

واإلى ملاحقة  يد مجرمين،  والإ�ضاءة على  التع�ضّف  اإلى  اأكثر  فيتعرّ�ضون  قانوني،  ب�ضكل غير  الأ�ضغال 
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اأحياناً  الأحوال  توؤدّي هذه  الق�ضاء،  اإلى  اللجوء  على  المحدودة  قدرتهم  اإلى  ونظراً  العامة.  ال�ضلطات 

اإلى طردهم من الدول المُ�ضيفة. 

لدى اللاجئين كذلك انطباعٌ باأنهم يتعرّ�ضون اإلى التمييز من جانب ال�ضوريين الذين ليزالون يقيمون 

في �ضورية. فهم يخ�ضون اأن يو�ضَموا بالخونة لأنهم غادروا البلاد عندما كانت في اأم�سّ الحاجة اإليهم، 

بغ�سّ النظر عمّا كانت اأ�ضباب الرحيل. وهذا مايخلق المزيد من الن�ضطارات في المجتمع ال�ضوري، ويفر�س 

تحدّيات جمّة على الم�ضالحة في حقبة مابعد النزاع. قال ح�ضن، وهو لجئ �ضاب من غير اأوراق قانونية 

يغادر  »اليوم، كل من  يقيم في بيروت: 
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�ضورية يُعتبر خائناً«.

الوطن.  اإلى  العودة  من  الخوف 

بالتمييز م�ضاعر  تُفاقم هذا الإح�ضا�س 

معقّدة تعمّ اأو�ضاط اللاجئين اإزاء العودة اإلى الوطن. فكثٌر منهم ي�ضتح�ضرون روؤية مثالية عن �ضورية قبل 

العام 2011، حين كانت الحياة اليومية غير مُ�ضيّ�ضة، والطائفية غير موجودة، وكانت الجماعات المحليّة 

ال�ضيا�ضة  الروؤية وكاأنها منف�ضلة عمّا كانت عليه الم�ضائل الأو�ضع في  متعاي�ضة ب�ضكلٍ �ضلمي. وتبدو هذه 

والحوكمة في مرحلة ماقبل النزاع. وهي كذلك مراآة تعك�س حنينهم اإلى ح�س النتماء اإلى مجتمع واحد 

يت�ضاطر الثقافة والتقاليد نف�ضها. ويرغب كثر من اللاجئين في العودة بب�ضاطة اإلى ماكانت عليه �ضورية 

قبل الحرب. 

النظام.  اإلى  يحنّون  اأنهم  ليعني  النزاع  ماقبل  �ضورية  اإلى  حنينهم  اأن  اأو�ضحوا  اللاجئين  لكن 

فالعديد منهم يدركون الوقائع ال�ضيا�ضية، ويناوئون الحياة تحت حكم الرئي�س ب�ضار الأ�ضد، ويفهمون 

على  المخاوف  حنينهم  تخفيف  في  وت�ضاهم  وتبدّدت.  �ضاعت  يوم  ذات  عرفوها  التي  �ضورية  اأن 

�ضبه م�ضتحيل. وقد  اأمراً  ا�ضتئنافهم لحياتهم  قانونية قد تجعل  ثمة عوائق  باأن  �ضلامتهم، ومعرفتهم 

عرف بع�س اللاجئين، عن طريق ال�ضبكات الجتماعية، باإجراءات التدقيق المحليّة للعائدين وبالأطر 

القانونية التي و�ضعها الأ�ضد ل�ضتعادة الملكيات الخا�ضة اأو تطوير الأحياء. وترى غالبية اللاجئين في 

لبنان والأردن اأن العودة اإلى بيوتهم غير ممكنة ما لم تعالَج جذور اأ�ضباب النزاع في مرحلة انتقالية 

في  مُعلّقاً  اللاجئين  م�ضتقبل  مايُبقي  العودة،  اأمام  العوائق  اأبرز  الأ�ضد  نظام  بقاء  وليزال  �ضيا�ضية. 

الهواء. 

اإلى  عنهم  الدولي  المجتمع  بتخلّي  اللاجئين  لدى  الطاغي  ال�ضعور  يوؤدّي  الدولي.  المجتمع  تخلّي 

بالوكالة  اليوم حرباً  ال�ضوري �ضار  النزاع  اأن  تعمّق الإح�ضا�س بالغربة والوح�ضة. فمعظمهم يعتقدون 

بين قوى خارجية، واأن ال�ضوريين اإجمالً �ضُلبوا القدرة على التاأثير في م�ضار م�ضتقبلهم، بعد اأن بات 

القرار في اأيدي اللاعبين الدوليين، تحديداً رو�ضيا والوليات المتحدة. ويخ�ضى اللاجئون المعار�ضون 

»اليوم، كل من يغادر �سورية يُعتبر خائناً«. 

بيروت في  مقيم  – ح�سن، 
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للنظام اأن يُتركوا لم�ضيرهم تحت رحمة نظام راكم المجازر الجماعية والجرائم �ضد الإن�ضانية. اأما 

ثمنها  ال�ضوريون  دفع  �ضورية،  على  دولية  موؤامرة  باأنه  النزاع  في�ضفون  للنظام  الموؤيّدون  اللاجئون 

بدمائهم.

اللبنانيين  مع  ال�ضوريين  علاقات  م�ضتقبل  في  والذل  الظلم  وم�ضاعر  ال�ضرديات  هذه  مثل  توؤثّر  قد 

والأردنيين، وتفاقم الفجوة بين ال�ضوريين وبين المجتمع الدولي الذي لم يعودوا يوؤمنون به. وهذا ي�ضحّ 

خ�ضو�ضاً في لبنان حيث تتردّد، اإلى اليوم، اأ�ضداء اإرث الدور ال�ضوري المدمّر في الحرب الأهلية في هذا 

البلد وفي العقود الطويلة من الهيمنة ال�ضيا�ضية والع�ضكرية ال�ضورية.

لما  العميق  بالقلق  ي�ضعر اللاجئون  المنال،  بعيد  يبدو  والمنفى  �ضورية  اأف�ضل في  وهكذا، ولأن م�ضتقبلًا 

ئ لهم القدر. اإذ لي�س في مقدورهم بناء حياة كريمة في الدول الم�ضيفة التي تجبه بدورها تحديات  يخبِّ

وتعتبرهم عبءاً. وفي الوقت نف�ضه، هم غير قادرين على العودة اإلى وطنهم فيما ال�ضراع م�ضتمرّ على 

قدم و�ضاق. والحال اأن المجتمع الدولي يركّز على ا�ضتقرار الأو�ضاع في �ضورية و�ضبط �ضيل المهاجرين 

�ضُبل المنفى. وهذا  الرئي�ضة وراء �ضلك المهاجرين  الأ�ضباب  اأو  الأزمة  اأوروبا، عو�س معالجة جذور  اإلى 

بالياأ�س.  اللاجئين  �ضعور  مايفاقم 

في  خا�ضرة  احتمالت  يواجهون  ففيما 

العودة  فكرة  فقدت  الأحوال،  جميع 

الطوعية معناها، ذلك اأنهم م�ضطرّون 

والتعرّ�س  المدقع  الفقر  بين  للاختيار 

اإلى ال�ضتغلال في الدول الم�ضيفة، وبين حالة انعدام الأمن وال�ضطهاد المحُتمل في �ضورية.

يُ�سطرّ اللاجئون للاختيار بين الفقر المدقع والتعرّ�ص 

اإلى ال�ستغلال في الدول الم�سيفة، وبين حالة انعدام 

الأمن وال�سطهاد المحُتمل في �سورية.
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إطار سياسة عامة للاجئين
في لبنان والأردن

على رغم اأن لبنان والأردن يتعاملان مع اأكبر دفق من اللاجئين ال�ضوريين، تُظهر اأطرهما القانونية 

التبا�ضاً عميقاً في مقاربة هذه الم�ضاألة. ففي وقتٍ ا�ضتقبل البلدان اأعداداً كبيرة من اللاجئين الفل�ضطينيين 

1951 الخا�ضة  والعراقيين في مراحل مختلفة، لم ي�ضادق اأي منهما على اتفاقية الأمم المتحدة للعام 

اللاجئين  ت�ضنيف  التفاقية  عرّفت هذه  فقد   
16

بها. الملُحق   1967 العام  بروتوكول  اأو  اللاجئين  بو�ضع 

والتنقل،  الحركة  حرية  في  حقوقهم  �ضمان  ذلك  في  بما  اإزاءهم،  الم�ضيفة  الدول  واجبات  وحدّدت 

األغى البروتكول القيود الجغرافية والزمنية التي تُحدّد وح�ضب تطبيق  والحماية، والعدل، والعمل. كما 

التفاقية على الأفراد النازحين في الحرب العالمية الثانية وحتى العام 1951. الركن الأ�ضا�ضي للاتفاقية 

والبروتوكول هو مبداأ عدم الإعادة الق�ضرية- اأي اأنه ل يمكن اإرغام اللاجئين على العودة الق�ضرية اإلى 

حيث قد تتعرّ�س حياتهم اأو حريّتهم للتهديد مهدّدة وحياتهم مُعرّ�ضة اإلى الخطر. 

الهاربين  اأن  والأردن  لبنان  تعتبر حكومتا  بها،  الملُحق  والبروتوكول   1951 العام  اتفافية  على خلاف 

�ضيوفٌ ل لجئون. وعليه، ل يُعتبر اأيٌّ من البلدين مُلزمَين بالعتراف بالحقوق التي ت�ضمنها التفاقية، 

ما لم تنُ�سّ على هذه الحقوق معاهدات دولية اأخرى، على غرار الإعلان العالمي لحقوق الإن�ضان. وفي 

المقابل، يعتمد خير وم�ضلحة اللاجئين فقط على �ضخاء الدول الم�ضيفة والوكالت الدولية. وترمي مقاربة 

ال�ضت�ضافة هذه، جزئياً، اإلى الحوؤول دون اندماج اللاجئين و�ضمان عودتهم في نهاية المطاف اإلى الدول 
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التي يتحدّرون منها. 

مخاوف الدول المضيفة

على رغم الترحيب الأولي بهم، تعك�س ال�ضيا�ضات المنُتهَجة تدريجياً في لبنان والأردن مخاوف عميقة 

مما قد يترتب على طول مدّة تواجد اللاجئين ال�ضوريين في البلدين. هذا الموقف المتُحفّظ منهم يطال 

كل �ضيء من ظروف اإقامتهم، وحركتهم، وح�ضولهم على الوظائف والتعليم والعناية ال�ضحية، واإن كانت 

م�ضتويات التحفّظ تتباين من بلد اإلى اآخر.

اأ�ضداء  اللاجئين،  �ضاهمت في مفاقمة ع�ضر حياة  اأنها  والأردن، على رغم  لبنان  وتتردد في مواقف 

تجارب كل من البلدين الخا�ضة مع اللاجئين. فكلاهما ا�ضتوعب اأعداداً كبيرة من اللاجئين الفل�ضطينيين 

موجة  البلدين  كلا  وواجه  ا�ضرائيل.  دولة  واإن�ضاء   1948 العام  في  الإ�ضرائيلية  العربية–  الحرب  بعد 

لجئين فل�ضطينيين جديدة على اإثر الحرب العربية- الإ�ضرائيلية في حزيران/يونيو 1967، وو�ضل عدد 

اإ�ضافي من الفل�ضطينيين اإلى لبنان من الأردن عقب النزاع الم�ضلّح بين القوات الم�ضلّحة الأردنية ومنظمة 

التحرير الفل�ضطينية في 1971-1970. 

اأردنيون،  ال�ضرق  الأردنيون، خ�ضو�ضاً  �ضعر   ،2011 العام  الأولى في  ال�ضوريين  اللاجئين  غداة موجة 

اللبنانيون  �ضعر  فيما  الأردنية،  والهوية  ال�ضكاني  الن�ضيج  على  الموجة  لهذه  المحتملة  الآثار  من  بالقلق 

 ويخ�ضى اأردنيو ال�ضفة ال�ضرقية من اأن ي�ضبحوا 
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بالقلق من تداعياتها على توازنات الطوائف اللبنانية.

اأقلية، في بلد كانت لهم الغلبة اإلى وقت قريب، بينما يخاف العديد من اللبنانيين من اأن تقوّ�س الأعداد 

البلاد،  في  الدقيق  والطائفي  المذهبي  التوازن  ال�ضنّة،  من  ومعظمهم  ال�ضوريين،  ال�ضكان  من  ال�ضخمة 

وتغيّر في خاتمة المطاف وجهه ال�ضيا�ضي. وجاء عدم حلّ اأزمة اللاجئين الفل�ضطينيين ليعمّق م�ضاعر قلق 

الأردنيين واللبنانيين هذه. 

تُ�ضاف اإلى هذا القلق الم�ضاغل الأمنية في البلدين، مع رجحان كفة مجموعات متطرّفة لبع�س الوقت في 

عدد من دول المنطقة، وفي �ضورية تحديداً. فقد اعتُبرت جماعات اللاجئين، وغالباً ب�ضكلٍ مُجحف، هدفاً 

مثالياً للتجنيد في مثل هذه المجموعات، ول�ضيما عقب الهجمات الإرهابية التي �ضهدها البلدان. وعلى 

رغم اأن ال�ضرورات الأمنية، مثل المخاوف الديموغرافية اأو الطائفية، ل ت�ضوّغ �ضوء معاملة اللاجئين، اإل 

اأنها تف�ضّر جزئياً اأ�ضباب المواقف المتغيّرة للبنان والأردن من وجود اأعداد كبيرة من ال�ضوريين. غير اأن 

اأكثر من تكبّد اأثماناً باهظة ترتّبت على هذا الو�ضع هم اللاجئون اأنف�ضهم الذين، على رغم اأنهم �ضحايا، 

�ضاروا في موقع اللوم وال�ضُبهة. 

تبايناً كبيراً نتيجة  اللبناني والأردني  تتباين نوعية حياة اللاجئين في المجتمعَين  في خاتمة المطاف، 
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ال�ضيا�ضات الدولتية، والمظالم ال�ضيا�ضية، وتلك المتعلقة بم�ضاألة الهوية، والو�ضعية الثقافية والجتماعية- 

اأزمة  لمعالجة  تنفيذ  واآليات  وا�ضحاً  قانونياً  اإطاراً  المركزية  الحكومة  اأر�ضت  الأردن،  ففي  القت�ضادية. 

خلاف  وعلى  ت�ضدّداً.  اأكثر  �ضيا�ضات  انتهاج  نتيجة  باللاجئين،  ي�ضرّ  بات  الإطار  هذا  لكن  اللاجئين. 

الموؤ�ض�ضات  النزاع،  اندلع  حين  �ضيا�ضي  ماأزق  في  غارقة  كانت  وهي  اللبنانية،  الحكومة  منحت  الأردن، 

وقت  وفي  اعتباطية.  تطبيق  اآليات  واأر�ضت  اللاجئين،  �ضيل  مع  التعامل  في  اأو�ضع  عمل  هام�س  المحلية 

اأف�ضحت هذه المقاربة المجال اأكثر اأمام العمالة غير الر�ضمية والإ�ضكان غير ال�ضرعي، جعلت اللاجئين 

اأكثر عر�ضة اإلى ال�ضتغلال، واأدت اإلى تحديات ممثالة لتلك التي يواجهونها في الأردن. وفي كلا البلدين، 

األحق طول الأزمة ال�ضورية �ضرراً متعاظماً في العلاقات بين اللاجئين ال�ضوريين وبين المجتمعات الم�ضيفة، 

ما دفع اإلى الت�ضاوؤل حول معاملة اللاجئين على الأمد الطويل وحول خيرهم وم�ضلحتهم. 

اللاجئون السوريون في لبنان

 وبح�ضب المفو�ضية 
18

يحت�ضن لبنان، اليوم، اأكبر عدد من اللاجئين في العالم قيا�ضاً اإلى عدد �ضكانه.

الحكومة  وتزعم   
19

لبنان. في  �ضورياً  لجئاً   995512 يقيم  اللاجئين،  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم  ال�ضامية 

عددهم  بالتالي  مايرفع  البلاد،  في  قانونية  غير  اإقامتهم  اإ�ضافي  لجئ  األف   500 ثمة  اأن  اللبنانية 

المفو�ضية  علّقت   ،2015 اأيار/مايو   6 وفي   
20

لجئ. المليون  ون�ضف  مليون  حوالى  اإلى  ر  المقدَّ الإجمالي 

21
ت�ضجيل اللاجئين نزولً على طلب الحكومة اللبنانية.

ت�ضكّل الن�ضاء والفتية )تحت الثامنة ع�ضرة( اأكبر �ضريحة من مجمل اللاجئين، حيث تبلغ ن�ضبتهما 53 

 
22

في المئة و55 في المئة على التوالي. وتُعتبر الإناث على راأ�س ما يقارب 19 في المئة من اأ�ضر اللاجئين.

والمدن  ال�ضاحلية  المناطق  في  اأكبر  كثافة  مع  الجغرافية،  لبنان  مناطق  بين  متفاوت  اللاجئين  وتوزيع 

العمل  ال�ضاحلية حيث فر�س  المحافظات  ال�ضباب تحديداً في  الكبيرة، خ�ضو�ضاً بيروت. وتتركّز كثافة 

 23
اأكبر. وبيروت هي المحافظة الوحيدة التي يفوق فيها عدد الذكور )52 في المئة( عدد الإناث.

في  الم�ضاركون  حدّد  وقد  كبيرة.  واجتماعية  وقانونية  اقت�ضادية  �ضعوبات  لبنان  في  اللاجئون  يُواجه 

حلقات النقا�س التي �ضكّلتها كارنيغي اأن اأبرز التحديات اأمامهم هي ارتفاع كلفة المعي�ضة والح�ضول على 

الوثائق القانونية، يليهما الح�ضول على العمل والتعليم، والممار�ضات التمييزية. المواطن ال�ضوري عمّار، 

المقيم في لبنان، اأح�ضن اإيجاز الماآزق التي يواجهها اللاجئون حين قال:

»تعبتُ من لبنان، لكن ل ي�ضعني مغادرته. فاإقامتي هنا غير قانونية منذ عامين. واإذا رغبت في 

الذهاب اإلى �ضورية �ضيطلبون مني دفع 400 دولر على الحدود... وزوجتي مثلي غير قانونية الإقامة، 

و�ضاأحتاج اإلى اأن اأدفع عنها 400 دولر اإ�ضافية. وابنتي ولدت في لبنان، وذنبها الوحيد هو ولدتها هنا 
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وعجزي عن ت�ضجيلها. اأحتاج اإلى دفع 400 دولر اإ�ضافية لت�ضوية اأو�ضاعنا وحيازة اإقامة قانونية، اأي 

األف ليرة لبنانية )333  يتوجّب علي دفع 1200 دولر عنا كلّنا. ل نتلقى اأي م�ضاعدات. وراتبي 500 

دولراً( �ضهرياً، وعليّ دفع 250 األف ليرة لبنانية )166 دولراً( �ضهرياً للاإيجار، وعندي اأولد. نحن 

في ف�ضل ال�ضتاء... واإذا رغبت في �ضراء وقود للتدفئة، لن يبقى في جعبتي �ضيء. فكيف يُفتر�س بنا 

اأن نعي�س ون�ضمد؟ وهذا يعني اأنهم ي�ضغطون علينا ويقولون لنا »اأنتم اأمام خيارين: اإما اأن تتحولوا 

ول  اأكثر  ل  لنا كرامتنا-  يعيد  نريد حلّاً  فيه.  ما ل نرغب  اإلى ل�ضو�س... وهذا  اأو  اإرهابيين،  اإلى 

24
اأقل«.

لي�ضت الحالة الع�ضيرة هذه التي يواجهها اللاجئون ال�ضوريون مح�س �ضدفة، ذلك اأن المقاربة اللبنانية 

حيال الأزمة تنطوي على عوامل اأربعة هي: �ضخامة عبء اللاجئين على بلد �ضغير؛ ومخاوف ديموغرافية؛ 

وتجارب �ضابقة مع اللاجئين؛ وخلل �ضيا�ضي محلّي �ضاهم في و�ضع �ضيا�ضة لجئين غير متما�ضكة. ولي�س 

التي  التحديات  يفاقم  ما  وال�ضوريين،  اللبنانيين  بين  التوتر  يتعاظم  اأن  ال�ضياق  هذا  مثل  في  مفاجئاً 

يواجهونها. 

في ظل غياب خطّة موحّدة، بادرت الحكومة اللبنانية اإلى �ضل�ضلة �ضيا�ضات في الأعوام الخم�ضة الما�ضية 

للتعامل مع اأزمة اللاجئين. وقد اأملى القلق الأمني وان�ضداد الآفاق ال�ضيا�ضية، والتحديات البنيوية المتعلقة 

بتلبية حاجات �ضيل مفاجئ من اللاجئين، هذه ال�ضيا�ضات- وهي توؤثّر في اإقامة اللاجئ، وعمله، و�ضكنه، 

اآمناً للاجئين،  لبنان وفّر ملاذاً  اأن  الرعاية ال�ضحية والتعليم. وعلى رغم  وح�ضوله على خدمات مثل 

�ضاهمت هذه ال�ضيا�ضات في مفاقمة ه�ضا�ضة اأو�ضاعهم وتهمي�ضهم.

وتنظيم  اللاجئين  بمراقبة  المحلية  ال�ضلطات  �ضت  فُوِّ ال�ضيا�ضي،  ال�ضلل  وب�ضبب  اأخرى،  ناحية  ومن 

وجودهم. فعلى �ضبيل المثال، كُلِّفت البلديات بتعداد اللاجئين واإدارة تدفّقهم المفاجئ اإلى تلك المناطق. 

غير اأن عدداً كبيراً منها تجاوزت ذلك، اإذ فر�ضت 142 بلدية، بدءاً من العام 2017، حظر تجوّل م�ضائياً 

25
على اللاجئين ال�ضوريين، وقيّدت حركتهم.

سياسة ردع: متطلبات الإقامة
اأظهرت �ضيا�ضة الحدود المفتوحة التي يتّبعها لبنان مع �ضورية من 2011 اإلى نهاية 2014، رغبة قوية 

في م�ضاعدة ال�ضوريين المحتاجين اإلى ملاذ. لكن، مع تعاظم النزاع وتو�ضّعه في تلك المرحلة- ما فاقم 

ال�ضغط على قدرات لبنان على م�ضاعدة عدد كبير من اللاجئين ال�ضوريين- انتهجت الحكومة تدريجياً 

�ضيا�ضة ردع رمت اإلى الحد من اأعداد اللاجئين الذين يتدفّقون اإلى لبنان. 

ففي العام 2013، حين ارتفعت وتيرة تدفق اللاجئين اإلى لبنان ب�ضكلٍ ملحوظ، بداأت الحكومة تطبيق 

لت�ضمل  تو�ضّعت  ثم  �ضورية،  من  الآتين  الفل�ضطينيين  اللاجئين  على  اأولً  اقت�ضرت  تقييدية،  اإجراءات 
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 ولأن لبنان لم ي�ضادق على اتفاقية الأمم المتحدة 
26

اأبناء المناطق الحدودية. ال�ضوريين كلهم با�ضتثناء 

طلقت، اإلى حد بعيد، يد �ضباط مديرية الأمن العام في رف�س دخول 
ُ
المبُرمة في 1951 حول اللاجئين، اأ

27
اللاجئين، وانتُهك مبداأ عدم الإعادة الق�ضرية.

باأن   وتق�ضي 
28

ال�ضوريين، تقيّد دخول  اإجراءات  العام  الأمن  2014، و�ضع  الأول/دي�ضمبر  وفي كانون 

200 دولر �ضنوياً، واأن  يدفع ال�ضوريون الراغبون في الح�ضول على الإقامة اأو تجديدها، تعرفة قدرها 

اأو بطاقة هوية، واأن ي�ضلّموا الأمن العام وثيقة يوقّعها مواطن لبناني يتعهّد  يقدّموا جواز �ضفر �ضالحاً 

 
29

بموجبها بكفالة المواطن ال�ضوري اأو الأ�ضرة ال�ضورية.

خلّف هذا اأثراً فورياً في عملية ت�ضجيل اللاجئين. فبين كانون الثاني/يناير واآذار/مار�س 2015، وثّقت 

المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين انخفا�س ن�ضبة ت�ضجيل اللاجئين بن�ضبة 80 في المئة، 

وفي نهاية تموز/يوليو 2015، ارتفعت ن�ضبة الأ�ضر ال�ضورية التي لتملك اإقامة �ضارية ال�ضلاحية، من 9 

 و�ضاهم الطلب الذي وجّهته وزارة ال�ضوؤون الجتماعية في اأيار/مايو 2015 اإلى 
30

في المئة اإلى 61 في المئة.

المفو�ضية بتعليق ت�ضجيل اللاجئين الجدد في موا�ضلة هذا المنحى. ومع حلول العام 2017، لم يكن لدى 

31
74 في المئة من اللاجئين ال�ضوريين مابين 15 �ضنة وما فوق ت�ضريح اإقامة قانونية.

في ظل هذه المعطيات، ونظراً اإلى ارتفاع التكاليف المالية، لم يكن مفاجئاً اأن يفتقر معظم الم�ضاركين 

القانونية، كانت حركتهم  الأوراق  اإقامة قانونية. وفي غياب  اأوراق  اإلى  النقا�س مع كارنيغي  في حلقات 

مقيدة، ودرجوا على تجنّب النتقال بين المناطق الجغرافية مخافة العتقال عند حواجز الجي�س اأو قوى 

الأمن الداخلي. كانوا كذلك عر�ضةً اإلى ال�ضتغلال على يد الكفلاء اللبنانيين الذين كانوا مُطلقي اليد في 

تحديد مبالغ كبيرة مقابل كفالة ال�ضوري. وبح�ضب كريم اللاجئ ال�ضاب: »�ضار نظام الكفالة مثل المقاولة 

 
32

التجارية، فاإما اأن اأدفع المال اأو يجدون طرقاً اأخرى للا�ضتفادة مني«.

الوثائق  اإلى  افتقارهم  ب�ضبب  اعتُقلوا  اإنهم  النقا�س  الم�ضاركين في حلقات  الذكور  من  كبير  قال عدد 

بهم  العمل  اأ�ضحاب  اأو  جيرانهم  و�ضاية  احتمال  من  القلق  من  عالية  م�ضتويات  عن  وعّبروا  القانونية. 

لل�ضلطات اللبنانية. لذا، كثٌر منهم كانوا غير م�ضتعدين لإبلاغ ال�ضلطات عن اأي انتهاكات لحقوقهم اأو 

تعدّيات عليهم، اعتقاداً منهم األّ فائدة من ذلك واأن العدالة لن تاأخذ مجراها. 

قيود على العمل
القت�ضادي  والتن�ضيق  التعاون  فاتفاق  التوظيف.  فر�س  في  اأكبر  قيوداً  ال�ضوريون  اللاجئون  يواجه 

الجتماعي بين الجمهورية اللبنانية والجمهورية العربية ال�ضورية، المبُرم في 1993، اأكّد على حرية حركة 

اللبنانيين وال�ضوريين بين بلديهما، وحقّ مواطنيهما في العمل في لبنان اأو �ضورية ا�ضتناداً اإلى قوانين العمل 

 وقد مكّن التفاق �ضطراً كبيراً من ال�ضوريين من العمل في قطاعات 
33

مرعية الإجراء في كل من البلدين.
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ليعمل فيها اللبنانيون اأو يرف�ضون قبول الرواتب المتدنية نف�ضها التي يتقا�ضاها ال�ضوريون.

لكن، في كانون الأول/دي�ضمبر 2014، اأ�ضدرت وزارة العمل تعميماً يق�ضر القطاعات المفتوحة للعمل 

اأ�ضحاب  من  يطلب  مر�ضوماً  به  األحقت  ثم   
34

والتنظيف. والزراعة  البناء  ال�ضوريين في قطاعات  اأمام 

العمل )1( تقديم اأدلة تثبت اأنهم حاولوا العثور على عمال لبنانيين لأداء الوظيفة نف�ضها و)2( التزام 

 ويقت�ضي المر�ضوم هذا بدوره من ال�ضوريين 
35

ن�ضبة ل تقل عن 10 عمال لبنانيين اإلى عامل اأجنبي واحد.

ال�ضاعين اإلى العمل، الح�ضول على كفيل لبناني، غالباً ما يكون رب العمل، يوقّع »تعهّداً بالم�ضوؤولية«. وقد 

بات اللاجئون الم�ضجلون لدى المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين الذين ي�ضعون اإلى تجديد 

 وي�ضير ا�ضتطلاع �ضادر 
36

ت�ضجيلهم، غير موؤهلين للعمل في لبنان بذريعة اأنهم يتلقّون م�ضاعدات اإن�ضانية.

في 2014 عن منظمة العمل الدولية اإلى اأن 92 في المئة من اللاجئين ال�ضوريين العاملين في لبنان لي�س 

37
لديهم عقود عمل قانونية، فيما 56 في المئة منهم مياومون اأو يتقا�ضون اأجراً اأ�ضبوعياً.

الن�ضاء هن تحديداً الحلقة الأ�ضعف. فمع اأن الأ�ضر التي تراأ�ضها اإناث ت�ضكّل 19 في المئة من مجمل 

ن�ضبة  من  اأدنى  وهي  المئة،  في   7.6 بحوالى  العاملات  الإناث  ن�ضبة  ر  تُقدَّ لبنان،  في  اللاجئين  عائلات 

العمالة في �ضفوف الذكور المقدّرة بنحو 5 في المئة، ماي�ضير اإلى اأن و�ضع الإناث اأكثر ه�ضا�ضة من و�ضع 

 وبالفعل، لم يكن اأي من اأفراد حوالى 56 في المئة من الأ�ضر التي تراأ�ضها اإناث، يعمل في ال�ضهر 
38

الذكور.

الذي �ضبق ال�ضتطلاع، قيا�ضاً على 32 في المئة من الأ�ضر التي يراأ�ضها الذكور. 

وهكذا، لي�س مفاجئاً بعد كل ذلك اأن يعي�س نحو 76 في المئة من اللاجئين ال�ضوريين تحت خطر الفقر، 

للاجئين  ال�ضهري  الدخل  متو�ضط  بلغ   ،2017 من  واعتباراً   
39

لبنان. في  يومياً  دولراً  بـ3.84  المحُدد 

 
40

ال�ضوريين من الذكور 206 دولرات،

فيما تتقا�ضى اللاجئات الإناث متو�ضط 

دخل اأدنى يبلغ نحو 159 دولراً �ضهرياً 

فقط. وكلا الدخلين يُعتبران اأقل بكثير 

لبنان  ال�ضهري في  من متو�ضط الدخل 

 ويقول عبدو من 
41

دولراً.  450 البالغ 

لنا،  اأف�ضل  الموت  كان  »ربما  درعا: 

فذلك  اأقولها،  كلمة  كل  هنا  واأعني 

اأف�ضل من هكذا حياة. تخيّل حال طفلة من دون حليب لت�ضرب، ومن دون حفا�ضات... واإذا ا�ضتريتها، 

42
اأحرم �ضائر اأفراد الأ�ضرة من الدخل. فاأنا المعيل الوحيد في اأ�ضرة من ثمانية اأ�ضخا�س«.

يلقى ال�ضوريون من اأ�ضحاب الكفاءات العالية عوائق كثيرة في العثور على عمل تفوق تلك التي يتعثّر بها 

ال�ضوريون من ذوي الكفاءات الأدنى، نظراً اإلى �ضعوبة ح�ضولهم على اأذونات عمل. وهذا مادفع كثرين 

»ربما كان الموت اأف�سل لنا، واأعني هنا كل كلمة اأقولها، 

فذلك اأف�سل من هكذا حياة. تخيّل حال طفلة من دون 

حليب لت�سرب، ومن دون حفا�سات... واإذا ا�ستريتها، 

اأحرم �سائر اأفراد الأ�سرة من الدخل. فاأنا المعيل 

الوحيد في اأ�سرة من ثمانية اأ�سخا�ص«. 

 – عبدو، من درعا
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اإلى العمل ب�ضفة غير قانونية، وباتوا عر�ضة اإلى ال�ضتغلال. معظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س اأ�ضاروا 

اإلى اأنهم يعانون من انتهاكات في مكان العمل، بما في ذلك عدم احترام �ضاحب العمل لهم؛ وتقا�ضي 

43
في للتوظيف. راتب اأدنى اأو ل �ضيء مقابل عمل منجز؛ والإنهاء التع�ضُّ

مساكن رثّة
خيارات �ضكن اللاجئين في لبنان محدودة ولتطابق غالباً الحدّ الأدنى من معايير �ضمان عدم الإخلاء 

مخيمات  اإن�ضاء  اللبنانية  الحكومة  رف�ضت  وقد   
44

معقول. اإيجار  وبدل  ال�ضكن،  و�ضلاحية  في،  التع�ضُّ

للاجئين ال�ضوريين، لأنها تخ�ضى تكرار التجربة الفل�ضطينية واحتمال ا�ضتقرار ال�ضوريين ب�ضكل دائم في 

في المئة من اأ�ضر   لذا، ووفق درا�ضات �ضادرة في 2017 عن برنامج الأغذية العالمي، يقيم 73 
45

البلاد.

�ضكنية،  بنى غير  المئة في  و9 في  المئة في تجمعات خيم ع�ضوائية،  و17 في  �ضكنية،  اللاجئين في مبان 

اللاجئين،  الإيجارات عبئاً كبيراً على   وتمثّل 
46

البناء. ومواقع  العمل،  وور�ضات  ال�ضيارات،  مثل مرائب 

مبلغ  وهو  دولراً،  بـ183  تقدّر  موؤقتة،  اأو خيمة  م�ضتاأجرة  ل�ضقة  �ضواء  ال�ضهري،  الإيجار  كلفة  فمتو�ضط 

يناهز متو�ضط دخل اللاجئين الذكور ال�ضهري )206 دولرات(، ويفوق متو�ضط دخل اللاجئات ال�ضهري 

 
47

)159 دولراً(.

 وفي وقت 
48

يلاحظ ب�ضكل خا�س اأن اأكثر من ن�ضف اللاجئين يعي�ضون في م�ضاكن مكتظّة و/اأو مهملة.

يقول 80 في المئة من اللاجئين اإنهم يدفعون اإيجاراً، 6 في المئة منهم فقط يملكون عقود اإيجار موثّقة؛ 

 واللاجئون، في الواقع، عر�ضة 
49

اإلى الطرد من دون حماية قانونية. اأي لحظة  والباقون معرّ�ضون في 

 وفي الوقت نف�ضه، �ضاهم ارتفاع الطلب على 
50

اإلى طرد ل يحتكم اإلى اأوامر محكمة اأو اإجراءات قانونية.

 وهذا ما 
51

وحدات الإيجار في المناطق الفقيرة، بين 2012 و2013، في رفع الأ�ضعار بن�ضبة 44 في المئة.

52
فاقم من �ضعور ال�ضتياء المتنامي تجاه اللاجئين في المجتمعات المحلية. 

صعوبة الوصول إلى الخدمات
التعليم  اإلى قطاعات  لتح�ضين و�ضول اللاجئين  اللبنانية بذلت جهوداً متّ�ضقة  اأن الحكومة  على رغم 

والخدمات ال�ضحية، اإل اأن تحديات كبيرة لتزال قائمة. وقد ا�ضتكى الم�ضاركون في حلقات النقا�س من 

المخ�ض�س  المحدود  ال�ضاعات  وعدد  ال�ضوريين،  للاأطفال  المعلمين  معاملة  و�ضوء  التعليم،  نوعية  �ضعف 

للتعليم، كما اأبدوا قلقهم من تكاليف العناية ال�ضحية الباهظة، ومحدودية قدرتهم على ال�ضت�ضفاء في 

الم�ضت�ضفيات. 

لتوفير  ا�ضتراتيجية  تد�ضين  اإلى  دولية،  اأطراف  من  بدعم   ،2014 في  العالي،  التعليم  وزارة  بادرت 

التعليم لجميع الأطفال، من اأجل تح�ضين نظام التعليم الوطني، وتعزيز معايير التدري�س، ودعم ت�ضجيل 
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التلاميذ اللاجئين. وفي �ضبيل تحقيق هذا الهدف الأخير، رفعت الوزارة عدد المدار�س التي توفّر دوام 

 وعليه، بلغت، في العام 2017، ن�ضبة الأطفال اللاجئين 
53

تعليم اإ�ضافي ل�ضتقبال عدد اأكبر من التلاميذ.

 ويُعتبر هذا اإنجازاً 
54

70 في المئة. مابين ال�ضاد�ضة والرابعة ع�ضرة من العمر الذين يرتادون المدر�ضة، 

ملفتاً، على رغم اأن م�ضكلات وثيقة ال�ضلة بنوعية التعليم وبيئة المدر�ضة بقيت على حالها. فقد ا�ضطرت 

بقدرات  العمل  اإلى  الر�ضمية  المدار�س 

الأطفال  ل�ضتقبال  طاقتها  تفوق 

اإلفة  غياب  و�ضاهم   
55

اللاجئين.

الإنكليزي  بالمنهج  ال�ضوريين  التلامذة 

في  والتمييز،  والتنمّر،  الفرن�ضي،  اأو 

ارتفاع معدلت الت�ضرّب المدر�ضي. تقول 

فاطمة، وهي لجئة من حلب: »اأول ما 

تفعله ابنتي حين تعود من المدر�ضة هو البكاء، لأن زميلاتها في ال�ضف يقولون لها با�ضتمرار اإنها �ضورية، 

 
56

على رغم اأنها في تلك المدر�ضة منذ اأربع �ضنوات«.

13 في  اإلى ذلك، ن�ضبة الأطفال فوق الثانية ع�ضرة من الذين يرتادون المدر�ضة، بالغة التدني: فقط 

المئة من الأطفال بين الثانية ع�ضرة والرابعة ع�ضرة من العمر يرتادون المدر�ضة، والن�ضبة هذه تتدنى اإلى 

4 في المئة فقط في اأو�ضاط من هم بين الخام�ضة ع�ضرة والثمانية ع�ضرة في مرحلة التعليم الثانوي، وهذا 

 وفي الوقت نف�ضه، 
57

ر جزئياً بارتفاع معدل التحاق من هم فوق �ضن الر�ضد بالمدار�س البتدائية. ما يف�ضَّ

معظم اللاجئين في �ضن التعليم الثانوي والجامعي تركوا الدرا�ضة ب�ضبب ارتفاع ر�ضوم التعليم، وال�ضعوبات 

اأو التحديات المتعلّقة بم�ضادقة �ضهادات حازوا  البيروقراطية التي تعتر�س دخول الجامعات اللبنانية، 

عليها من المدر�ضة اأو الجامعة في �ضورية. ونتيجةً لذلك، اأ�ضار معظم ال�ضباب الم�ضاركين في حلقات النقا�س 

اإلى اأنهم عملوا في اأعمال منخف�ضة المهارات حين و�ضولهم اإلى لبنان. كما اأن الأطفال الذين يلجاأون اإلى 

تعليم غير ر�ضمي يتكبدون اأعباء اإ�ضافية مثل عدم العتراف بمثل هذا التعليم ر�ضمياً. 

وفي مجال الرعاية ال�ضحية، و�ضل عدد كبير من اللاجئين اإلى لبنان وهم م�ضابون، اإما ب�ضدمات 

نف�ضية، و/اأو باأمرا�س مزمنة خطيرة تقت�ضي عناية م�ضتدامة. وتفاقم ظروف العي�س ال�ضيئة في اأو�ضاط 

كثير من اللاجئين، هذه التحديات ال�ضحية. وابتداءً من 2015، كان ثلث النازحين ال�ضوريين يفتقرون 

دوري  تف�ضّي  عن  اأ�ضفر  ما  منهم،  المئة  12 في  لنحو  متوافرة  المراحي�س  تكن  ولم  اآمنة،  �ضفة  مياه  اإلى 

 
58

لأمرا�س معدية مثل الزُحار )اأو الديزنطاريا(.

اأن  ومع  محدوداً.  كان  ال�ضحية  الرعاية  اإلى  اللاجئين  و�ضول  فاإن  الكبيرة،  الحتياجات  رغم  وعلى 

الم�ضت�ضفيات الحكومية مُلزمة قانونياً بخدمة المُ�ضت�ضعفين، �ضواء تمتعوا بتاأمين �ضحي اأم ل. يُطلب من 

اأول ما تفعله ابنتي حين تعود من المدر�سة هو البكاء، 

لأن زميلاتها في ال�سف يقولون لها با�ستمرار اإنها 

�سورية، على رغم اأنها في تلك المدر�سة منذ اأربع 

�سنوات«. 

حلب من  – فاطمة، 
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المر�ضى ال�ضوريين دفع 25 في المئة من تكاليف الرعاية ال�ضحية الفردية. وتوفّر وزارة ال�ضوؤون الجتماعية، 

ب�ضراكة مع المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين وعدد من المنظمات غير الحكومية، للاجئين 

اأن  رغم  وعلى  الم�ضت�ضفيات.  اإلى  واإحالت  محدّدة  مراكز  طريق  عن  ومتخ�ض�ضة  اأوّلية  �ضحية  عناية 

اللقاحات مجانية، اإل اأن اأي ا�ضت�ضارات اأخرى ت�ضتلزم دفع بدل. وتوفّر المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة 

المتخ�ض�ضة، وتترك للاجئين  الثانوية  ال�ضحية  الرعاية  المئة من  75 في  ي�ضكّل  اللاجئين دعماً  ل�ضوؤون 

ت�ضديد ماتبقى، اأي 25 في المئة بالإ�ضافة اإلى ثمن الأدوية. واألقى عجز لجئين كثيرين عن ت�ضديد مثل 

 حتى اأن بع�ضاً من الم�ضت�ضفيات، يرف�س اليوم، 
59

هذه الن�ضبة، اأعباء �ضخمة على الم�ضت�ضفيات الحكومية.

 وعموماً، خلّفت حاجات اللاجئين اأثراً بالغاً في النظام ال�ضحي اللبنانية، 
60

ا�ضتقبال مر�ضى �ضوريين.

وزاد الطلب على الم�ضت�ضفيات حوالى 40 في المئة. وهذه الزيادة اأثّرت �ضلباً في نوعية الخدمات المقدّمة 

 
61

اإلى اللبنانيين، ما فاقم ال�ضتياء حيال اللاجئين.

اإ�ضابات  لي�ضمل  ال�ضحي  الدعم  اإن  اإذ  ع�ضيرة،  خيارات  اتخاذ  على  مُجبرون  اأنهم  اللاجئون  يرى 

مميتة اأو اأمرا�ضاً طويلة الأمد اأو حالت مزمنة، مثل ال�ضرطان والف�ضل الكلوي. فيعود كثيرون اإلى �ضورية 

للعلاج، لكن بينهم من يقرر اأن العودة بالغة الخطورة، فيتخبط من دون رعاية �ضحية، ويذوي. 

تفاقم التوترات
تدهورت العلاقات بين اللاجئين وبع�س الجماعات المحلية اللبنانية في الأعوام الأخيرة. وهذا يعود 

في �ضطر راجح منه اإلى تبنّي ال�ضيا�ضيين خطاباً عاماً م�ضراً، واإلى اعتقاد كثير من اللبنانيين اأن وجود 

اللاجئين ال�ضوريين فاقم كثيراً تدهور اأحوالهم الأمنية وقدرتهم على الح�ضول على خدمات نوعية. وفي 

ا�ضتطلاع �ضمل لبنانيين و�ضوريين في العام 2015، اأ�ضار م�ضاركون لبنانيون اإلى تنامي �ضعورهم بغياب 

الأمان، وهو �ضعور فاق نظيره في اأو�ضاط لجئين �ضوريين يقيمون في الأحياء نف�ضها. غير اأن عدداً قليلًا 

 وبح�ضب 
62

فقط من اللبنانيين اأبلغ عن وقوعه �ضحية اعتداء، لكن معظمها ارتُكب على اأيدي لبنانيين.

م�ضاركين �ضوريين، غالباً مايزعم اللبنانيون اأن ال�ضوريين ي�ضرقون منهم فر�س العمل لكن في 2017، كان 

اأكثر من 50 في المئة من ال�ضوريين يعملون في قطاعيْ البناء والزراعة- اأي في الأعمال التي كان ال�ضوريون 

 
63

يقومون بها قبل اندلع النزاع ال�ضوري.

على غرار  اأمنية،  لبنانيون بمهاجمة لجئين، غداة حوادث  قام  ال�ضوريين،  النطباع عن  ب�ضبب هذا 

بعد  بال�ضوريين  جماعية  عقوبات  اإنزال  اإلى  المحلية  ال�ضلطات  عمدت  الحالت  بع�س  وفي  التفجيرات، 

 على �ضبيل المثل، في اأيلول/دي�ضمبر 2017، بعد اغت�ضاب وقتل رجل �ضوري �ضابة، طرد 
64

جرائم فردية.

اإقامة  الذين يملكون  اأولئك  با�ضتثناء  البلدة،  ال�ضوريين من  لبنان  �ضمال  البلدي في مزيارة في  المجل�س 

 مثل هذه الردود اأكثر انت�ضاراً مما يعتقد كثر، فما يزيد عن ن�ضف الم�ضاركين 
65

�ضالحة ورخ�ضة عمل.
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في حلقات كارنيغي للنقا�س، بلّغوا عن حوادث تحرّ�س واعتداء ج�ضدي. 

تاأجيج  اإلى  اللبنانيين،  ال�ضيا�ضيين  القادة  لبع�س  للاأجانب  المعادي  واأحياناً  التحري�ضي  اأدّى الخطاب 

 لكن، في درا�ضة �ضادرة عن برنامج الأغذية العالمي، اأ�ضار اللاجئون 
66

التوترات ورفع احتمالت العنف.

 وقال م�ضاركون 
67

اإلى اأن جيرانهم، ولي�س ال�ضلطات، هم غالباً من يقف وراء حوادث التحرّ�س والأذية.

في مجموعات كارنيغي للنقا�س اأن �ضطراً راجحاً من التمييز وثيق ال�ضلة ب�ضكاوى ع�ضوائية من الجيران، 

والتنمّر في ال�ضارع، وتعليقات عن�ضرية. و�ضكا لجئون من دير الزور والرقة من تمييز اأكثر حدّة ب�ضبب 

تحدّرهم من �ضرق �ضورية. 

يُرجح اأن تتدهور ظروف اللاجئين ال�ضوريين في لبنان مع توالي النزاع ال�ضوري ف�ضولً، خ�ضو�ضاً في 

غياب اإطار تنظيمي موحّد ووا�ضح. وقد و�ضعت مقاربة لبنان المرتجلة والطارئة المجتمعات المحلية في 

الجبهة الأمامية اأمام اأزمة اللاجئين، وتركت هوؤلء الأخيرين عر�ضة اإلى ال�ضتغلال وحدّت من قدرتهم 

على تلبية حاجاتهم الأ�ضا�ضية.

اللاجئون السوريون في الأردن

واأ�ضبحت  ال�ضوريين،  اللاجئين  من  �ضيل  ا�ضتقبال  عناء   ،2011 منذ  الأردن،  تكبّد  لبنان،  غرار  على 

�ضيا�ضته اأكثر تقييداً للاجئين مع الوقت. وعلى رغم من ذلك، كانت ردود الأردن، التي �ضكّلها اأي�ضاً تنامي 

القلق الأمني والمخاوف الديموغرافية والتحديات الهيكلية، اأكثر تنظيماً بكثير. ففي ظل غياب العقبات 

ال�ضيا�ضية، عك�ضت هذه الردود وجود ا�ضتراتيجية وا�ضحة في وقت مبكّر. مع ذلك، كان ل�ضيا�ضات الأردن 

ك، والإقامة، والعمل، والإ�ضكان، والتعليم، والرعاية ال�ضحية.  تاأثير بالغ على حرية اللاجئين في التحرُّ

وفي 2016، اإثر هجوم تبنّاه تنظيم الدولة الإ�ضلامية، اأغلق الأردن كافة المعابر الحدودية المفتوحة المتبقية 

 
68

مع �ضورية، وهو يوا�ضل ترحيل بع�س اللاجئين ق�ضراً.

الأردن  في  المُ�ضجلين  اللاجئين  عدد  اللاجئين  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم  ال�ضامية  المفو�ضية  وتقدّر  هذا 

 فيما قدّرت الحكومة الأردنية في 2017 اأن ثمة 643 األف لجئ �ضوري اإ�ضافي 
69

حالياً بـ659 األف لجئ،

اأو  الت�ضجيل  اأو ليعرفون طرق   هوؤلء ربما لم يخططوا لإقامة طويلة الأمد في الأردن 
70

غير مُ�ضجلين.

ل ي�ضتطيعون الو�ضول اإلى مراكز الت�ضجيل ب�ضهولة، اأو ربما يخ�ضون الطرد وال�ضطهاد على يد النظام 

 العدد الإجمالي للاجئين متوازن ن�ضبياً من حيث الجندر، وي�ضكّل ال�ضباب دون الثامنة ع�ضرة 
71

ال�ضوري.

72
من العمر نحو ن�ضفهم، فيما 30 في المئة من الأ�ضر تراأ�ضها ن�ضاء.

مثلهم مثل اأترابهم في لبنان، يواجه اللاجئون ال�ضوريون تحديات اقت�ضادية واجتماعية �ضخمة، خا�ضةً 

في مجال الح�ضول على الماأوى والتعليم والرعاية ال�ضحية والعمل. وحتى قبل اندلع الأزمة، كان الأردن 
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يواجه اأ�ضلًا تحديات تنموية جمّة، بما في ذلك نق�س المياه وجمود النمو القت�ضادي )الذي يُقدّر متو�ضّطه 

 وقد حدّد الم�ضاركون في حلقات كارنيغي للنقا�س، ارتفاع كلفة 
73

بـ2.6 في المئة �ضنوياً منذ العام 2011(.

المعي�ضة كاأهم التحديات التي يواجهونها، ويتفاقم الو�ضع ب�ضبب عدم وجود فر�س العمل. ويقول خالد 

هي  الأ�ضا�ضية  »الم�ضكلة  درعا:  من 

الإيجار  بدل  خ�ضو�ضاً  نفقاتنا،  تغطية 

المالية  فالم�ضاكل  �ضهر.  كل  مطلع  عند 

كلفة  ارتفاع  ب�ضبب  تتفاقم  الأردن  في 

 74
المعي�ضة«.

سياسة ردع: متطلبات الإقامة
و2014، التزامه توفير  كما في لبنان، اأظهرت �ضيا�ضة الحدود المفتوحة التي انتهجها الأردن بين 2011 

اأمام حركة  للحدود  اإغلاق تدريجي  اإلى  الأمني  القلق  اأدّى  تلك المرحلة،  لل�ضوريين. لكن في  اآمن  ملاذ 

اإثر   ،2015 منذ  مُغلق  ال�ضوريين. فمعبر جابر  اللاجئين  المحدودة على حركة  القيود  زيادة  مع  العبور، 

الركبان  في  الجي�س  حاجز  على  انتحاري  هجوم  واأدّى   
75

ال�ضورية. الجهة  من  عليه  مت�ضدّدين  �ضيطرة 

الركبان  معبريْ  اإغلاق  اإلى  نفّذه،  قد  الإ�ضلامية  الدولة  تنظيم  اإن  وقيل   ،2016 حزيران/يونيو  في 

 ومذّاك، لم يُفتح اأي منهما اأمام اللاجئين عدا في حالت نادرة. 
76

والحدلت.

ابتداءً من 2012، نُقل اللاجئون ال�ضوريون الذين دخلوا الأردن من معابر ر�ضمية اإلى مخيمات ر�ضمية 

للاجئين، حيث في مقدورهم الت�ضجيل مع المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين والح�ضول 

على وثيقة اإثبات طلب اللجوء. لكن اأربع مجموعات من الأ�ضخا�س رُف�س دخولهم دورياً، ما يحرّمه مبداأ 

عدم الإعادة الق�ضرية: اللاجئون الفل�ضطينيون والعراقيون المقيمون في �ضورية، والرجال غير المتزوجين 

 اأجبرت هذه القيود لجئين كثر اإلى الت�ضلل اإلى البلاد، 
77

في �ضن القتال، والأ�ضخا�س من دون اأوراق ثبوتية.

78
وغالباً عن طريق �ضبكات تهريب ب�ضري، فكانوا عر�ضة اأكثر اإلى مخاطر ال�ضتغلال والإ�ضاءة.

في هذه الأثناء، لي�ضع اللاجئين المقيمين في المخيمات مغادرتها اإل اإذا »كفلهم« كفيل، وتحديداً قريب 

 غير اأن نظام »الكفالة« كان في البداية مرناً؛ وكان في و�ضع 
79

اأردني في �ضن الخام�ضة والثلاثين وما فوق.

اللاجئين الذين يريدون مغادرة المخيمات من دون قريب اأردني، الح�ضول على بطاقة من وزارة الداخلية 

تكون ج�ضرهم اإلى خدمات عامة متنوّعة، من �ضمنها الرعاية ال�ضحية والتعليم. وا�ضتمر الو�ضع على 

الحال هذه اإلى العام 2015 حين بداأت ال�ضلطات الأردنية في تطبيق نظام »الكفالة« تطبيقاً �ضارماً، قبل 

ال�ضوريين  اإجراء »تحقق مدني« يقت�ضي من اللاجئين  اإلى  اإلغائه برمته. وعو�ضاً عنه، بادرت الحكومة 

 
80

الت�ضجيل من جديد والتقدّم للح�ضول على بطاقة خدمات بيومترية جديدة من وزارة الداخلية.

»الم�سكلة الأ�سا�سية هي تغطية نفقاتنا، خ�سو�ساً بدل 

الإيجار عند مطلع كل �سهر. فالم�ساكل المالية في الأردن 

تتفاقم ب�سبب ارتفاع كلفة المعي�سة«. 

درعا من  – خالد، 
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اأدّت القيود على من ي�ضعهم الح�ضول على بطاقة الخدمات الجديدة، اإلى تجاهل واإهمال الكثيرين. 

فقد حُظر على اللاجئين الذين لم يح�ضلوا على وثيقة طالب لجوء، اأو غادروا المخيمات من غير كفيل، 

ذلك،  اإلى  البطاقة.  ل�ضتخراج  المرتفعة  الكلفة  تحمّل  البع�س  ي�ضتطع  لم  ذلك،  على  علاوةً  الت�ضجيل. 

لم يكن ي�ضيراً اأمام لجئين كثيرين الح�ضول على البطاقة الجديدة؛ وطُلب منهم وثائق ثبوتية لم تنتهِ 

المتحدة  للاأمم  ال�ضامية  المفو�ضية  عليها  �ضادقت  اإقامة«  »اإفادة  اأو  مختوم،  اإيجار  وعقد  �ضلاحيتها، 

 وعند دخول الأردن، �ضادرت 
81

ل�ضوؤون اللاجئين، و�ضهادة �ضحية، ون�ضخة من وثائق هوية مالك البيت.

الأ�ضرة« )وفيه  و«دفتر  الزواج،  ووثيقة  ال�ضفر،  مثل جواز  الهوية-  وثائق  اللاجئين  بع�س  ال�ضلطات من 

 
82

لئحة الأطفال، ووثيقة الزواج، ووثائق ولدة الأهل(.

نتيجة هذا كله، افتقر حوالى ثلث اللاجئين ال�ضوريين المُ�ضجلين في المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة 

اآب/اأغ�ضط�س  بحلول  الجديدة،  الخدمات  بطاقة  اإلى  المخيمات،  خارج  والمقيمن  اللاجئين  ل�ضوؤون 

ت�ضجيل  عن  زواج  وثيقة  ليملكون  الذين  الأزواج  عجز  كانت  لذلك  المبا�ضرة  النتائج  واإحدى   
83.2016

 وترتّب على هذا 
84

ع من دون جن�ضية ومن دون وثائق ثبوتية. اأولدهم عند الولدة، ماخلّف اآلف الر�ضّ

في  اأولدهم  اأو  اأنف�ضهم  ت�ضجيل  اأو  العامة،  ال�ضحية  الرعاية  من  ال�ضتفادة  عن  اللاجئين  عجز  اأي�ضاً 

التعليم الر�ضمي. 

قيود على العمل
المتحدة  للاأمم  ال�ضامية  المفو�ضية  مع  التفاهم  ومذكرة   1952 العام  في  ال�ضادر  الأردن  د�ضتور  وفق 

ل�ضوؤون اللاجئين المبُرمة في 1998، يتعيّن على الأجانب، بمن فيهم اللاجئين، حيازة اإجازة عمل للح�ضول 

المفعول من  �ضارية  �ضرط حيازة رخ�ضة عمل هو الح�ضول على بطاقة  اأن   غير 
85

قانونياً على وظيفة.

 
86

المئة. 61 في  ال�ضوريين  اللاجئين  اأو�ضاط  2015، في  البطالة، في  معدل  بلغ  وعليه،  الداخلية.  وزارة 

10 في المئة من اللاجئين ال�ضوريين العاملين رخ�ضة عمل، فيما البقية يعملون من دون  ويحمل حوالى 

87
اأوراق ر�ضمية.

2015، كان  العام  الأمد، وفي  الوظائف ق�ضيرة  اأو غيره من  البناء  �ضوريون كثيرون في قطاع  وعمل 

اأقل من الحد الأدنى للراتب في الأردن البالغ  اأي  296 دولراً،  متو�ضط دخل اللاجئ ال�ضوري ال�ضهري 

 ونظراً اإلى محدودية فر�س العمل المتاحة اأمام اللاجئين، يقول نحو 20 في المئة منهم اإن 
88

310 دولرات.

 ولذا، لي�س مفاجئاً اأن يكون 
89

اأموال الم�ضاعدات من منظمات غير حكومية هي م�ضدر دخلهم الرئي�س.

90
حوالى 82 في المئة من اأ�ضر اللاجئين ال�ضوريين تحت خط الفقر.

وفي العام 2016، وكجزء من وثيقة عقد بين التحاد الأوروبي والأردن، زاد التحاد الأوروبي من اإمكانية 

ح�ضول الحكومة الأردنية على المنح والقرو�س المي�ضّرة و�ضهّل و�ضول �ضادراتها اإلى ال�ضوق الأوروبية، فيما 
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وتي�ضير  ال�ضوريين،  اللاجئين  عمل  فر�س  لزيادة  ملمو�ضة  اتخاذ خطوات  اإلى  الأردنية  الحكومة  بادرت 

واإثباتات  العمل  رخ�س  ر�ضوم  اإلغاء  الخطوات  هذه  �ضملت  وقد   
91

النظامي. العمل  �ضوق  اإلى  دخولهم 

ال�ضمان الجتماعي من قبل اأ�ضحاب العمل، والفح�س الطبي الذي تتطلبه �ضروط الح�ضول على رخ�س 

العمل. ورمت خطوتان اإلى تقلي�س الكلفة المالية المرتفعة عن اللاجئين وزيادة فر�س و�ضولهم اإلى بع�س 

قطاعات العمل. حينها، كانت كلفة رخ�ضة العمل توازي �ضهراً اإلى �ضهرين من متو�ضط الدخل، بح�ضب 

 وقد وفّر ذلك على اللاجئين قدراً من المال، لكن م�ضاركتهم في القوى العاملة لم ترتفع بالقدر 
92

القطاع.

 ولم تُذلّل عقبات اأخرى اأمام الح�ضول على رخ�ضة عمل، مثل م�ضاهمات ال�ضمان الجتماعي 
93

المتوقّع،

94
المرتفعة.

مساكن رثّة
اللاجئين  اإجمالي  بين  لكن من  لل�ضوريين.  ت�ضييد مخيمات لجئين  الأردن  اختار  لبنان،  على خلاف 

 اإذ يتوزع معظمهم على مخيمات الزعتري، 
95

المُ�ضجلين في الأردن، يعي�س 21 في المئة فقط في المخيمات-

 غالباً ما يو�ضف مخيم الزعتري، حيث يقيم نحو 80 األف 
96

والأزرق، و»المخيم الإماراتي« في الزرقاء.

 لكن حوالى 20 في المئة من 
97

لجئ، برابع اأكبر مدينة اأردنية، واأحد اأكبر مخيمات اللاجئين في العالم.

 و1 في المئة منهم يعي�ضون في تجمعات خيم 
98

ال�ضوريين يقطنون في اأقنان الدجاح، والمرائب، والخيم؛

99
غير ر�ضمية.

تت�ضاطر  اإنها  ال�ضوريين  اللاجئين  عائلات  ن�ضف  تقول  اإذ  رئي�ضة،  م�ضكلة  ال�ضكاني  الكتظاظ  يُعتبر 

 وبح�ضب ا�ضتطلاع �ضادر في 2014 
100

ال�ضكن على الأقل مع عائلة اأخرى من اأجل تحمّل اأعباء الإيجار.

عن المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين، يبلغ متو�ضط مايدفعه اللاجئون ال�ضوريون مقابل 

 وعليه، 
102

 ويفتقر ثلث الأ�ضر اإلى عقود اإيجار.
101

الإيجار 206 دولرات �ضهرياً، اأو ثلثي دخلهم ال�ضهري.

103
واجه نحو 25 في المئة ممن �ضملهم ال�ضتطلاع الطرد.

وما فاقم الم�ضكلة ارتفاع اأ�ضعار الإيجارات. ففي �ضمال الأردن ت�ضاعف �ضعر الإيجار مرتين وحتى اأربع 

 وعلى ما هي الحال في لبنان، فاقم هذا الرتفاع التوترات بين 
104

مرات، اإثر تدفق اللاجئين ال�ضوريين.

 ،2011 العام  النفايات. ومنذ  اأ�ضلًا ب�ضبب �ضحّ المياه وتراكم  ال�ضوريين والأردنيين- وهي كانت متوترة 

تدنّت موارد المياه كثيراً، مع تبليغ 40 في المئة من الأ�ضر الأردنية و29 في المئة من الأ�ضر ال�ضورية، عن 

 
وجود �ضحّ في المياه في العام 105.2015

صعوبة الوصول إلى الخدمات
يتمتع ال�ضوريون بخدمات تعليم ورعاية �ضحية اأكثر من الماأوى. ففي مقدور اأولد اللاجئين ال�ضوريين 
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ارتياد المدار�س الر�ضمية مجاناً، لكنهم مُلزمون بحيازة وثيقة اإثبات طلب لجوء وبطاقة خدمات وزارة 

المدار�س  لبع�س  التعليم  وزارة  �ضمحت   ،2013 العام  ففي  التعليم.  نوعية  تختلف  ذلك،  اإلى  الداخلية. 

بافتتاح دوام اإ�ضافي ل�ضتقبال عدد اأكبر من اأطفال اللاجئين ال�ضوريين، لكن نوعية التعليم في مناوبات 

 وفي و�ضع اأطفال 
106

بعد الظهر عادةً ما تكون متدنية، ذلك اأن المدرّ�ضين في هذه المناوبات اأقل تدريباً.

اللاجئين ال�ضوريين، الذين يفتقرون اإلى الوثائق المطلوبة لرتياد المدار�س الر�ضمية، الح�ضول على التعليم 

عبر برامج غير ر�ضمية، غالباً ماتديرها منظمات غير حكومية اأو موؤ�ض�ضة خيرية دينية الطابع. غير اأن 

ال�ضهادات التي ينالها التلاميذ في هذه المرافق غير معترف بها وليتمّ اعتمادها، مايمنعهم من الت�ضجيل 

في المدار�س العامة الر�ضمية في الم�ضتقبل اأي�ضاً.

يتابع نحو 62 في المئة من اأكثر من 330 األف طفل من اللاجئين ال�ضوريين المُ�ضجلين في الأردن، التعليم 

 لكن كما هو الحال في لبنان، تكون معدلت الت�ضرّب المدر�ضي مرتفعة؛ 
107

في المدار�س العامة الر�ضمية.

ففي 2017، قدّرت منظمة الأمم المتحدة للطفولة )اليوني�ضف( اأن 68 في المئة من المت�ضرّبين من التعليم 

اإلى  والت�ضرّب  المدر�ضة  للغياب عن  المرتفعة  الن�ضب  تُعزا  وعموماً،   
108

المدار�س. الت�ضجيل في  لهم  �ضبق 

اإلى  والحاجة  المدر�ضة،  اإلى  الم�ضافة  وطول  المدر�ضي،  والعنف  والتمييز،  والتنمّر،  التعليم،  كلفة  غلاء 

 ومع تقدّم اأطفال اللاجئين في ال�ضن، تميل ن�ضبة ح�ضورهم المدر�ضي اإلى 
109

القيام بالأعمال المنزلية.

النخفا�س. ويعود ذلك جزئياً اإلى ح�ضبانهم اأن ل فائدة تُرتجى من التعليم في وقت هم في حاجة ما�ضة 

110
لدعم عائلاتهم اقت�ضادياً.

وفي مرحلة التعليم العالي، فقط ثمانية في المئة من اللاجئين مابين الثمانية ع�ضرة والرابعة والع�ضرين 

 وت�ضمل العوائق التي تحول دون ارتياد الجامعة م�ضاعب اجتياز امتحانات 
111

م�ضجلون في الجامعات.

المرحلة الثانوية الر�ضمية، وكلفة التعليم الجامعي المرتفعة، ومقت�ضيات اإجادة اللغة الإنكليزية، وحيازة 

اأو �ضهادة التعليم الثانوي، ال�ضادرة عن برامج تعليم ر�ضمي.  �ضهادات مرحلة التعليم ماقبل الجامعي 

ومن دون �ضهادة جامعية، يواجه اللاجئون ال�ضوريون عوائق اإ�ضافية في التناف�س على الوظائف، فيتعاظم 

اعتمادهم على الم�ضاعدات، ويملكون اأموالً اأقل للاإنفاق على الراعية ال�ضحية الباهظة وال�ضكن. 

ومنذ العام 2011، بذلت الحكومة الأردنية جهوداً ملمو�ضة لتح�ضين تقديمات الرعاية ال�ضحية. على 

رغم ذلك، ليزال اللاجئون ال�ضوريون يجبهون تحديات بارزة، اأبرزها تعديل الأردن، في العام 2014، 

ل�ضيا�ضة الرعاية ال�ضحية. بموجبها، يدفع اللاجئ الحا�ضل على بطاقة وزارة الداخلية الآن مقابل تلك 

الخدمات – التي كانت مجانية في ال�ضابق في من�ضاآت وزارة ال�ضحة -، مبالغ ت�ضاوي تلك التي يدفعها 

الأردنيون من غير تاأمين �ضحي، فيما اللاجئون الذين ليحملون مثل هذه البطاقات يدفعون كلفة اأكثر 

فيما  ذلك،  على  علاوةً   
112

والخا�ضة(. الحكومية  غير  المن�ضاآت  )في  الأجانب،  �ضاأن  �ضاأنهم  ارتفاعاً، 

تمكّن بطاقات وزارة الداخلية اللاجئين من الح�ضول على الرعاية ال�ضحية، اإل اأن ذلك مقيّد بالمنطقة 
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هذه   
113

البطاقات. منها  �ضدرت  التي 

الخدمات  كلفة  اإليها  م�ضافاً  ال�ضيا�ضة، 

ال�ضتفادة  اأعاقت  المرتفعة،  ال�ضحية 

من مثل هذه الرعاية، فعلى �ضبيل المثل، 

في العام 2016، لم ي�ضع 37 في المئة من 

اأمرا�ضاً  منها  اأفراد  يعاني  التي  الأ�ضر 

درعا:  من  �ضامر  ويقول   
114

الأول. المقام  في  النفقات  ب�ضبب  �ضحية،  خدمات  على  الح�ضول  مزمنة، 

»اللاجئون ال�ضوريون كلهم يواجهون �ضعوبة كبيرة في الح�ضول على الدواء. حتى علاج اإ�ضابة �ضغيرة 

115
لطاقة لنا به«.

تفاقم التوترات
كما هو الحال في لبنان، �ضاهم عاملان بارزان في تعكير �ضفو العلاقات بين اللاجئين ال�ضوريين وبين 

المجتمعات المحلية الم�ضيفة: تفاقم التحديات البنيوية والنظرة ال�ضلبية اإلى تاأثير اللاجئين على م�ضتويات 

والرعاية  التعليم  نوعية  قوّ�س  الخدمات  على  المتزايد  ال�ضغط  اأن  كثر،  اأردنيون  ويرى  المحلية.  العي�س 

لتتطلّب  التي  العمل  مجالت  في  الفر�س  على  التناف�س  وفاقم  اإليها،  الو�ضول  وفر�س  والمياه  ال�ضحية 

مهارات عالية.

اأظهر ا�ضتطلاع �ضدر موؤخراً اأن معظم الأردنيين الذين يعي�ضون في مناطق ت�ضتقبل اأعداداً كبيرة من 

اللاجئين ال�ضوريين يعتبرون اأن العلاقة معهم اإيجابية، اإل اأن كثيرين منهم يرَوْن اأن دفق اللاجئين اأثّر 

 وقد اأدرج الأردنيون في �ضدارة الم�ضكلات المرتبطة باأزمة اللاجئين 
116

تاأثيراً �ضلبياً بارزاً في حياتهم.

المنازل،  اأ�ضعار  وارتفاع  محدودة،  عمل  فر�س  على  الطلب  وتعاظم  القت�ضادية،  الظروف  تدهور 

على  والأردنيون،  ال�ضوريون  الم�ضتطلعون  قال  وقد 
 117

ال�ضحية. الرعاية  خدمة  على  ال�ضغط  وازدياد 

الم�ضيفة  المجتمعات  بين  العلاقات  �ضوء  فاقم  ا�ضتياء  م�ضدر  هو  المنازل  اأ�ضعار  ارتفاع  اإن  �ضواء،  حد 

ومجتمعات اللاجئين، كما يجمعون على 

 118
توترات. م�ضدر  هو  التوظيف  اأن 

ازدادت  الأردنيين  بين  البطالة  فن�ضبة 

وارتفعت   ،2011 منذ  ملمو�ضة  زيادة 

المئة  في   18.5 اإلى  المئة  في   14.5 من 

 ويقول اأبو بكر من درعا: 
في 119.2017

اأ�ضخا�س  اأنهم  على  اإليهم  المحليين  نظرة  هي  كلها  اللجوء  بلدان  في  ال�ضوريين  تواجه  التي  »الم�ضاألة 

»اللاجئون ال�سوريون كلهم يواجهون �سعوبة كبيرة 

في الح�سول على الدواء. حتى علاج اإ�سابة �سغيرة 

لطاقة لنا به«. 

درعا من  – �سامر، 

»الم�ساألة التي تواجه ال�سوريين في بلدان اللجوء كلها 

هي نظرة المحليين اإليهم على اأنهم اأ�سخا�ص �سيئون، 

وهم متهمون بم�سادرة اأعمالهم«. 

درعا  من  بكر،  – اأبو 
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120
اأعمالهم«. �ضيئون، وهم متهمون بم�ضادرة 

اإربد،  ففي  للاجئين.  وم�ضايقات  عنف  اأعمال  اإلى  الأحيان  بع�س  في  المجتمعين  بين  التوترات  اأدّت 

2015، اإنهم عانوا من اعتداءات  جريت معهم حلقات النقا�س في العام 
ُ
قال ن�ضف اللاجئين الذين اأ

 وخلال جل�ضة لمجموعة 
121

لفظية. اإ�ضاءة  اإلى  التعرّ�س  منهم عن  راجح  �ضطر  اأبلغ  ج�ضدية، في حين 

نقا�س كارنيغي، ا�ضتعادت �ضميرة، من حلب، م�ضاهدتها ل�ضخ�س يب�ضق في ال�ضارع على اأحد معارفها 

اأغلبية  اأن  الملفت  ومن   
122

واأر�ضهم. المحليين  ثروات  ب�ضرقة  اتّهامها  بعد  اللاجئين،  من  كانت  التي 

�ضاحقة من الم�ضاركين في حلقات النقا�س اأنكروا تعرّ�ضهم اإلى اعتداءات ج�ضدية اأو لفظية. 
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مواقف اللاجئين
من العودة إلى سورية

مع اأن اللاجئين في لبنان والأردن يواجهون تحديات خطيرة ومتفاقمة، هذا ليعني بال�ضرورة 

اأنهم �ضيعودون اإلى �ضورية تلقائياً عند وقف الحرب. ففي حالت كثيرة، لم يعد لديهم منازل قائمة للعودة 

اإليها. لذا، ال�ضتماع اإلى اللاجئين اأمرٌ اأ�ضا�ضي ل�ضبر مواقفهم وفهم ما يحتاجون اإليه من اأجل العودة، 

وما تقت�ضيه عودتهم- هذا اإذا افتر�ضنا انهم يرغبون بذلك. 

اأن مخاوفهم  اأن و�ضعهم معقّد، ناهيك عن  واأ�ضار الم�ضاركون في حلقات نقا�س كارنيغي بو�ضوح اإلى 

ال�ضخ�ضية  �ضلامتهم  هو  قلقهم  دواعي  بين  ومن   .2011 العام  منذ  كبير  نحو  على  تبدّلت  قد  الكثيرة 

ومحاكمة  القت�ضادية،  وم�ضالحهم  �ضورية،  في  للا�ضتقرار  البعيدة  والحتمالت  عائلاتهم،  و�ضلامة 

مُرتكبي جرائم الحرب. وقد اأبرز اللاجئون اأولويات ومتطلبات م�ضتركة حيال م�ضاألة العودة اإلى �ضورية. 

ومواقفهم تحدّدها عموماً ظروف رحيلهم من البلاد، و�ضروطهم للعودة، وراأيهم في اأي �ضورية م�ضتقبلية 

يرغبون.

لماذا غادروا؟

القرار بعد عمليات نزوح  اتُّخذ  ال�ضوريين بمغادرة البلاد ي�ضيراً. ففي معظم الحالت،  لم يكن قرار 

اأفراد  حياة  اأو  حياتهم  هدّدت  حوادث  اإلى  �ضخ�ضياً  تعرّ�ضوا  اللاجئين  من  كثٌر  البلاد.  داخل  متكررة 
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وكيف  �ضورية،  مغادرتهم  اأ�ضباب  حول  اللاجئين  كلام  دار  للنقا�س،  كارنيغي  مجموعة  وفي  عائلاتهم. 

مهاجرون  ال�ضوريين  اللاجئين  اأن  اأوروبا  في  كثٌر  يرى  وقت  وفي  العودة.  واآفاق  اللجوء،  بلد  اختاروا 

اقت�ضاديون ي�ضعون اإلى حياة اأكثر ازدهاراً في الغرب، اإل اأن الواقع ليعك�س ذلك. فحتى لو اأن مواقف 

مغادرة  اإلى  الأول  الداعي  فاإن  الوقت،  مع  تغيّرت  الأو�ضط  ال�ضرق  خارج  التوطين  اإعادة  من  اللاجئين 

�ضورية كان بب�ضاطة العثور على ملاذ اآمن في دول الجوار. وهذا ما اأو�ضحه مراراً وتكراراً الم�ضاركون في 

�ضبتُ اأنا واأطفالي بجروح في ال�ضراع، ورغبنا في 
ُ
حلقات النقا�س. فقد روى عمر، من درعا، ما ح�ضل: »اأ

مغادرة البلد. اأوقفونا على حاجز المع�ضمية على مقربة من درعا. وعلى رغم اأن اإ�ضاباتنا كانت وا�ضحة 

ال�ضوري[ فت�ضونا  ]الجي�س  ثم  نغادر...  اإننا  اأين نذهب، فقلنا  اإلى  �ضاألونا  بالدم،  ومرئية وكنا غارقين 

 
123

واأر�ضلونا اإلى وحدة اأمنية. اأخلوا �ضبيل الن�ضاء والأطفال واحتجزوني مع ابني الجريح«.

كان مُلفتاً اإلى اأي مدى اأثّرت البيئة المعقّدة وحالة اللايقين في دوافع اللاجئين ال�ضوريين وقراراتهم. 

ففي حالت كثيرة، ا�ضطرّ اللاجئون اإلى اتخاذ خيارات �ضعبة فيما هم يعي�ضون في بيئة م�ضطربة تتغير 

بوتيرة �ضريعة- وهو �ضياق يطابق اليوم نظيره في الدول الم�ضيفة. ومن اأجل فهم عميق لطريقة تفكير 

وديناميكي يدح�س  اإطار متحوّل  بهم في  نزلت  التي  الكبيرة  ال�ضدمات  اإدراك  اللاجيئن، ل غنى عن 

القراءة الجامدة لأحوالهم.

الفرار من النزاع 
لي�س معظم اللاجئين في لبنان والأردن مهاجرين اقت�ضاديين، وقلة قليلة منهم كانت تعي�س وتعمل في 

كلا البلدين )على رغم اأن عددها اأ�ضغر كثيراً في الأردن( قبل ثورة 2011. فرّ 82 في المئة من اللاجئين 

الذين ا�ضتطلعتهم حلقات نقا�س كارنيغي، من �ضورية ب�ضبب تدهور الأو�ضاع الأمنية اأو ب�ضبب ن�ضوب حوادث 

اأمنية ا�ضتهدفتهم اأو نالت من عائلاتهم. �ضملت هذه الحوادث اعتقالت تع�ضفية، وتوقيف ع�ضوائي على 

الحواجز، اأو وفاة اأحد اأفراد العائلة اأو الأ�ضدقاء. وغادر العديد من ال�ضباب لتفادي التجنيد الع�ضكري 

تقارير  مع  النتائج  هذه  تتطابق  العمر.  من  والأربعين  والثانية  ع�ضرة  الثامنة  مابين  للذكور  الإلزامي 

منظمات دولية، بينها تقرير �ضادر في 

اآب/اأغ�ضط�س 2012 عن منظمة اأطباء 

من  المئة  في   75 اأن  يوؤكد  حدود،  بلا 

غادروا  لبنان  في  ال�ضوريين  اللاجئين 

 وكان اأ�ضامة، 
124

بيوتهم لأ�ضباب اأمنية.

وهو لجئ �ضاب من درعا، ل�ضان حال 

كثيرين حين قال: »غادرنا البلد لكي ل 

»غادرنا البلد لكي ل نَقتل اأو نُقتل. اأردنا اأن نعي�ص مثل 

الجميع... لم نغادر لنقاتل. لو كنا نريد القتال لبقينا 

وتحدّينا العالم. لكن معنا ن�ساء واأطفال. ولنرغب في 

اأن ياأتي اأحدهم ويغت�سبهم. ل نريد اأن نُ�ستم اأو نُهان. 

ال�سوريون هم اأكثر �سعب تعرَ�ص اإلى الذل في العالم«. 

درعا من  – اأ�سامة، 
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نَقتل اأو نُقتل. اأردنا اأن نعي�س مثل الجميع... لم نغادر لنقاتل. لو كنا نريد القتال لبقينا وتحدّينا العالم. 

لكن معنا ن�ضاء واأطفال. ولنرغب في اأن ياأتي اأحدهم ويغت�ضبهم. ل نريد اأن نُ�ضتم اأو نُهان. ال�ضوريون 

125
هم اأكثر �ضعب تعرَ�س اإلى الذل في العالم«.

بع�س اللاجئين الموؤيّدين للنظام- وبع�ضهم انتقل اإلى لبنان، تحديداً من دم�ضق واللاذقية، لأهداف 

اقت�ضادية- هم من القلة التي لم تغادر لأ�ضباب اأمنية. واأ�ضار فادي، وهو لجئ موؤيّد للنظام، ]اإلى دواعي 

اأن الجميع يرغب في خدمة  اإلى الخدمة الع�ضكرية في الجي�س. وفي حين  المغادرة[ قائلًا: »طُلبنا كلنا 

م�ضاعدة  اإلى  فعلًا[  ]نحتاج  فنحن  ذلك[...  دون  ]حالت  القت�ضادية  الظروف  اأن  اإل  وبلده،  النظام 
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عائلاتنا«.

ولأن الفر�س القت�ضادية في لبنان والأردن كانت محدودة اأ�ضلًا، اأ�ضار معظم موؤيدي النظام اإلى اأنه 

من غير المنطقي النتقال اإليهما لأ�ضباب اقت�ضادية. وبينما خ�ضر لجئون كثر كل ما يملكون في ديارهم، 

وا�ضطرّوا  معهم.  حملوها  التي  والمدخرات  الأ�ضول  كل  اإنفاق  اإلى  الوقت،  مرور  مع  عديدون،  ا�ضطر 

تحديداً اإلى ا�ضتئناف حياتهم في بلدان توفّر فر�س عمل محدودة، هذا اإذا توفّرت اأي فر�ضة. 

عبّر معظم اللاجئين عن اإحباطهم من �ضبكات الم�ضاعدات في البلدين، واأعلن عدد قليل ممن �ضرّحوا 

باأنهم يتلقّون الم�ضاعدات، اأنها لتلبّي حاجاتهم. كما قال عدد كبير منهم اإن معايير الأمم المتحدة لتوزيع 

الم�ضاعدات مبهمة؛ وروى كثيرون منهم ق�ض�ضاً عن تجاوز الم�ضاعدات لهم، وذهابها اإلى جيران اأو معارف 

اأحوالهم القت�ضادية اأف�ضل منهم. 

اختيار بلد مضيف
حدّد عدد من العوامل اختيار اللاجئين ال�ضوريين البلد المُ�ضيف: القرب الجغرافي ب�ضكلٍ اأ�ضا�ضي؛ واألفة 

�ضابقة بالبلد؛ واأوا�ضر عائلية، ع�ضائرية، اأو اجتماعية؛ واألفة ثقافية اأو �ضيا�ضية؛ وعمل �ضابق اأو راهن في 

البلد.

توجّهاته  ب�ضبب  لبنان  اإلى  النتقال  الأ�ضد،  لنظام  الموؤيدين  خ�ضو�ضاً  اللاجئين،  بع�س  اختار  وقد 

ال�ضيا�ضية، اإذ راأوا اأن الم�ضهد ال�ضيا�ضي في تركيا والأردن معادٍ لهم، واأن وجود حزب الله في لبنان وقربه 

الجغرافي من مناطق يُم�ضك النظام بمقاليدها، يجعل هذا الخيار اأ�ضمن. وعلى خلافهم، راأى اللاجئون 

المعار�ضون للاأ�ضد اأن وجود حزب الله مُقلق كثيراً، لذا اختاروا الفرار اإلى الأردن. ويقر معظم اللاجئين 

هناك  عائلاتهم  عي�س  فظروف  لبنان.  ق�ضدوا  الذين  اأولئك  وخ�ضو�ضاً  خيارهم،  على  نادمون  باأنهم 

مرهقة ول اآفاق م�ضتقبلية اأمامهم. 

في بادئ الأمر، لم يرغب الكثير من اللاجئين في مغادرة �ضورية. وكان نحو ن�ضف الم�ضاركين في حلقات 

النقا�س قد نزحوا داخل البلاد اأكثر من مرة قبل عبور الحدود، اإذ فرّ كثر منهم بدايةً اإلى مناطق قريبة 
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اأكثر اأمناً لتفادي القتال. ولكن غياب الأمن تف�ضّى اأكثر، واألقى بظلاله على عائلاتهم، فاتخذ كثر القرار 

اأو الأردن. ويلاحَظ اأن التحديات في ر�ضد حركة الأفراد والعائلات تحول  الع�ضير بالنتقال اإلى لبنان 

 ويبدو جلياً 
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دون اإمكانية تحديد العدد الدقيق للنازحين داخل �ضورية، والذين اأ�ضبحوا لحقاً لجئين.

اأن معظم اللاجئين ح�ضِبوا حين غادروا اأنهم �ضيبقون في البلد الم�ضيف اأ�ضهراً قليلة فقط. وهذا ما اأ�ضار 

اأ�ضهر فقط،  اإليه مالك، من اإدلب، قائلًا: »اأول ما و�ضلتُ ]اإلى لبنان[ اعتقدتُ اأنني �ضاأبقى من 4 اإلى 5 

واأن الأمور �ضتتح�ضّن بعدئذ، واأنني �ضاأعود لمتابعة تعليمي. ولكن الأمور لم تجرِ على هذا المنوال وبقيتُ 
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هنا«.

المئة(،  في   21( حلب  محافظات  من  لبنان  في  ال�ضوريين  اللاجئين  معظم  اأتى   ،2015 العام  ومنذ 

وحم�س )21 في المئة(، وريف دم�ضق )14 في المئة(، واإدلب )13 في المئة( )انظر ال�ضكل 1(. وبدءاً من 

العام 2016، اأتى معظم اللاجئين في الأردن من محافظات درعا )43 في المئة(، وحم�س )16 في المئة(، 

وريف دم�ضق )12 في المئة(، وحلب )10 في المئة(. وال�ضبب اأن حلب وحم�س واإدلب وريف دم�ضق هي من 

اأكثر المناطق التي دمرتها الحرب. والرحيل الجماعي كان �ضاقّاً للغاية، مع �ضعي الأفراد والعائلات اإلى 

الفرار من الق�ضف الجوي اأو العتقال التع�ضفي اأو اأعمال القتل المرُتكبة على اأ�ضا�س طائفي.

لبنان

دير الزور %2

حمص %12

2016 ابتداءً من العام2015  ابتداءً من العام

الحسكة %3
دمشق %5

دير الزور %1 الحسكة %1

إدلب %2

الرقة %2

الرقة %6

إدلب %31

ريف دمشق 41%حمص %16

حلب %12 درعا %43

درعا %7

حماة %8

حماة %5

دمشق %8

حلب %10

ريف دمشق %12

الأردن

الشكل 1. اللاجئون السوريون المسجّلون بحسب مسقط الرأس

المصدر: استناداً إلى حسابات المؤلّفين من خلال استخدام بيانات المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
 في98 (الأردن). وقد تمّ تحديد مسقط رأس 2016 (لبنان) و2015-2013المتوافرة في مختلف التقارير الصادرة في 

 في المئة من اللاجئين المسجّلين في لبنان والأردن على التوالي.99المئة و.

المصدر: استناداً إلى حسابات المؤلّفين من خلال استخدام بيانات المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 
المتوافرة في مختلف التقارير الصادرة في 2013-2015 )لبنان( و2016 )الأردن(. وقد تمّ تحديد مسقط رأس 98 في المئة 

و99 في المئة من اللاجئين المسجّلين في لبنان والأردن على التوالي.

الشكل 1. اللاجئون السوريون المسجّلون بحسب مسقط الرأس
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المواقف من إعادة التوطين خارج المنطقة العربية 

اأن تتغير. وقد  اإعادة توطينهم في دول غير عربية متنوعة ومتبانية، ويُحتمل  مواقف اللاجئين من 

اأعلنت غالبية الم�ضاركين في حلقات النقا�س في لبنان والأردن عن رغبة عارمة في العودة اإلى �ضورية، 

الن�ضاء  اأن كثيرين منهم، خ�ضو�ضاً  اأوروبا. غير  التوطّن في  اإعادة  وعبّرت عن دواعي قلق كثيرة من 

والم�ضنّين، اأبدوا قلقاً مفهوم الدوافع من الأو�ضاع في �ضورية. قال واحد من كل ثمانية م�ضاركين اإنه ل 

يرغب اأبداً في العودة؛ ومعظم هوؤلء هم من ال�ضباب الذين عانوا من �ضدمات كبيرة. ويقولون اإنه لم 

يبقَ الكثير للعودة اإليه- لذا، بالن�ضبة اإليهم، التوطّن في اأوروبا هو ربما الخيار الوحيد المتُاح اأمامهم 

م�ضتقبلهم.  ل�ضمان 

في البداية، رف�ضت غالبية الم�ضاركين في حلقات النقا�س فكرة اإعادة التوطين رف�ضاً �ضريحاً، في حين 

�ضارعت اأقلية فوراً اإلى قبوله من غير تحفّظ، كما لو اأنها ترى األ م�ضتقبل اأمامها في �ضورية. وكثيرون 

ممن رف�ضوا في البداية الفكرة، اعتبروا اأن اللجوء اإلى لبنان والأردن يُف�ضح اأمامهم خيار العودة اإلى 

موطنهم في حال �ضنحت لهم الفر�ضة. وكان اآخرون بب�ضاطة غير م�ضتعدّين لبدء حياة جديدة، واكت�ضاب 

اأحد  قول  حد  على  غريبة«،  اأر�س  في  »الموت  من  قلقين  كانوا  مختلفة.  ثقافة  مع  والتكيّف  جديدة  لغة 

الم�ضاركين. 

من  خ�ضيتهن  اأبدين  اإذ  الثقافية،  الختلافات  من  بالقلق  التحديد،  وجه  على  الأمهات،  وت�ضعر 

»تنق�ضني  دم�ضق:  من  �ضعاد  قالت  مختلفة.  الأخلاقية  قيمها  اأوروبية  بلدان  في  اأولدهن«  »خ�ضارة 

ال�ضجاعة للذهاب اإلى اأوروبا. فنحن واجهنا �ضعوبات في التكيّف حتى في لبنان، فمن اأين لنا التاأقلم 

اإعادة التوطين، تحديداً  اأقل ممانعة لفكرة  اأن اللاجئين �ضاروا، مع الوقت،  غير 
129 

في مكان اآخر؟«

الم�ضيفة.  الدول  الظروف في  وتدهور  �ضورية،  الأمن في  اإلى  والفتقار  ال�ضيا�ضي  الأفق  ان�ضداد  ب�ضبب 

الثقافية  فالعادات  اإليه.  ذهابنا  �ضبب  جزئياً  وهذا  م�ضلم،  بلد  »الأردن  دم�ضق:  ريف  من  نا�ضر  قال 

والقيم فيه مماثلة لعاداتنا وقيمنا، وثمة األفة اجتماعية هناك. ولكن اليوم نرغب في الرحيل، واإعادة 

الأولد  وتعليم  عمل...  فر�س  عن  بحثاً  اآخر،  عربي  بلد  في  اأو  اأوروبا  في  �ضواء  اآخر،  بلد  في  التوطن 

130
اأطفالنا«. م�ضتقبل  وتاأمين 

 واأبدى اللاجئون في لبنان تحفظات اأقل من نظرائهم في الأردن اإزاء اإعادة التوطين. وفي وقت لتزال 

غالبية اللاجئين في كلا البلدين تاأمل في العودة اإلى �ضورية، كانت الروؤى حول مدة عملية اإعادة التوطين 

اأن  العمر،  منت�ضف  في  هم  من  وخ�ضو�ضاً  بع�ضهم،  ويرى  والعائلات.  الأفراد  اأو�ضاع  بح�ضب  متغيّرة 

الإقامة في اأوروبا �ضتكون موؤقتة، وتمنحهم الأمن وال�ضلامة، والوعد بم�ضتوى عي�س لئق، وفر�س تعليمية 

لأولدهم- على الأقل ريثما ت�ضتقرّ الأمور ب�ضكل كافٍ في �ضورية. واإل، فلا خيار اأمامهم �ضوى البقاء في 
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الدول الم�ضيفة، نظراً اإلى المخاطر التي �ضيواجهونها في حال عادوا اإلى �ضورية.

ولحظ معظم الم�ضاركين كذلك اأن 

مدة اإعادة التوطين هي رهن حدوث 

واأحْ�ضَنَ  �ضورية.  في  �ضيا�ضي  انتقال 

ريف  من  �ضاب  لجئ  وهو  را�ضد، 

حين  الموقف  هذا  تلخي�س  دم�ضق، 

المغادرة[.  ]في  اأفكّر  »بداأت  قال: 

�ضورية ما دام  اإلى  فعودتي م�ضتحيلة 
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ب�ضار الأ�ضد في ال�ضلطة. واإذا �ضنحت الفر�ضة لأيٍّ كان بال�ضفر اإلى اأوروبا، فلن يرف�ضها«.

آراء حول التوقيت

ل اإلى حل �ضامل للنزاع في البلاد. قد يكون  يخ�ضى لجئون كثيرون من العودة المبكّرة، قبل التو�ضّ

الم�ضيفة،  البلدان  في  المقيّدة  ال�ضيا�ضات  اأو  �ضورية  في  الغام�س  الأمني  الو�ضع  الخوف  هذا  وراء 

خ�ضو�ضاً في الأردن حيث يُحظّر على اللاجئين الذين ي�ضافرون اإلى �ضورية، دخوله مجدداً. 

وفي لبنان، �ضمح غياب �ضبط الحدود لعدد محدود من اللاجئين بالعودة اإلى �ضورية لتلقّي العناية 

اأو ملكياتهم. وبح�ضب م�ضاركين في حلقات النقا�س، عاد عدد قليل ممن  اأو تفقّد عائلاتهم  الطبية 

اأمرا�س مُزمنة- وهو علاج  اإلى �ضورية لعلاج  ال�ضن، دورياً  اأو متقدّمين في  العمر  هم في منت�ضف 

ل طاقة لهم بكلفته في لبنان. وي�ضعر لجئون اآخرون، وخ�ضو�ضاً من ال�ضباب، ب�ضغط يحملهم على 

ق�ض�س  يروي  اللاجئين  من  عدداً  ولكن  لبنان.  في  يواجهونها  التي  المنهجية  المهانة  ب�ضبب  العودة 

اأو النزاع في مناطقهم.  �ضباب عادوا يائ�ضين اإلى �ضورية ليلقوا م�ضرعهم ب�ضبب التجنيد الإلزامي 

اإلى  بقدميه  اأحدهم  ي�ضير  »هل  مت�ضاءلةً:  الواقع  هذا  عن  باقت�ضاب  حم�س،  من  عائ�ضة،  عبّرت 
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الموت؟«

اإلى  العودة  الأردن على اللاجئين  القانوني الحكومي في  لبنان، يحظّر الإطار  على خلاف الحال في 

 ففي العام 2015، وبح�ضب اأ�ضدقاء واأقارب المعنيين بمثل هذا الأمر، ندم 
133

اأرا�ضيه اإذا غادروا البلد.

اللاجئون الذين دُفعوا للعودة اإلى درعا، بعد وقوعها في قب�ضة المعار�ضة، ب�ضبب ظروف معي�ضية قاهرة 

 فقد قالت اأم محمد، من درعا: »ما اإن التحقت 
134

وفي ظل �ضحّ الم�ضاعدات الإن�ضانية، على قرارهم هذا.

عائلة ابني به في درعا، حتى اندلعت اأعمال القتال وا�ضطروا اإلى النتقال اإلى بلدة قريبة. واليوم، ندم 

على عودته، فهو عاطل عن العمل ويعتمد على الأموال التي ير�ضلها اإليه اأن�ضباوؤه في الأردن ليبقى على قيد 

»بداأت اأفكّر ]في المغادرة[. فعودتي م�ستحيلة اإلى 

�سورية ما دام ب�سار الأ�سد في ال�سلطة. واإذا �سنحت 

الفر�سة لأيٍّ كان بال�سفر اإلى اأوروبا، فلن يرف�سها«. 

دم�سق ريف  من  – را�سد، 
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جبرت عائلة ابنها على الرحيل مجدداً، 
ُ
 وفعلًا، حين �ضيطر النظام من جديد على درعا، اأ

135
الحياة«.
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لكنها عجزت عن العودة اإلى الأردن.

كما يروي اللاجئون في الأردن، مثل نظرائهم في لبنان، ق�ض�ضاً عن اأقارب اأو معارف عادوا اإلى 

من  خ�ضو�ضاً  اآخرون،  واأ�ضار  المعركة.  ميدان  في  وماتوا  بالجي�س  اللتحاق  على  فاأجبروا  �ضورية، 

اللاجئين في لبنان، اإلى اأن ال�ضلطات ال�ضورية تمنعهم من العودة اإلى مناطقهم الأ�ضلية. 

يبدو من الوا�ضح في هذه الأمثلة اأن اللاجئين يلتزمون حذراً بالغاً اإزاء العودة اإلى �ضورية، قبل اإر�ضاء 

اتفاق �ضامل يُح�ضّن ظروف هذه العودة. وتتعار�س م�ضوّغات تردّدهم مع من يقول في لبنان والأردن اإن 

العودة اإلى �ضورية ممكنة اليوم. العودة الآن قد يترتّب عليها نتائج �ضلبية يتكبّدها اللاجئون، ل بل قد 

تكون قاتلة. غير اأن العودة اإلى �ضورية قد ل تعني بال�ضرورة عودة المرء اإلى م�ضقط راأ�ضه. فالحكومة قد 

تمنعهم من العودة. 

ما تقتضيه عودة اللاجئين

على الرغم من رغبتهم العارمة في العودة، ل يرجّح اأن يعود اللاجئون طوعاً في الم�ضتقبل القريب، حتى 

علن عن وقف القتال. وقد عدّد الم�ضاركون في حلقات النقا�س، �ضل�ضلةً من الهواج�س التي ت�ضغلهم، 
ُ
لو اأ

اآلية  واإر�ضاء  الراأ�س،  م�ضقط  اإلى  والرجوع  م�ضتدام،  �ضيا�ضي  وانتقال  واأمنهم،  �ضلامتهم  �ضمان  منها 

ق�ضائية تحا�ضب مرتكبي جرائم الحرب، وتوفّر الفر�س القت�ضادية. 

في كلٍّ من لبنان والأردن، ي�ضكّ معظم اللاجئين في عودة ال�ضتقرار والنظام اإلى �ضورية في القريب 

البلاد.  م�ضتقبل  حيال  اآراوؤهم  تفاوتت  للنظام  الموؤيّدين  النقا�س  حلقات  في  الم�ضاركين  وحتى  العاجل. 

بع�ضهم كان على ثقة في اأن الأمور ت�ضير في التجاه ال�ضحيح مع ا�ضتعادة النظام ال�ضيطرة على مناطق 

البلاد. لكن اآخرين كانوا على يقين باأن الأو�ضاع في �ضورية �ضتبقى غير م�ضتقرة لفترة اأطول. واأعربت 

توقعاتها  عن  دم�ضق،  ريف  من  فرح، 

قائلةً: »في المرحلة المقبلة، لن يكون لدينا 

حكومة، بل حرب واأمراء حرب، وفو�ضى 
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النزاع«.

على  كذلك  اللاجئين  معظم  اأجمع 

اأن العودة م�ضتحيلة في الظروف الراهنة. لكنهم ي�ضعرون، في الوقت نف�ضه، باأنهم ليملكون مكاناً 

فقد  ولأولدهم.  لهم  الم�ضتقبل  ئه  يخبِّ قد  ما  اإزاء  بالذعر  اللاجئون  وي�ضعر  موطنهم.  يعتبرونه 

الديون  بائ�ضة، ويعانون من تراكم  يعي�ضون في ظروف  وباتوا  خ�ضر كثيرون منهم ماكانوا يملكون، 

»في المرحلة المقبلة، لن يكون لدينا حكومة، بل حرب 

واأمراء حرب، وفو�سى النزاع«. 

دم�سق ريف  من  – فرح، 
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ال�ضوريين  للاجئين  دعمها  المتحدة  الأمم  منظمات  خف�س  مع  الأمان  �ضبكات  وتقلّ�س  ال�ضخ�ضية 

 يُ�ضاف اإلى ذلك اأن اأولدهم ل يح�ضلون على التعليم الذين يحتاجون اإليه 
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في الدول الم�ضيفة.

عن  عاجزون  فهم  مكانهم،  يراوحون  اللاجئين  اأن  يبدو  الواقع،  في  ومجزٍ.  منتج  م�ضتقبل  لتاأمين 

بناء حياة ذات معنى في المنفى، كما اأنهم غير قادرين على العودة اإلى ديارهم. 

 
السلامة والأمن أولًا

قال معظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س اإن ال�ضرط الم�ضبق للعودة هو ال�ضلامة والأمن، تليهما عملية 

انتقال �ضيا�ضي م�ضتدامة، وتوفّر �ضبل العي�س، واإمكانية الو�ضول اإلى مناطقهم الأ�ضلية والح�ضول على 

الخدمات. ويرى معظم اللاجئين اأن هذه ال�ضروط وثيقة الرتباط، واأن اإر�ضاء الأمن وال�ضلامة متعذّر من 

دون تغيير �ضيا�ضي اأو حكومة مختلفة في �ضورية )انظر ال�ضكل 2(.

شكل الحكم %46

توفير سبل العيش %34

تأمين السكن وتوفير الخدمات الحكومية %20

الشكل 2. أولويات اللاجئين للعودة، بعد السلامة والأمن

ملاحظة: هذه الأرقام لاتمثّل إجمالي اللاجئين في البلدين، نظراً إلى العينة الصغيرة التي شملها الاستطلاع.

المصدر: استناداً إلى استطلاع مصغّر أجرته مؤسسة كارنيغي لمجموعة مختارة من المشاركين في حلقات النقاش
في لبنان والأردن. من بين الأولويات التي تمّ تحديدها خلال حلقات النقاش، طُلب من المشاركين تصنيف هذه

الخيارات الثلاثة: شكل الحكومة، وتوفّر السكن والخدمات الحكومية، وتوفّر سبل العيش. واستبعد فريق المشروع
السلامة والأمن لأن جميع اللاجئين اعتبروهما مصدر قلقهم الأساسي.

قال بلال، وهو لجئ �ضاب من ريف دم�ضق: »كلنا نبحث عن عي�س اآمن. نحن نعي�س حياة بلا كرامة في 

لبنان، لكن هذا هو واقع الأمور. العي�س هنا اأكثر اأماناً من �ضورية للحفاظ على حياة اأطفالنا واإخوتنا. �ضنعود 

 لكن ماهية ال�ضلامة والأمن 
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اإلى �ضورية اإذا �ضقط النظام وعمّ الأمان، اأي اإذا توقّف القتل والق�ضف«.

الشكل 1. اللاجئون السوريون المسجّلون بحسب مسقط الرأس

الشكل 2. أولويات اللاجئين للعودة، بعد السلامة والأمن
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لي�ضت واحدة في اأو�ضاط اللاجئين، وهي 

تُعرّف ا�ضتناداً اإلى النتماءات ال�ضيا�ضية 

ونوع الجندر. 

ت�ضمل  اللاجئين،  غالبية  اإلى  بالن�ضبة 

الق�ضف  والأمن وقف  ال�ضلامة  ا�ضتعادة 

المجموعات  وحل  والح�ضار،  الجوي 

وتجريد  الع�ضوائية،  والحواجز  الم�ضلحة 

الميلي�ضيات من ال�ضلاح، ووقف العتقالت 

التع�ضفية. واأبدى معظم اللاجئين ا�ضتياءهم من ع�ضكرة المجتمع وكثرة الف�ضائل الم�ضلحة، وهم يعتقدون 

اأن ال�ضلطات ال�ضرعية وحدها من يحق له اللجوء اإلى العنف، تحت �ضلطة القانون. لكن تعريف اللاجئين 

الموؤيّدين للنظام ومعار�ضيه لهذه ال�ضلطات كان متبايناً. فاللاجئون من موؤيّدي النظام ي�ضاندون احتفاظ 

الحكومة الحالية بال�ضيطرة على الأجهزة الأمنية، بينما يعتقد اللاجئون من معار�ضيه اأن الأمور تقت�ضي 

اإ�ضلاح هذه الأجهزة من خلال عملية انتقال �ضيا�ضي تحمل اإلى �ضُدة الحكم رئي�ضاً اآخر. 

يرى معظم معار�ضي النظام اأن اللاعبين المحليين من كل اأطياف النزاع عاجزون عن �ضمان اأمنهم. 

توفير  على  قادرون  وحدهم  الدوليين  اللاعبين  اأن  �ضواء،  حد  على  ومعار�ضوه،  النظام  موؤيّدو  ويح�ضِب 

�ضمانات فعلية، على الرغم من اأن الم�ضاركين في حلقات النقا�س من موؤيّدي النظام، وللمفارقة، قالوا 

اإنهم يثقون في نظام الأ�ضد واأبدوا �ضخطهم من الوجود الأجنبي في �ضورية. ويعتقد العديد من معار�ضي 

النظام، وعلى رغم انتقادهم لرو�ضيا والوليات المتحدة على الم�ضتوى ال�ضيا�ضي، اأن البلدين يملكان قدراً 

كافياً من النفوذ على مختلف اللاعبين المحليين لفر�س الأمن وتلبية �ضروطهم للعودة. 

مال اللاجئون من معار�ضي النظام اإلى تاأييد ال�ضتعانة بقوة دولية، مثل قوات حفظ ال�ضلام في الأمم 

اللاجئون  اأيّد  وبدورهم،  الظروف.  العودة في مثل هذه  وكانوا منفتحين على  اأمنهم،  ل�ضمان  المتحدة، 

على  الحالية  ال�ضورية  الحكومة  ت�ضاعد  اأن  ب�ضرط  لكن  ال�ضلام،  حفظ  قوات  دور  النظام  موؤيّدي  من 

اإر�ضاء النظام وا�ضتعادة ال�ضيطرة على الأر�س. وبالن�ضبة اإلى اللاجئين المعار�ضين للنظام، ت�ضمل �ضروط 

الأجنبية  القوات  وان�ضحاب  ال�ضيا�ضيين  المعتقلين  كل  �ضراح  اإطلاق  البلاد  ا�ضتقرار  وقواعد  �ضلامتهم 

النزاع  اأن  مفادها  اللاجئين،  اأو�ضاط  في  منت�ضرة  ل�ضردية  انعكا�س  هو  الأخير  وال�ضرط  والميلي�ضيات. 

ال�ضوري �ضار حرباً بالوكالة بين جهات غير �ضورية. 

كانت م�ضاألة بقاء الأ�ضد في ال�ضلطة عاملًا من عوامل النقا�س حول الأمن وال�ضلامة في �ضورية. وربط 

كثير من اللاجئين، خ�ضو�ضاً في الأردن، تح�ضّن الأو�ضاع في �ضورية برحيله، قائلين اإن وجوده يُ�ضعرهم 

الذكور  من  ال�ضباب  الأولى  الدرجة  وفي  اللاجئين،  من  قلّة  اأن  عودتهم. غير  دون  ويحول  الأمان  بعدم 

»كلنا نبحث عن عي�ص اآمن. نحن نعي�ص حياة بلا كرامة 

في لبنان، لكن هذا هو واقع الأمور. العي�ص هنا اأكثر 

اأماناً من �سورية للحفاظ على حياة اأطفالنا واإخوتنا. 

�سنعود اإلى �سورية اإذا �سقط النظام وعمّ الأمان، اأي اإذا 

توقّف القتل والق�سف«. 

دم�سق ريف  من  – بلال، 
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في  اآخرون  لجئون  وخالف  بالأمان.  يُ�ضعرهم  وحده  �ضنّياً  رئي�ضاً  اأن  اإلى  اأ�ضارت  �ضناً،  الأكبر  والإناث 

مجموعة النقا�س نف�ضها هذا الراأي، قائلين اإن اأداء الرئي�س ال�ضيا�ضي، ولي�س مذهبه، هو المعيار الأهم. 

من الجدير بالذكر هنا اأن عتبة الأمن والأمان ك�ضرطٍ للعودة تبدو اأعلى في اأو�ضاط اللاجئين مما هي 

بين النازحين داخلياً، ويرجّح اأن ذلك يعود اإلى اأن اللاجئين �ضبق لهم اأن بداأوا رحلة الم�ضقّات خارج البلاد. 

واأ�ضارت منظمة الهجرة الدولية اإلى اأن اأكثر من 710 اآلف نازح داخلي عادوا، بين كانون الثاني/يناير 

العائدين  اللاجئين  اقت�ضر عدد  فيما  يتحدّرون منها،  التي  المناطق  اإلى   ،2017 الأول/اأكتوبر  وت�ضرين 

 لكن العوامل الم�ضتخدمة في تحديد العودة غير وا�ضحة، وهذا يحمل على الت�ضاوؤل حول 
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على 30 األفاً.

برمت محليّاً في لبنان- ولكنهم عادوا 
ُ
دقة هذه البيانات. بع�س اللاجئين عاد اإلى �ضورية �ضمن اتفاقات اأ

 وعاد اآخرون اأعقابهم اإلى �ضورية، اإما طوعاً اأو ق�ضراً، من الأردن 
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اإلى مناطق غير التي تحدّروا منها.

وتركيا. وب�ضرف النظر عن م�ضائل التعريف ودقته، تبدو عودة اللاجئين الجماعية في الظروف الأمنية 

الحالية المبهمة، مُ�ضتبعدة.

انتقال سياسي
تبدو العودة الجماعية للاجئين اأقل احتمالً عند احت�ضاب العوامل ال�ضيا�ضية. فقد اأ�ضار معظم الم�ضاركين 

فر�س  توفرت  لو  حتى  موؤاتية،  ال�ضيا�ضية  الظروف  تكن  لم  ما  يعودوا  لن  اأنهم  اإلى  النقا�س  حلقات  في 

وتحديداً،  وال�ضكن.  والخدمات  العمل 

في  �ضيعودون  كانوا  ما  اإذا  �ضُئلوا  حين 

تتوفّر  لم  ولو  منا�ضبة  �ضيا�ضية  ظروف 

ال�ضكن،  اأو  القت�ضادية  الفر�س  لهم 

واأعلنت  بالإيجاب.  معظمهم  اأجاب 

خلود من ريف دم�ضق: »اإذا عُزل ب�ضار 

الأ�ضد وعمّ الأمن في �ضورية، فحتى اإذا 
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لم يتوفّر طعام اأو �ضراب، �ضنوؤمّن الطحين ون�ضنعه باأيدينا«.

قال معظم الم�ضاركين اإن تغيير �ضكل الحكم يت�ضدّر اأولوياتهم، ويليه في �ضلم الأولويات، تاأمين ال�ضكن 

وتوفير الخدمات الحكومية بالن�ضبة اإلى الم�ضاركين الذين هم فوق �ضنّ الخام�ضة والع�ضرين؛ وتوفير �ضبل 

العي�س بح�ضب الم�ضاركين الذين هم ما دون الخام�ضة والع�ضرين. واأ�ضار كذلك عدد كبير من اللاجئين 

اإلى اأن منازلهم دُمّرت، لكنهم رغم ذلك �ضيعودون اإلى �ضورية اإذا ما�ضمحت الظروف الأمنية وال�ضيا�ضية 

وتوفّرت فر�س العمل. وهم اأ�ضرّوا على اأنهم �ضين�ضبون خيمة و�ضط اأنقا�س منازلهم ويعيدون اإعمارها. 

وحين �ضُئلوا عما اإذا كان وجود الأ�ضد يوؤثّر في ا�ضتعدادهم للعودة، �ضدّد مرة اأخرى الم�ضاركون الموؤيّدون 

»اإذا عُزل ب�سار الأ�سد وعمّ الأمن في �سورية، فحتى 

اإذا لم يتوفّر طعام اأو �سراب، �سنوؤمّن الطحين ون�سنعه 

باأيدينا«. 

دم�سق ريف  من  – خلود، 
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للنظام اأنهم لن يعودوا اإذا عُزل الأ�ضد من ال�ضلطة. وعلى خلافهم، اأكّد معظم اللاجئين المناوئين للنظام 

اأنهم لن يعودوا اإل اإذا عُزل الأ�ضد. قال طارق، وهو لجئ �ضاب من حم�س: »كنتُ اأعمل متعهّد دفن في 

�ضورية. كان عملي هو دفن ال�ضهداء. وحين راأيتُ ما فعلوه بهم، وكيف قاموا بتقطيعهم بال�ضكاكين، لم 

 واأ�ضار قلّة من اللاجئين 
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يعد هناك مجال، تبدّدت الثقة. وحتى لو وفّروا كل ما نحتاجه، ل ثقة بهم«.

وتوفّرت  الأمن  ر�ضي 
ُ
اأ ما  اإذا  �ضيعودون  واأنهم  الأ�ضد  بقاء  لحتمال  ر�ضخوا  اأنهم  اإلى  للنظام  المناوئين 

الوظائف، ذلك اأنهم ل يريدون البقاء في المنفى اإلى ما ل نهاية. وقال مناوئون اآخرون للنظام اإنهم اإذا 

جبِروا ق�ضراً على العودة في ظل النظام الحالي، �ضي�ضعون اإلى معار�ضته، ولن ي�ضمحوا للاأ�ضد بال�ضتيلاء 
ُ
اأ

على البلد. 

التركيز على النساء والشباب
في وقت �ضاهمت ظروف العي�س البائ�ضة في الدول الم�ضيفة في قولبة المواقف من العودة، يتردّد لجئون 

كثيرون في العودة اإلى ديارهم. فواقع الحال اأن خوفهم من تبعات العودة يفوق التحديات التي يجبهونها 

في الدول الم�ضيفة. على �ضبيل المثل، ي�ضعر اللاجئون بالقلق من اإجبارهم على الم�ضاركة في لُجج النزاع، 

ويخ�ضون على �ضلامة عائلاتهم واأمنها. وال�ضباب تحديداً قلقون من التجنيد الإلزامي، ويُبدون حما�ضة 

اأقل  اأنهن  اأكبر لإعادة توطينهم في بلد ثالث، اآملين بناء م�ضتقبل اأف�ضل لأنف�ضهم. والن�ضاء، على رغم 

حما�ضة اإزاء اإعادة التوطين، اإل اأنهن كذلك ليرغبن في العودة مع اأطفالهن اإل اإذا ح�ضلن على �ضمانات 

اأمنية وازنة. 

اأكبر.  العودة، وكانت �ضروطهن  اإزاء م�ضاألة  الذكور  ت�ضدّداً من  اأكثر  الإناث مواقف  اأخذت اللاجئات 

اإعادة  دْن حيال م�ضاألة  اأو تردَّ اأمرهن  فاأكثر من ثلثي الإناث الم�ضاركات في حلقات النقا�س لم يَح�ضمْن 

التوطين في بلد اآخر، على رغم اأنهن يرَيْن اأنها اأهون ال�ضرّين، فيما ثلث الإناث فقط ي�ضعَيْن اإلى العودة 

اإلى �ضورية. وعلى خلافهن، كان اأكثر من ن�ضف الم�ضاركين الذكور يتوق اإلى العودة اإلى �ضورية، في حين 

اأن بع�ضهم الآخر كان متردّداً اأو �ضعى اإلى اإعادة التوطين في بلد اآخر. ولم ترغب اإل اأقلية �ضغيرة من 

اللاجئين، الذكور والإناث، في البقاء في البلد الم�ضيف. 

اأو  فالأمهات  �ضورية.  اإلى  العودة  م�ضاألة  حيال  الإناث  بين  المت�ضدّدة  المواقف  وراء  عدة  اعتبارات  ثمة 

الجدّات غير م�ضتعدّات للمغامرة بنقل اأطفالهن وعائلاتهن اإلى اأمكنة ملتب�ضة الأحوال تتعذّر فيها، بقدر 

ما يعنيهن الأمر، ال�ضلامة والأمن في ظل النظام الحالي. 

الأ�ضا�ضية،  الخدمات  توفّر  كذلك  الن�ضاء  تطلب  وال�ضيا�ضية،  الأمنية  الظروف  تح�ضّن  اإلى  اإ�ضافةً 

وتحديداً التعليم والرعاية ال�ضحية، ودعم الإ�ضكان. وترى اللاجئات اأن النتقال ال�ضيا�ضي والو�ضول اإلى 

الخدمات الأ�ضا�ضية مترابطان، غير اأن اأولويتهن هي للانتقال ال�ضيا�ضي. فخيار العودة بعائلاتهن اإلى 
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منطقة نزاع في ظل النظام الحالي، يعرّ�ضها اإلى الخطر. واأعربت معظم الإناث في مجموعات الم�ضاركين 

لأ�ضحابها،  الملكية  واإعادة  المعتقلين،  �ضراح  اإطلاق  ت�ضمل تحديداً  انتقالية  اآلية عدالة  اإلى  عن الحاجة 

وملاحقة مرتكبي جرائم الحرب، ونزع �ضلاح المجموعات الم�ضلّحة.

وترتفع الرغبة في العودة مع تقدّم اللاجئين في ال�ضن. فثلث الم�ضاركين في حلقات النقا�س ممن هم ما 

دون الخام�ضة والع�ضرين، يتوق اإلى العودة، واأكثر من ن�ضفهم متردّد اأو ي�ضت�ضيغ اإعادة التوطين في مكان 

اآخر. ولم ي�ضعَ �ضوى عدد �ضئيل منهم اإلى البقاء في الأردن اأو لبنان. وعلى خلافهم، يتوق اأكثر من ن�ضف 

من هم فوق الأربعين من العمر اإلى العودة اإلى �ضورية.

كانت م�ضاعر ال�ضتكانة والياأ�س والعجز حادّة في اأو�ضاط ال�ضباب اأكثر مما هي في اأو�ضاط الأكبر �ضنّاً. 

اأمامهم لبناء م�ضتقبلهم في الدول الم�ضيفة. ويرغب  وهذا يعود، جزئياً، اإلى محدودية الفر�س المتُاحة 

بع�ضهم في العودة اإلى �ضورية، لكنه يخ�ضى اأن يعتقله النظام بتهمة الفرار من التجنيد الإلزامي، قبل 

اإر�ضاله اإلى حتفه على الجبهة. وفيما ياأمل الجزء الأكبر منهم في اإعادة التوطّن في اأوروبا، ب�ضبب الياأ�س 

و�ضيق الآفاق في البلدان الم�ضيفة، و�ضعوبة ال�ضفر اإلى الخارج، تفكّر قلّة �ضغيرة في العودة اإلى �ضورية، 

عو�س موا�ضلة العي�س في المهانة والذل، حتى لو واجهت خطر الموت. في غ�ضون ذلك، قَنَعَت حفنة منهم 

اإلى �ضورية  العودة  اأنهم ي�ضت�ضيغون  اإلى  اأ�ضار كثيرون  بالتكيّف مع الو�ضع الراهن. وفي هذه المجموعة، 

واإيجاد طريقة لمعار�ضة نظام الأ�ضد من الداخل، من دون حمل ال�ضلاح، والم�ضاهمة في نهاية المطاف في 

اإعادة اإعمار بلدهم. 

للنظام  الموؤيّدين  النقا�س-  الم�ضاركين في حلقات  ال�ضباب  معظم  الإلزامي  التجنيد  من  حمل الخوف 

كانت  للنظام  المعار�ضين  اللاجئين   ومخاوف 
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�ضورية. البقاء خارج  �ضواء- على  ومعار�ضيه على حد 

تنطوي اأي�ضاً على اأبعاد طائفية. وثمة لزمة تتكرّر في �ضرديات ال�ضباب الذكور المعار�ضين للنظام مفادها 

اأن المجنّدين ال�ضنّة يُر�ضلون اإلى الموت على الجبهات الأمامية، في حين يبقى العلويون من طائفة الرئي�س 

ال�ضوري، وهي من الأقليات، بعيداً عن الجبهات. وقال اأحمد من حلب: »ب�ضبب الحرب، ي�ضعونني، اأنا 

ال�ضنّي، على الجبهة، ويتركون العلويين خلفي. لماذا ير�ضلونني اإلى الجبهة؟ من �ضاأقاتل؟ ولماذا يختبئ 
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العلويون ورائي؟ ولماذا عليّ اأنا الموت، ولي�س العلويين؟«

تفاقم قوانين التجنيد في الخدمة الع�ضكرية الإلزامية ال�ضادرة موؤخراً الم�ضاعب المحُدقة باآفاق عودة 

 ويلغي المر�ضوم الت�ضريعي الرقم 2017/24 �ضلاحية قيادة الجي�س العامة في منح 
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ال�ضباب اإلى بلدهم.

اإعفاءات من الخدمة الع�ضكرية، ويُطلب من الذكور في �ضن بين الثامنة ع�ضر والثانية والأربعين الذين 

ل يلتحقون بالجي�س، دفع غرامة قدرها 8 اآلف دولر خلال ثلاثة اأ�ضهر من بلوغ �ضن التجنيد. واإذا لم 

يلتحقوا بعد ذلك، ي�ضُجنون لمدة عام، ويُغرّمون 200 دولر �ضنوياً، بدءاً من تاريخ التجنيد، وحد الغرامة 

الأق�ضى هو 2000 دولر. ويواجه من ليلتحق بالخدمة الع�ضكرية الإلزامية خطر م�ضادرة اأمواله المنقولة 
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اأو غير المنقولة، اإلى حين ت�ضديد المبلغ كاملًا.

قال غازي، وهو �ضاب �ضوري مقيم في طرابل�س، �ضاخراً: »الم�ضكلة هي اأن الذهاب اإلى �ضورية مُمكن، 

فطرق كثيرة تقود اإليها. لكن ما العمل حين ت�ضل اإلى �ضورية؟ اإما تلتحق بالجي�س اأو تحتاج اإلى حوالى 3 
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اإلى 4 مليارات دولر«.

الملُفت اأن المواقف ال�ضلبية من الخدمة الع�ضكرية الإلزامية لم تتحول اإلى رف�سٍ للجي�س، بل على خلاف 

ذلك، اأبدى عدد كبير من اللاجئين ال�ضباب احترامهم للجي�س كموؤ�ض�ضة حكومية مهمة، وهم يرَوْن اأن 

خدمة وطنهم واجب، لكنهم يعار�ضون خدمة النظام وقتل مواطنيهم. ويُظهر رد الفعل هذا �ضعوراً عميقاً 

بالوطنية في اأو�ضاط ال�ضوريين، وقد اأعلن الم�ضاركون في حلقات النقا�س مراراً وتكراراً: »من المهم خدمة 

الوطن، لكنني لم اأ�ضاأ قتل اإخوتي اأو خدمة النظام«. 

 
العودة إلى مسقط الرأس

حدّدت المناطق التي يتحدّر منها اللاجئون مواقفهم من العودة. فالأفراد المتحدّرون من مناطق اندلعت 

فيها الثورة ومناطق �ضارت بعد ذلك معاقل للثوار، كانوا اأكثر المتردّدين، وحتى المذعورين، من العودة 

اإلى �ضورية. فعلى �ضبيل المثال، كان اللاجئون من حم�س وحلب الأقل اهتماماً بالعودة والأكثر رغبة في 

ال�ضعي اإلى اللجوء في مكان اآخر. وعلى خلافهم، كان اللاجئون المتحدّرون من نواحٍ في ريف دم�ضق لم 

ت�ضهد الح�ضار والق�ضف الجوي، اأكثر رغبة في العودة. 

بالن�ضبة اإلى ال�ضواد الأعظم من الم�ضاركين في حلقات النقا�س، كانت العودة اإلى �ضورية �ضنو العودة اإلى 

منازلهم وم�ضقط راأ�ضهم، لكنهم كانوا يخ�ضون مما �ضيجدونه حينها. واأبدى كثيرون قلقهم من احتمال 

األّ يتعرّفوا على اأحيائهم، اإما ب�ضبب الدمار الكا�ضح اأو لأن جيرانهم ال�ضابقين غادروا اأو حتى هاجروا. 

كذلك، يعتقد لجئون كثر من حلب وحم�س والزبداني، اأنه لن يُ�ضمح لهم بالعودة اإلى اأحيائهم. ول 

بالإ�ضكان  المتعلقة  تلك  خ�ضو�ضاً  الأخيرة،  الحكومية  المرا�ضيم  حول  موثوقة  معلومات  اللاجئون  يملك 

اأن كثيرين يعتمدون في معلوماتهم على �ضبكات غير ر�ضمية وعلى  والأر�س وحقوق الملكية. وهذا يعني 

الأحاديث ال�ضفوية، ما يولِّد قلقاً عارماً في اأو�ضاط جماعات اللاجئين. واأوجز طلال البرازي، محافظ 

حم�س، بع�س اإجراءات التدقيق التي اعتمدها النظام والتي يُرجّح اأن تجعل العودة بالغة الع�ضر. ففي 

�ضبيل ا�ضتعادة منازلهم، على العائدين تقديم وثائق قانونية تثبت محل ولدتهم وملكية عقارهم. وعليهم 

اأو جنائية  اأمنية  اتهامات  ثمة  كان  اإذا  ما  لتحديد  المحلية  ال�ضرطة  يد  على  اأمني  اإلى تحقيق  الخ�ضوع 

 وتن�س قوانين ناظمة �ضادرة موؤخراً على اأن على اللاجئين الراغبين في ا�ضتعادة 
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�ضادرة في حقهم.

ملكيتهم المطالبة بها �ضخ�ضياً. وفي مثل هذه الظروف، يخ�ضى كثيٌر من اللاجئين العتقال، حتى لو لم 

ي�ضاركوا في النزاع. ويخ�ضى الرجال ما دون الثانية والأربعين، كذلك، ت�ضجيلهم ق�ضراً في الجي�س. واأ�ضار 
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كثيرون اإلى اأنهم بب�ضاطة ليملكون الوثائق القانونية المطلوبة.

مع اأن طبيعة النزاع ال�ضوري �ضيا�ضية في الغالب، اإل اأن جوانبه الإثنية والطائفية في بع�س المناطق، 

اأن  بدا   
149

والعراق، الهر�ضك  البو�ضنة-  �ضهدتها  التي  النزاعات  اأعقاب  ففي  تعقيده.  م�ضتويات  تفاقم 

الأغلبيات الإثنية اأو الطائفية هي اأ�ضرع من الأقليات في العودة اإلى الوطن بعد مرحلة من النزوح. لكن 

هذه لن تكون الحال في �ضورية؛ فمعظم اللاجئين ال�ضوريين هم من الم�ضلمين ال�ضنّة الذين ي�ضكّلون الأغلبية 

في �ضورية، وهم يعار�ضون النظام. ومع الأ�ضد في �ضُدة ال�ضلطة، ونظراً اإلى انت�ضار الفو�ضى والدمار، تبدو 

اآفاق عودة اللاجئين الطوعية بالغة ال�ضاآلة، كما اأن عودة عدد كبير منهم م�ضتبعدة نظراً اإلى م�ضاعي 

 فالن�ضيج الجتماعي في العديد من المناطق 
150

النظام المتوا�ضلة لنقل ال�ضكان ق�ضراً واإعادة توطينهم.

يتغيّر راأ�ضاً على عقب بحيث يتعذّر التعرف اإليه، وهذه حال يبدي اإزاءها اللاجئون قلقهم العميق.

كذلك، تخ�ضى اأقليات �ضورية الدينية والإثنية، التي هي نظرياً تحت حماية النظام، العودة. فهي ت�ضعر 

عن  ور�ضاهم  النظام  في  ثقتهم  توؤدِّ  ولم  اأبداً.  يُ�ضلَح  لن  والذي  ب�ضورية  نزل  الذي  الدمار  من  بالقلق 

النت�ضارات الع�ضكرية اإلى التفاوؤل حيال م�ضتقبل �ضورية. فكثيرون منهم ي�ضكون في اأن يتم اإر�ضاء النظام 

وال�ضتقرار بعد انتهاء الأعمال العدائية. وفي هذا ال�ضياق، ومع ذواء احتمال عودة اللاجئين اإلى م�ضقط 

راأ�ضهم، لي�س مفاجئاً اأن يعتبروا اإعادة التوطين الحل الوحيد الممكن ل�ضمان اأمنهم و�ضلامتهم. 

الحصول على الملكية
يرغب اللاجئون في العودة اإلى منازلهم وتلقي الدعم لإعادة بناء حواتهم. لكن، في ظل انت�ضار الدمار 

تقديرات  وبح�ضب  اللاجئين.  معظم  عودة  اآفاق  المنازل  اأو�ضاع  تعقّد  وبلداتها،  �ضورية  مدن  الوا�ضع في 

ودير  �ضورية، وخ�ضو�ضاً في حلب،  م�ضاكن  المئة من  30 في  كلّي  اأو  دمار جزئي  اأ�ضاب  الدولي،  البنك 
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الزور، واإدلب وتدمر.

رت جزئياً  واأ�ضار ن�ضف الم�ضاركين في حلقات النقا�س في الأردن وثلثاهم في لبنان اإلى اأن منازلهم دُمِّ

مثل  بالنظام،  مرتبطة  اأطراف  اأو  �ضوريون  نازحون  احتلها  منازلهم  اإن  اآخرون  لجئون  وقال  كلياً.  اأو 

الميلي�ضيات الموالية لإيران، واأكثر المعنيين بهذه الم�ضاألة هم، خ�ضو�ضاً، اللاجئون من درعا وحم�س وريف 

اأو ميلي�ضيات  الإ�ضلامية  الدولة  المناطق في قب�ضة  وال�ضيدة زينب، حيث وقعت بع�س  والزبداني  دم�ضق 

 و�ضرح اإبراهيم من ريف دم�ضق اأ�ضباب رحيله، قائلًا: »كانت الميلي�ضيات هي ال�ضبب، 
152

اإيرانية الولء.

على  النا�س  لإجبار  عمداً  مدبّرة  خطة  ثمة  اأن  وبدا  العراقية...  الميلي�ضيات  الإيرانية...  الميلي�ضيات 

153
المغادرة«.

في هذا ال�ضياق، عبّر النا�س عن قلقهم حيال ال�ضكن والأرا�ضي وحقوق الملكية. قُبيل النزاع، كان �ضطر 

اأو على  تُ�ضيَّد من دون رخ�س منا�ضبة  راجح من الملكية في �ضورية ع�ضوائياً وغير موّثق: كانت الملكيات 
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�ضنوات  في  الممتلكات  هذه  من  كبير  جزء  دُمّر  وقد  �ضكنية.  كع�ضوائيات  وتنت�ضب  عامة،  م�ضاع  اأرا�س 

 وقالت لميا من ريف دم�ضق: »بلغني اأن الجي�س يحتل فوراً اأي منزل �ضاحبه غائب، حتى لو كان 
154

القتال.

ثمة م�ضتاأجر يقيم فيه... ي�ضادرون عقد 

وياأخذون  الم�ضتاأجر،  ويطردون  الإيجار، 

155
البيت«.

في  الم�ضاركين  ن�ضف  نحو  غادر  لقد 

�ضورية من دون �ضندات  النقا�س  حلقات 

ملكيتهم  تثبت  قانونية  وثائق  اأو  ملكية 

رت منازلهم اأي نوع من الوثائق، ما يجعل من ا�ضتعادتها  )انظر ال�ضكل 3(. ول يملك حوالى ن�ضف مَن دُمِّ

عمليةً بالغة ال�ضعوبة.

الشكل 3. حيازة وثائق إثبات الملكية

ملاحظة: هذه الأرقام لاتمثّل إجمالي اللاجئين في البلدين، نظراً إلى العينة الصغيرة التي شملها الاستطلاع.

 المصدر: استناداً إلى استطلاع مصغّر أجرته مؤسسة كارنيغي لمجموعة مختارة من المشاركين في حلقات النقاش في
لبنان والأردن. أجاب المشاركون على السؤال التالي: "هل تملكون وثائق قانونية تُثبت ملكيّتكم لمنزلكم؟"

ذكور

نعم %57 كلا %43
نعم %36

كلا %64

إناث

وت�ضير تقارير متنوّعة من �ضورية اإلى اأن النظام ا�ضتند اإلى �ضجلات الأرا�ضي لتحديد الدوائر ال�ضكنية 

والمناطق المتحالفة مع المعار�ضة، ثم �ضنّ حملات ع�ضكرية ل�ضتهدافها تحديداً، والقت�ضا�س جماعياً من 

156
�ضكانها المدنيين واإحباطهم، لدفعهم اإلى النقلاب على المعار�ضة.

كذلك، ي�ضير عدد كبير من التقارير ال�ضادرة في العام 2016 اإلى اأن النظام يُدمّر ال�ضجلات العقارية 

»بلغني اأن الجي�ص يحتل فوراً اأي منزل �ساحبه غائب، 

حتى لو كان ثمة م�ستاأجر يقيم فيه... ي�سادرون عقد 

الإيجار، ويطردون الم�ستاأجر، وياأخذون البيت«. 

دم�سق ريف  من  – لميا، 

الشكل 3. حيازة وثائق إثبات الملكية
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 ولحظ تقرير يتناول 
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ر �ضجلات ملكية جديدة ل�ضالح �ضكان موالين له.  ويزوِّ
157

لمحو اإثباتات الملكية،

2013، دمّر حريق مكتب ال�ضجلات العقارية الذي احتوى وثائق  الو�ضع في حم�س اأن »في تموز/يوليو 

الملكية الر�ضمية. ويرى بع�ضهم اأن هذا الحريق مفتعل، فهو المبنى الوحيد الذي ا�ضتعلت به النيران في 
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اأكثر اأجزاء المدينة اأمناً«.

ويرغب معظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س في العودة اإلى مناطقهم الأ�ضلية، حتى لو كانت منازلهم 

قد اندثرت، وحتى لو كانت الظروف اأف�ضل في اأنحاء اأخرى من �ضورية. فبع�س اللاجئين يريد بب�ضاطة 

اأنهم  كثيرون  اأكّد  كما   
160

اللاجئ«، و�ضمة  من  »تعبنا  حم�س:  من  فريدة  اأعلنت  النزوح.  �ضفحة  طيَّ 

عن  النظر  بغ�س  منا�ضبة،  والأمنية  ال�ضيا�ضية  الظروف  كانت  اإذا  باأيديهم،  منازلهم  بناء  �ضيعيدون 

وجود فر�س العمل والخدمات. غير اأن العديد من اللاجئين ذكروا حاجتهم اإلى دعم مالي لإعادة بناء 

اإعادة  اأن من واجب الحكومة  يعتقدن  اإذ  الم�ضاألة،  اإ�ضراراً على هذه  اأكثر  الم�ضاركات  ملكياتهم. وكانت 

الإعمار. واأعلنت قلة من الم�ضاركين اأن �ضورية كلها موطنها، واأنها �ضتقيم في اأي ناحية من البلاد اإذا كان 

ذلك هو الخيار الوحيد. 

سورية التي يتوقون إليها

ل اإلى فهم اأف�ضل لما يحفزهم على  الطلب من اللاجئين و�ضف �ضورة �ضورية التي يرغبون، حيوي للتو�ضّ

العودة. وكان لمعظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س روؤية وا�ضحة لأي �ضورية يريدون، و�ضاهمت في تحديد 

المتوا�ضلة  الدولية  الم�ضاعي  ت�ضوّراتهم حول  والعدالة، ف�ضلًا عن  والأمان  الأمن  اإلى  �ضماتها حاجاتهم 

لإنهاء النزاع ال�ضوري. 

سورية حرة
و�ضفت غالبية وا�ضعة من الم�ضاركين، وكثيرون منهم يعار�ضون نظام الأ�ضد، �ضورية المتوخاة على اأنها 

و�ضدّد  القانون.  راية حكم  الديمقراطي، تحت  والعدالة والحكم  والم�ضاواة  تلتزم قيم الحرية  التي  تلك 

لأنها تحترم  اأوروبا نموذجاً  والتعاي�س، واعتبروا  الوطنية  والوحدة  اإلى الم�ضالحة  كثيرون على الحاجة 

الإن�ضانية  والكرامة  القانون  حكم 

اأ�ضمهان،  قالت  الإن�ضان.  وحقوق 

المقيمة في بيروت: »ما معنى الحرية؟ 

هي اأن تكون موجوداً، اأن تملك حقوقاً، 

ل اأن تاأتي زوجة �ضابط، اأو ابن �ضابط، 

»ما معنى الحرية؟ هي اأن تكون موجوداً، اأن تملك 

حقوقاً، ل اأن تاأتي زوجة �سابط، اأو ابن �سابط، لأخذ 

كل ما تملك«. 

بيروت في  مقيمة  – اأ�سمهان، 
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لأخذ كل ما تملك«.

اإ�ضافةً اإلى الإ�ضرار على الم�ضالحة والتاأكيد بقوة على اأن ال�ضوريين قادرون على العمل والعي�س معاً كما 

في ال�ضابق، لم يرغب الم�ضاركون في حلقات النقا�س بتحميل طائفة اأو اإثنية م�ضوؤولية النزاع، واأو�ضحوا اأن 

ال�ضوريين، اإذا تُرك لهم القرار، قادرون على حل خلافاتهم. 

لكن الروؤى حول م�ضتقبل �ضورية يثبطها جو من الإحباط ال�ضائد في اأو�ضاط اللاجئين. فقد كانت روؤى 

معظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س مت�ضائمة حول م�ضتقبل البلد، ولم يكونوا على يقين من اأن في الإمكان 

الأغلب،  على  ياأخذ،  قد  �ضورية  في  العنف  اأن  يعتقدون  وهم  مجدّداً.  والنظام  ال�ضتقرار  اإر�ضاء  اإعادة 

بعد  تُبرم  اأن  لها  يُكتَب  ت�ضوية  اأي  في  الحرب  اأمراء  وهيمنة  المجتمع  ع�ضكرة  ويخ�ضون  اأخرى،  اأ�ضكالً 

النزاع. كذلك، عبّر موؤيّدو النظام عن اآراء مت�ضاربة ومتفاوتة حيال م�ضتقبل �ضورية. وفيما التزم بع�ضهم 

�ضردية النظام عن قرب اإر�ضاء الأمن وال�ضتقرار، كان اآخرون منهم اأكثر ت�ضكيكاً في الم�ضاألة وحاججوا 

باأن تح�ضّن الأحوال يتطلّب قدراً من الوقت. 

ينبع �ضعور اللاجئين بالإحباط من اعتقادهم العميق باأن المجتمع الدولي تخلّى عنهم، وباأن الأطراف 

الخارجية في النزاع ال�ضوري قادرة على فر�س ال�ضلام وال�ضتقرار، اإذا ما �ضاءت ذلك، ناهيك عن اأنهم 

فقدوا ثقتهم عموماً بم�ضارَي اأ�ضتانة وجنيف. فقد قالت �ضميرة من ريف دم�ضق: »ن�ضمع كثيراً من الكلام، 

عمليات  بان  قناعة  على  اللاجئين  معظم  كذلك،   
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الأر�س«. على  القليل  اإل  نرى  ل  الواقع،  ولكن في 

ال�ضلام ترمي اإلى ترجيح م�ضالح الأطراف الم�ضاركة فيها، خ�ضو�ضاً رو�ضيا والوليات المتحدة واإيران، 

غير اآبهةٍ ب�ضورية اأو بال�ضوريين.

سورية موحّدة جغرافياً
تناول الم�ضاركون في حلقات النقا�س مقاربات مختلفة لأ�ضكال الحكم في �ضورية، تحديداً الفيديرالية، 

واللامركزية، وتقا�ضم ال�ضلطة، غير اأنهم اأجمعوا على رف�س اأي مقاربة توؤدي اإلى تفكّك �ضورية وتذرّرها 

رف�ضاً قاطعاً.

وحين طُلب من الم�ضاركين التفكير في الفيديرالية، تفاوتت ردود فعلهم. ففيما حبّذت قلة من اللاجئين 

فكرة القدرة على حكم اأنف�ضهم على م�ضتوى الأقاليم، لفظت الأغلبية الفكرة فوراً، واأعربت عن اعتقادها 

باأن �ضورية الفيديرالية �ضتتفكّك اإلى اأجزاء عدة. فكرة اللاجئين عن الفيديرالية مُخطئة، وتردّدت في 

اأقوال كثر منهم اأ�ضداء م�ضاعر ابت�ضام من ريف دم�ضق حين قالت: »ل نرغب في العودة اإلى �ضورية نحتاج 

فيها اإلى تاأ�ضيرة للعبور من منطقة اإلى اأخرى«. واأ�ضافت: »�ضينتهي بنا الأمر اإلى �ضرورة وجود جواز 
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�ضفر للانتقال من حلب اإلى حم�س«.

بدا اللاجئون اأكثر انفتاحاً على اللامركزية الإدارية. ومع اأن غالبيتهم كانت تجهل ما يترتب عليها، 
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بدت لهم فكرة التمثيل المبا�ضر ونفوذهم على ممثّليهم المحليين جذّابة. قلة �ضغيرة فقط من الم�ضاركين 
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،)107 )المر�ضوم  اللامركزية  حول   2011 العام  في  ال�ضادر  الحكومي  المر�ضوم  على  مُطّلعة  كانت 

والذي يمنح �ضلاحيات �ضيا�ضية ومالية اأو�ضع، ت�ضمل الم�ضاريع التنموية المحلية، للمجال�س المحلية المنُتخبة 

 لكن اأغلبية اللاجئين لم تكن تدرك بب�ضاطة نتائجها ومعناها بالن�ضبة 
165

ومجال�س المحافظات وحكامها.

اإليهم. 

النظام  موؤيّدو  اأبدى  النزاع،  قبل  موجودة  تكن  لم  الطائفية  اأن  على  الم�ضاركين  اأغلبية  اأ�ضرّت  فيما 

ومعار�ضوه، على حد �ضواء، ا�ضتعدادهم للقبول بتقا�ضم ال�ضلطة بناءً على الهوية الإثنية والدينية، وراأوا 

في مثل هذا التقا�ضم م�ضاراً عملياً وواقعياً يحل النزاع ال�ضوري ويحمي الأقليات. ويرى �ضطر راجح من 

اأن  اأكثر مما هي طائفية، حتى  �ضيا�ضية  النزاع  اأن طبيعة  ال�ضنّة،  الم�ضلمين  اللاجئين، وهم من  اأغلبية 

بع�ضهم اأ�ضار اإلى دعم كثير من ال�ضنّة للنظام لحماية م�ضالحهم القت�ضادية. وعلى رغم اأن اأقلية من 

اإزاء تراجع ح�ضة ال�ضنّة في ال�ضلطة قيا�ضاً على حجمها ال�ضكاني، في ظل  اللاجئين اأعربت عن قلقها 

نظام لتقا�ضم ال�ضلطة على اأ�ضا�س طائفي اأو اإثني، اأكّد الجميع على الحاجة اإلى اآلية حكم �ضاملة للجميع 

ي�ضارك فيها كل ال�ضوريين، مهما كانت هوياتهم الإثنية والطائفية. وقد اأعرب عدد قليل من اللاجئين 

عن قلقه جهاراً من اأن يحكم علوي البلاد، واأن وجود رئي�س �ضنّي في �ضدة ال�ضلطة من �ضاأنه اأن يُ�ضعرهم 

بالأمان. 

سورية شاملة للجميع
على رغم اأن اللاجئين الموؤيدين للنظام ومعار�ضيه اأجمعوا، من جهة، على الحاجة اإلى تقا�ضم �ضامل 

للجميع لل�ضلطة، غاب، من جهة اأخرى، الإجماع حول الخيارات ال�ضيا�ضية في �ضورية اأو حول ال�ضكل المحُتمل 

للحكم. ففيما ي�ضت�ضيغ اللاجئون المعار�ضون للنظام ت�ضكيل حكومة وحدة وطنية، على رغم �ضكوكهم في 

رف�ضاً  للنظام مثل هذه الحكومة  الموؤيدون  اللاجئون  يرف�س  �ضورية،  ال�ضتقرار في  اإر�ضاء  قدرتها على 

مطلقاً. فهم يطعنون في �ضدقية كل المجموعات المعار�ضة والبدائل المحُتملة عن نظام الأ�ضد. 

ويقر اللاجئون المعار�ضون للنظام باأنه من غير المحُتمل حدوث تغيّر كامل في الحكم، ب�ضبب تدعيم 

النظام قوته تدريجاً والدعم الرو�ضي والإيراني له، وهم م�ضتعدّون لأن ياأخذوا في عين العتبار حكومة 

انتقالية تجمع �ضخ�ضيات النظام ومعار�ضيه على حد �ضواء. لكن على خلافهم، يبدو اللاجئون الموؤيّدون 

للنظام اأقل ا�ضتعداداً للت�ضوية والم�ضاومة، في وقت يعتقدون اأنهم يربحون الحرب ويعربون عن ازدرائهم 

لأع�ضاء المعار�ضة، وي�ضفونهم بالخونة. كما اأنهم يرف�ضون احتمال الإ�ضراف الدولي على النظام وعلى 

اأي عملية �ضيا�ضية م�ضتقبلية. هذه الآراء تعك�س مواقف النظام ومفادها اأنه �ضيرف�س اأي ت�ضوية �ضيا�ضية 

تنقل كامل �ضلاحيات الرئي�س ب�ضار الأ�ضد اإلى حكومة انتقالية. وبرف�ضه هذا القتراح، وهو جزء من 



�3 اأ�شوات مهمّ�شة   يحيَ

عملية ال�ضلام في جنيف، �ضيكون في مقدور النظام التملّ�س من الإ�ضراف الدولي على و�ضع �ضورية في 

حقبة ما بعد النزاع. 

واإذا نحينا هذه الخلافات جانباً، �ضنرى اأن موؤيّدي النظام ومناوئيه يُجمِعون على معار�ضة القتراحات 

لتجميد خطوط الحبهات بين الف�ضائل. فهم يخ�ضون من اأن يوؤدي اإر�ضاء مناطق خف�س الت�ضعيد اإلى 

تق�ضيم �ضورية. وقد قال مبعوث الأمم المتحدة الخا�س اإلى �ضورية، �ضتيفان دي مي�ضتورا، اإن هذه المناطق- 

 كذلك، لفظ 
166

التي اقتُرحت خلال مفاو�ضات ال�ضلام في اأ�ضتانة- قد توؤدي اإلى »تق�ضيم ناعم« ل�ضورية.

اإن�ضاء »مناطق اآمنة« لهم داخل �ضورية، اإذ نبّه عدد كبير منهم اإلى اأن مثل هذه  اللاجئون كلهم فكرة 

المناطق قد تكون اآمنة اليوم، لكنها لن تبقى على هذا المنوال غداً. 

سورية أكثر تمثيلًا
بدا اأن معظم اللاجئين ال�ضوريين متاأكدون باأن و�ضطاء غير �ضوريين هم وحدهم القادرين على اإنهاء 

النزاع، وباأن ل كلمة وازنة لل�ضوريين في هذه العملية. غير اأنهم فقدوا الثقة في عملية ال�ضلام ال�ضيا�ضية 

الدائرة اليوم، وفي اللاعبين الحاليين ال�ضالعين في النزاع، المحليين والدوليين على حد �ضواء، ومنهم 

اللاعبين  اأن  يزعمون  وهم  اأخرى.  خليجية  ودول  وال�ضعودية،  وتركيا  المتحدة  والوليات  واإيران  رو�ضيا 

الدوليين كلهم ي�ضحّون ب�ضورية ومواطنيها لتحقيق اأهدافهم الخا�ضة. وعبّر اللاجئون الموؤيدون للنظام 

والمعار�ضون له عن �ضعورهم بالتعب والقرف من ال�ضيا�ضة وال�ضيا�ضيين.

يحاجج معظم اللاجئين األ جهة تمثّلهم. وعلى رغم اأن موؤيدي النظام اأعلنوا دعمهم الكبير له، بدا 

متاعب  وم�ضدر  التعقيد،  بالغة  ال�ضيا�ضة  اإن  قالت  وغالبيتهم  جانباً.  ال�ضيا�ضة  يطرحون  عموماً  اأنهم 

وح�ضب، واأنهم ل يرغبون باأي �ضلة بها. جلّ ما ي�ضبون اإليه هو حياة طبيعية. 

واأبدى اللاجئون المعار�ضون للنظام خيبة اأملهم من كل اللاعبين ال�ضيا�ضيين في �ضورية، وفقدوا ثقتهم 

في قيادات المجموعات المعار�ضة داخل �ضورية وخارجها. معظمهم يعتقدون اأن اللاعبين وهذه المجموعات 

يعملون لخدمة م�ضالحهم الخا�ضة واأن انق�ضاماتهم كثيرة، اأو اأنهم خانوا ال�ضعب ال�ضوري ومبادئ الثورة. 

تمثيلية  اأكثر  هوؤلء  م�ضروعية  اأن  يرى  وهو  �ضورية-  في  المقاتلين  بين  ميّز  منهم  به  يعتدّ  عدداً  اأن  غير 

الفنادق«.  بـ»معار�ضة  ي�ضفونها  التي  المنفى  في  المعار�ضة  وبين  الميدان-  في  موجودون  لأنهم  لل�ضوريين 

نعد  »لم  الزبداني:  من  من�ضور  وقال 

ل  والطالح.  ال�ضالح  بين  الفرق  نعرف 

اأن  يمثّلني  مَن  كل  وعلى  بالله.  اإل  نثق 

التي  والماأ�ضاة  األمي،  ومع  معي،  يتعاطف 
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اأعي�س«.

»لم نعد نعرف الفرق بين ال�سالح والطالح. ل نثق اإل 

بالله. وعلى كل مَن يمثّلني اأن يتعاطف معي، ومع األمي، 

والماأ�ساة التي اأعي�ص«. 

الزبداني من  – من�سور، 
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وعبّر اللاجئون المعار�ضون للنظام عن م�ضاعر تعاطف مع الجي�س ال�ضوري الحر وبع�س الحنين اإليه. 

فهم يعتقدون اأنه مثّل ب�ضدق قيم الثورة ال�ضورية واأهدافها- فهو خا�س �ضراعاً غير طائفي ورَكّز على 

قتال النظام. وعلى رغم هذا التعاطف، وجهوا نقداً قا�ضياً ومريراً اإلى ما اآل اإليه الجي�س ال�ضوري الحر، 

وعابوا عليه الف�ضاد والأجندات ال�ضخ�ضية، ما اأدّى اإلى فقدانه اأهميته ووزنه. 

الملفت هنا اأن اآراء عدد من اللاجئين في الأردن في ال�ضخ�ضيات المعار�ضة كانت اأكثر اإيجابية. فهم 

اأعلنوا اأنهم، على رغم اإخفاقات المعار�ضة، ي�ضعرون باأن الئتلاف الوطني لقوى الثورة والمعار�ضة ال�ضورية، 

اأي اأولئك الناطقون با�ضم المعار�ضة في جنيف، ليزال يمثّلهم. 

سورية عادلة
القانون  دولة  بمفاهيم  اأ�ضا�ضي  ب�ضكلٍ  مرتبطة  العدالة  اأن  النقا�س  حلقات  في  الم�ضاركين  بع�س  راأى 

من  محمود  قال  الدولة.  ووظائف  الحوكمة  لم�ضاألتي  مركزية  تُعتبر  قيم  وهي  والمحا�ضبة،  والم�ضاءلة 

الزبداني: »العدالة... هي تغيير الحكومة، واأن يكون هناك وزارة عدل. اإذا ارتكب اأحدهم جريمة قتل، 

يجب اأن يُحا�ضب. واإذا رفع المرء �ضكوى، ينبغي اأن تجد �ضكواه اآذاناً �ضاغية. واإذا قلتَ لهم اإن منزلك 

مدمّر، يجب اأن ي�ضاعدوك اأو يعطوك قر�ضاً. بعبارة اأخرى، نريد دولة. اأما الآن، فلا نملك �ضمات الدولة 
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في �ضورية«.

عند مناق�ضة �ضبل اإر�ضاء العدالة في �ضورية ما بعد الحرب، احتدم النقا�س بين الم�ضاركين في حلقات 

النقا�س حول فكرة العفو. وبرزت طريقتان في فهم العفو: فقد ربطها بع�س الم�ضاركين بعفو رئا�ضي لكل 

اأعمال مناه�ضة للنظام، فيما األحقها بع�س اآخر بح�ضانة كاملة من  اأو �ضارك في  من فرّ من التجنيد 

الجرائم المرتبكة في خ�ضم النزاع.

كان موقف اللاجئين الموؤيدين للنظام بالغ العدائية لفكرة العفو الرئا�ضي، بينما انق�ضم معار�ضو النظام 

انق�ضاماً بائناً. راأى معظم موؤيدي النظام اأن الحاجة ما�ضّة اإلى ملاحقة اأولئك الذين تاآمروا على �ضورية، 

�ضورية  اإلى  العودة  يرف�ضون  اأنهم  للنظام  المعار�ضين  اللاجئين  بع�س  اأعلن  المقابل،  تعبيرهم. وفي  وفق 

بناءً على عفو رئا�ضي، لأنهم ليثقون بمثل هذا العفو. بيد اأن �ضطراً اآخر راأى اأنه �ضرط م�ضبق لغنى عنه 

اأو  للعودة، في وقت تنت�ضر بين اللاجئين م�ضاعر الخوف من العتقال بتهمة الم�ضاركة في الحتجاجات 

تجنّب الخدمة الع�ضكرية. وكذلك، اأثّرت النتماءات ال�ضيا�ضية في المواقف اإزاء اإطلاق �ضراح المعتقلين. 

اللاجئون  يعتقد  المعتقلين،  كل  الإفراج عن  اإلى  الحاجة  على  للنظام  المعار�ضون  اللاجئون  اأ�ضرّ  ففيما 

الموؤيدون للنظام اأنهم مجرمون ويجب محا�ضبتهم.

وا�ضح اأن اللاجئين الذين يربطون العفو بح�ضانة وا�ضعة من العقاب، يق�ضدون به- وفق انتماءاتهم 

ال�ضيا�ضية- العفو عن الجرائم التي ارتكبها م�ضوؤولو النظام، وقواته، وحلفاوؤهم، اأو م�ضامحة المجموعات 
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المعار�ضة. وفي وقت يعار�س كل موؤيدي النظام قطعياً فكرة العفو العام، تنق�ضم اآراء اللاجئين المعار�ضين. 

فمعظمهم، وخ�ضو�ضاً الن�ضاء وال�ضباب، ينظر نظرة �ضلبية اإلى العفو العام، ويرى اأن ال�ضلام المُ�ضتدام 

باأن  ي�ضعر  وبع�ضهم  واجبة.  جرائمه،  على  الأ�ضد  محا�ضبة  واأن  والمحا�ضبة،  العدالة  دون  من  م�ضتحيل 

مثل هذا العفو يعبّد الطريق اأمام تفاقم النزاع وي�ضجّع الأفراد الذين ي�ضعون اإلى العدالة على اإنفاذها 

باأيديهم. من يوؤيدون العفو العام يرون اأنه �ضرّ ل بدّ منه. والذريعة ال�ضائدة، خ�ضو�ضاً في اأو�ضاط الرجال 

الأكبر �ضناً، هي: »لي�ضعنا محاكمة ال�ضعب برمته«. 

خل�ضت النقا�ضات حول من يُمنح العفو، اإذا كان هذا ممكناً، اإلى اتفاق عام حول وجوب محا�ضبة من 

اأعطى الأوامر بالقتل، في حين اأن الجرائم الأ�ضغر، مثل ال�ضرقة، تُ�ضامح ويُعفى عنها. لكن حين جوبه 

اللاجئون باإمكان م�ضادفتهم ذات يوم الرجل الذي ارتكب الجريمة، وتحديداً ذلك الذي قتل من هو اأثير 

على القلب، قال لجئون كثيرون اأنهم قد يحاولون الأخذ بالثاأر، لكنهم قالوا اأي�ضاً اإن المحاكم �ضرورية 

للحوؤول دون اإنفاذ النا�س العدالة باأنف�ضهم. 

»اأن  دم�ضق:  ريف  من  ع�ضام  قال 

يعي�س  قريبي  اأو  �ضقيقي  قتل  من  اأرى 

فهذا  ويتمتّع،  ويتجوّل،  طبيعية،  حياةً 

اأهلية  اأعود. فحرب  لن  اأمر ليُطاق! ل، 

»�ضاأرتكب  النا�س:  و�ضيقول  �ضتندلع. 
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جريمة اليوم ويُعفى عني غداً««.

المعار�ضين  اللاجئين  اأغلبية  اأعلنت 

اإلى  ويفتقر  النظام  اأداة  اأنه  ويرون  �ضورية،  في  الحالي  القانوني  بالنظام  �ضعيفة  ثقتهم  اأن  للنظام 

بارتكاب  الملاحقين  محاكمة  كيفية  عن  �ضئلوا  حين  عفوياً،  اأجابوا  اأنهم  غير  وال�ضدقية.  ال�ضتقلالية 

جرائم الحرب: »�ضيحكم ال�ضعب عليهم«. والجواب هذا يعني �ضمنياً اأن المجرمين �ضيُحاكمون في �ضورية 

على يد �ضوريين. لكن كثير من اللاجئين المعار�ضين اأ�ضاروا اإلى اأن المحكمة الجنائية الدولية هي الوحيدة 

اإلى  الحاجة  على  ال�ضوء  �ضلّطوا  اأنهم  رغم  على  الق�ضائية-  الملاحقات  هذه  بمثل  القيام  على  القادرة 

التعاون بين الهيئات الق�ضائية الدولية والكيانات الت�ضريعية ال�ضورية. اإل اأنهم لم يو�ضحوا مايق�ضدون 

بهذه الهيئات نظراً اإلى غياب ثقتهم بالق�ضاء ال�ضوري. 

»اأن اأرى من قتل �سقيقي اأو قريبي يعي�ص حياةً طبيعية، 

ويتجوّل، ويتمتّع، فهذا اأمر ليُطاق! ل، لن اأعود. 

فحرب اأهلية �ستندلع. و�سيقول النا�ص: »�ساأرتكب 

جريمة اليوم ويُعفى عني غداً««. 

دم�سق ريف  من  – ع�سام، 
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خلاصة وتوصيات

لدى اللاجئين ال�سوريين في لبنان والأردن روؤية وا�ضحة حول �ضورية التي يتوقون اإليها، لكنهم 

يقرّون باأن بلوغها في الظروف الحالية �ضبه م�ضتحيل. ول�ضمان م�ضتقبل اأف�ضل، يجب اأن تعالج م�ضاعي 

ل اإلى ت�ضوية �ضيا�ضية م�ضتدامة جذورَ النزاع وتبعاته على اللاجئين في الدول الم�ضيفة. والأهم هو  التو�ضّ

تمكين هذه الم�ضاعي اللاجئين من العودة عودةً اآمنة و�ضالمة اإلى منازلهم. ومع ا�ضتعادة النظام ال�ضوري 

ال�ضيطرة على اأجزاء من �ضورية، يُ�ضرّ كثيرون في الدول الم�ضيفة، تحديداً في لبنان والأردن، على عودة 

بين  الختيار  اإلى  اللاجئين  ت�ضطر  الدعوات  وهذه  بلدهم.  في  »اآمنة«  مناطق  اإلى  ال�ضوريين  اللاجئين 

العودة وتعري�س حياتهم للخطر اأو القبول بمنفى تتفاقم فيه المعاناة والمهانة ب�ضبب تدهور الأو�ضاع في 

البلدان الم�ضيفة. 

الظروف الأمنية الراهنة في �ضورية مُتقلبة وتع�ضى على التوقّع. لذا، ل ت�ضكّل بيئة ملائمة لعودة معظم 

اللاجئين. وتحتدم عمليات ع�ضكرية في عدد من المناطق، مايترتب عليها موجات جديدة من النزوح. 

ولذا،  مختلفة.  نفوذ  مناطق  اإلى  مُتذررة  بعيد،  حد  اإلى  �ضورية،  لتزال  النظام،  مكا�ضب  رغم  وعلى 

احتمالت اندلع نزاع م�ضتقبلي، كبيرة. وقد ثبت اأن مناطق خف�س الت�ضعيد غير مُ�ضتقرة، بعد ت�ضجيل 
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انتهاكات كثيرة خلال الأ�ضهر الما�ضية.

في �ضوء هذا الواقع، يواجه اللاجئون في لبنان اأحوالً تزداد �ضعوبةً. فالقادة ال�ضيا�ضيون وال�ضكان في 
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كلا البلدين ليرغبون في ا�ضتقرار اللاجئين على نحو دائم. فمن جهة، يوؤيدون توفير بع�س الوظائف 

والتعليم الأ�ضا�ضي والخدمات ال�ضحية للاجئين، لكن، من جهة اأخرى، تنحو ال�ضيا�ضة فيهما اإلى الحظر 

التدريجي. وينجم عن الحظر هذا اأ�ضكال مختلفة من التمييز القانوني والجتماعي، وتقييد الو�ضول اإلى 

الق�ضاء والعدل. وهذا الو�ضع ترك اللاجئين في و�ضع اجتماعي- اقت�ضادي حرج، وجعلهم عُر�ضة اإلى 

النتهاكات وال�ضتغلال.

�س ثلاثة عوامل مترابطة اللاجئين اإلى خطر كبير اإذا اأجبروا على العودة: اأولها، اإمكان منعهم   تُعرِّ

دوراً في  النظام  قوات  توؤدّي  وقت  ا�ضطهادهم، في  اأو  راأ�ضهم  م�ضقط  اإلى  عودتهم  لدى  الدخول  من 

النقل الق�ضري لل�ضكان، من طريق الح�ضار واتفاقات ال�ضلام المحلية. وثانيها، عودة اللاجئين بالغة 

الأخيرة حول  والت�ضريعات  الريفية،  والمناطق  النواة الح�ضرية  ودمار  الأرا�ضي،  ت�ضظي  ب�ضبب  الع�ضر 

حقوق الملكية. وثالثاً، رحلة العودة بالغة الخطورة مع انت�ضار الع�ضابات والميلي�ضيات في مناطق النظام 

والمعار�ضة.

في هذا ال�ضياق، يفقد مبداأ العودة الطوعية، وهو الركن الرئي�س للاتفاقات الدولية حول اللاجئين، 

مغذاه والق�ضد منه. ويواجه اللاجئون اأكثر فاأكثر خيارات غير مر�ضية، اأو يواجهون ان�ضداد الأفق وغياب 

ثلاثة  الأ�ضا�س،  في  اأمامهم   
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�ضورية. اإلى  عديدة  و�ضائل  عبر  الق�ضرية  بع�ضهم  عودة  مع  الخيارات، 

خيارات: العودة اإلى �ضورية غير مُ�ضتقرة، اأو موا�ضلة العي�س في ظروف غام�ضة يغلب عليها المجهول في 

البلدان الم�ضيفة، اأو �ضدّ الرحال اإلى اأوروبا عبر رحلة بالغة الخطورة. 

ل اإلى اتفاق  ركّزت المحاولت التي بذلها المجتمع الدولي لمعالجة الأزمة، في المقام الأول، على التو�ضّ

 وتفتر�س هذه 
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�ضيا�ضي من خلال مفاو�ضات جنيف والحوؤول دون و�ضول اللاجئين اإلى �ضواطئ اأوروبا.

المقاربة غير الواقعية، اأن في اإمكان اللاجئين الإقامة اإلى ما ل نهاية في الدول الم�ضيفة على الحدود مع 

�ضورية، في اأثناء ال�ضعي اإلى �ضوغ تفا�ضيل الت�ضوية ال�ضيا�ضية. وعلى رغم اأن التحاد الأوروبي وغيره من 

الجهات المانحة وفّر للبنان والأردن م�ضاعدات اإن�ضانية كبيرة، اإل اأنها كانت غير كافية، نظراً اإلى طول 

مدّة النزاع. وليقت�ضر التحدّي على معالجة ثغرات التمويل، وهي ثغرات جوهرية، اأو على اإنهاء ال�ضلل 

الذي نزل بالمفاو�ضات ال�ضيا�ضية. فاإر�ضاء ال�ضتقرار في �ضورية يقت�ضي وقتاً طويلًا. لذا، على المجتمع 

الدولي ال�ضعي مع حكومات الدول الم�ضيفة اإلى تعديل اأطر ال�ضيا�ضات الخا�ضة باللاجئين، وال�ضتثمار في 

القت�ضاديات المحلية. 

على اللاعبين الدوليين ال�ضتماع اإلى مايفكّر به ملايين اللاجئين والنازحين في الداخل. وعلى الرغم 

من اأن ربع ال�ضوريين يقيم اليوم في المنفى، وحوالى ثلثهم نازح في الداخل، تغيب م�ضاغلهم واأولوياتهم 

عن مفاو�ضات الت�ضوية ال�ضيا�ضية لمابعد الحرب. وبالتوازي مع م�ضار جنيف، ركّزت المفاو�ضات المُ�ضتمرة 

اإر�ضاء ال�ضتقرار وخف�س الت�ضعيد، وتجاهلت م�ضاعب اللاجئين والنازحين  في الأ�ضتانة على م�ضاعي 
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اإلى الظروف الحالية في �ضورية، تنحو  داخلياً، وتركتهم لم�ضيرهم. ومن وجهة نظر اللاجئين، ونظراً 

م�ضاألة العودة اإلى اأن ت�ضبح اأكثر تعقيداً وتتعلق بق�ضايا خارج نطاق �ضيطرتهم. 

ت�ضوية  في  ال�ضتثمار  والأردن،  لبنان  ذلك  في  بما  الطويل،  المدى  على  الدولي  المجتمع  م�ضلحة  من 

�ضيا�ضية مُ�ضتدامة في �ضورية. وقد تولِّد اأي ت�ضوية تتجاهل جذور اأ�ضباب الحرب، نزاعات جديدة وتفاقم 

عن  وت�ضفر  المنطقة،  ا�ضتقرار  زعزعة 

موجات  وعن  ال�ضكان،  نزوح  من  المزيد 

الحياة  تُقيّ�س  ولم  جديدة.  هجرة 

م�ضائل  تعالج  لم  ما  م�ضتدامة  لت�ضوية 

ال�ضيا�ضي،  والتمثيل  الطوعية،  العودة 

وتوفير  الندماج،  اأو  الدمج  واإعادة 

العدالة، كجزء من اتفاق �ضلام �ضامل. وعليه، يق�ضي جزء اأ�ضا�ضي من هذا الم�ضعى اإر�ضاء اإطار جديد 

للاجئين وتنفيذ اإجراءات �ضيا�ضية مُجزية. 

إرساء إطار عمل نواته شؤون اللاجئين

لتقت�ضر عودة اللاجئين على حركة انتقالهم المادي عبر الحدود، بل هي تقت�ضي اأولً �ضمانات اأمن 

و�ضلامة، وبنى تحتية ملائمة، وتوفير الخدمات الأ�ضا�ضية والعدل. من دون هذه المقت�ضيات، قد تكون 

عودة اللاجئين الطوعية والجماعية اإلى �ضورية محفوفة بالمخاطر. 

بات وا�ضحاً، حين ا�ضتمعنا اإلى الم�ضاركين في مجموعة النقا�س، اأن ثمة حاجة اإلى اإطار جديد نواته 

�ضوؤون اللاجئين، اأي اإطار يُ�ضهّل العودة المُ�ضتدامة للاجئين وتمكّنهم من انتقاء الخيارات الملاءمة ب�ضكل 

 ويتعيّن اإر�ضاء هذا الإطار على ثلاثة مبادئ مترابطة: العتراف بالجذور ال�ضيا�ضية 
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اأف�ضل لظروفهم.

لأزمة اللاجئين؛ والتركيز على دور العدالة في تحقيق ت�ضوية م�ضتدامة؛ ودعم حق اللاجئين بالعودة اإلى 

منازلهم ومناطقهم الأ�ضلية.

الإقرار بالجذور السياسية لأزمة اللاجئين
غالباً ماتنزع م�ضاعي المجتمع الدولي لمعالجة اأزمة اللاجئين هذه الأزمة من اإطارها ال�ضيا�ضي، وتقاربها 

من منطلق اإن�ضاني وح�ضب. وعليه، يتمّ تجاهل الواقع باأن ملايين ال�ضوريين حملتهم دواع �ضيا�ضية واأمنية 

على الرحيل ق�ضراً عن بلدهم. فاللاجئون في لبنان والأردن غادروا وطنهم هرباً من البراميل المتفجّرة 

كل من  ومعظمهم في  والطائفي.  ال�ضيا�ضي  والقتل  الق�ضري،  والترحيل  الإلزامي،  والتجنيد  والح�ضار، 

قد تولِّد اأي ت�سوية تتجاهل جذور اأ�سباب الحرب، 

نزاعات جديدة وتفاقم زعزعة ا�ستقرار المنطقة، 

وت�سفر عن المزيد من نزوح ال�سكان، وعن موجات هجرة 

جديدة.
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ويعجز  بمقاليدها.  يم�ضك  التي  المناطق  في  باأمان  اأنهم  وليعتقدون  الأ�ضد،  نظام  يعار�ضون  البلدين، 

من  لأنهم طردوا  العودة  على  قدرتهم  تكفل  �ضمانات  دون  من  راأ�ضهم  م�ضقط  اإلى  العودة  كثيرون عن 
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بلداتهم وقراهم لأ�ضباب �ضيا�ضية وطائفية.

اإلى لبنان والأردن، وثيقة الرتباط بنموذج الحكم الم�ضتقبلي في  اأو�ضاط اللاجئين  م�ضاألة العودة في 

باأن توزيع  اإلى �ضمانات  النزاع. ويحتاج اللاجئون  ال�ضيا�ضية في مرحلة مابعد  القيادة  �ضورية وبطبيعة 

مكا�ضب ال�ضلام، وهي ت�ضمل البنى التحتية الأ�ضا�ضية، لن يكون بناء على اعتبارات �ضيا�ضية اأو اإثنية اأو 

طائفية، ولن يكون اأداة يتو�ضلها النظام لتعزيز �ضطوته. 

جعل العدالة حجر زاوية تسوية السلام
لن يوؤدي اإر�ضاء مناطق خف�س الت�ضعيد اإلى ا�ضتقرار را�ضخ، ولن ير�ضي اأ�ض�س �ضلام م�ضتدام. حالياً، 

تملك كل من رو�ضيا والوليات المتحدة واإيران وتركيا والأردن واإلى درجة اأقل م�ضر، دوائر نفوذ وم�ضالح 

في �ضورية- وهذا واقع �ضاهمت في بروزه جزئياً مفاو�ضات الأ�ضتانة. ولذا، على رغم اأن حدة النزاع قد 

تهداأ في الم�ضتقبل القريب، لن يُر�ضى ال�ضتقرار على الأر�س لبع�س الوقت. وت�ضاهم اأجندات الأطراف 

�ضيا�ضية  واعتبارات  بتعقيدات  داخلياً  والنازحين  اللاجئين  عودة  تعثّر  من  القلق  اإثارة  في  المت�ضاربة 
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وطائفية واإثنية.

ل مفر من اندلع نزاع م�ضتقبلي في �ضورية ب�ضبب الإن�ضراف اإلى اإنهاء العمليات الع�ضكرية من دون 

العفو  تمنح  انتقالية  �ضيا�ضية  عملية  ت�ضمح  ولن  �ضورية.  في  ال�ضلطة  بنية  وتغيير  الأزمة  جذور  معالجة 

الإثني،  بالتطهير  متّهمين  اأفراد  اإلى 

وبارتكاب جرائم الحرب وجرائم �ضد 

الإن�ضانية، بالتناف�س ال�ضيا�ضي العادل، 

ولن ت�ضون الحريات الفردية والكرامة 

العملية  هذه  مثل  وتقوّ�س  الإن�ضانية. 

ثمّ  الدولية.  والمحا�ضبة  العدالة  مبادئ 

�ضتكون �ضرورة لغنى عنها  الإن�ضانية  الكرامة  واأمنية جديدة تحترم  وق�ضائية  �ضيا�ضية  بُنى  اإقامة  اأن 

لتجنّب انبعاث العنف. 

دعم حق اللاجئين في العودة إلى مناطقهم الأصلية
على المجتمع الدولي اأن ي�ضعى اإلى دعم حق اللاجئين والنازحين في العودة اإلى مناطقهم الأ�ضلية في 

العودة  للم�ضاومة على حق  كارنيغي م�ضتعدّة  النقا�س مع  الم�ضاركين في حلقات  اأغلبية  تكن  �ضورية. ولم 

لن ت�سمح عملية �سيا�سية انتقالية تمنح العفو اإلى 

اأفراد متّهمين بالتطهير الإثني، وبارتكاب جرائم حرب 

وجرائم �سد الإن�سانية، بالتناف�ص ال�سيا�سي العادل، 

ولن ت�سون الحريات الفردية والكرامة الإن�سانية.
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هذا. لكن الحكومة ال�ضورية ت�ضنّ اإطاراً ت�ضريعياً جديداً يفاقم �ضعوبة عودة اللاجئين اإلى منازلهم، بينها 

اآليات لتدقيق وتنظيم حقوق الملكية، وتعديل قوانين الخدمة الع�ضكرية.

اإلغاء اإجراءات التدقيق ال�ضيا�ضية )ووراوؤها دوافع  وبالتالي، حريّ باللاعبين الدوليين الإ�ضرار على 

المُ�ضتعادة.  المناطق  في  المُ�ضلحة  والمجموعات  النظام  فر�ضها  التي  الأحيان(  بع�س  في  طائفية  اأو  اإثنية 

وعليهم تحديداً الهتمام بالإجراءات التي تنتهك حق ال�ضوريين في العودة اإلى م�ضقط راأ�ضهم ومنازلهم، 

خ�ضو�ضاً حق النازحين في الداخل ال�ضوري اأو الذين اأجبروا على اللجوء اإلى خارج البلاد نتيجة الح�ضار 

للم�ضاهمة في  ثقة  بناء  واإجراءات  توفير �ضمانات  الطائفية. كما يجب  الهجمات  اأو  الإثني  التطهير  اأو 

اإعادة دمج العائدين والحوؤول دون اأعمال انتقام.

رة  إرساء إجراءات سياسية مُيسِّ

يترتب على اإلتزام المبادئ التي تقدّم ذكرها، اإر�ضاء اإجراءات اأ�ضا�ضية ل�ضمان �ضلامة واأمن وحماية 

واإعادة اندماج ال�ضكان العائدين. وتقت�ضي بع�س هذه الإجراءات م�ضاعٍ موؤ�ض�ضية طويلة الأمد. لكن يمكن 

المبادرة اإلى خطوات فورية تعالج ظروف اللاجئين وقلقهم اإزاء م�ضائل مرتبطة بالحوكمة واإعادة الإعمار 

والحق في الحماية وعي�س حياة كريمة.

خطة الانتقال السياسي
�ضدّدت غالبية الم�ضاركين في حلقات نقا�س الدرا�ضة هذه على اأن الأمن والأمان يت�ضدران اأولوياتهم، 

واأنهما متعذّران في غياب نظام حوكمة مختلف وقيادة �ضيا�ضية جديدة. لكن حظوظ مثل هذه التغييرات 

�ضعيفة الآن، في وقت تتوا�ضل التدخلات الأجنبية، وع�ضكرة المجتمع ال�ضوري، ويتعاظم عدد المجموعات 

المحلية الم�ضلحة، وتغيّب المحا�ضبة اأو تن�ضدّ اآفاق العدالة والق�ضاء. قد يكون اإ�ضلاح الحكم عملية طويلة 

و�ضاقة، خا�ضةً في ظروف النزاع تحديداً. وهذه هي الحال الآن في �ضورية حيث التفاعل بين ال�ضيا�ضات 

المحلية والدولية هو تحدّ كبير اأمام بلوغ ت�ضوية �ضيا�ضية م�ضتدامة وعودة ال�ضتقرار. 

ويقت�ضي �ضمان اأمن و�ضلامة ال�ضوريين جميعاً، بمن فيهم اللاجئون، جهوداً منظّمة ومنهجية للعودة 

عن ع�ضكرة المجتمع ال�ضوري؛ ومعالجة م�ضكلة انت�ضار المجموعات الم�ضلحة عن طريق نزع ال�ضلاح وبرامج 

ت�ضريح القوى الع�ضكرية، واإعادة الدمج، ف�ضلًا عن اإ�ضلاح الموؤ�ض�ضات الأمنية الوطنية، بما فيها الجي�س. 

ويتطلّب العمل بهذه الإجراءات وقتاً. واإذا اأبرمت ت�ضوية �ضيا�ضية، وبداأت عملية ت�ضريح الميلي�ضيات المحلية، 

معالجة  في  للم�ضاهمة  الفور،  على  المتحدة،  للاأمم  تابعة  �ضلام  حفظ  قوات  ن�ضر  الإمكان  في  �ضيكون 

الم�ضاغل الأمنية للاجئين وتعزيز ثقتهم وطماأنينتهم في حال اختاروا العودة. ومثل هذا النت�ضار في محله 



مركز كارنيغي لل�سرق الأو�سط�2 �2

نظراً اإلى ال�ضروط الكبيرة التي ي�ضعها اللاجئون للعودة قيا�ضاً ب�ضروط النازحين داخلياً، وغياب ثقتهم 

باأطراف النزاع المحليين والدوليين، على حد �ضواء. 

اإجراءات  وتعرّ�س  المفاو�ضات الجارية.  للعدالة في  اأولوية  اإيلاء  �ضيا�ضي من دون  اتفاق  اأي  يدوم  لن 

ال�ضابقة في حلب  المعار�ضة  �ضورية- وخ�ضو�ضاً في معاقل  اأجزاء كثيرة من  بها في  يُعمل  التي  التدقيق 

وحم�س وريف دم�ضق- لجئين كثيرين ممن �ضاركوا في الحتجاجات ال�ضلمية اأو اأعلنوا عن مواقف مناوئة 

للنظام، اإلى خطر منعهم من العودة اإلى م�ضقط راأ�ضهم. ولذا، يجب اإلغاء هذه الإجراءات واإر�ضاء اآلية 

لتدارك اآثارها. ومن الحيوي اأي�ضاً اإر�ضاء اآليات لإلغاء مفهوم الإفلات من العقاب، ومحا�ضبة من ارتكب 

الق�ضائية  الموؤ�ض�ضات  دور  يكون  اأن  ويُرجّح  الفو�ضى.  وكبح جماح  ال�ضوري،  النزاع  كبيرة خلال  جرائم 

الدولية اأ�ضا�ضياً في هذا ال�ضدد، خ�ضو�ضاً في ظل ال�ضغوط الكبيرة التي تمار�ضها الحكومة والأجهزة 

الأمنية على جهاز الق�ضاء في �ضورية.

كي يعود اللاجئون، يحتاجون اإلى طماأنتهم اإلى اأن اإجراءات العدالة والمحا�ضبة �ضتكون في متناولهم 

لمعالجة موا�ضع قلقهم. قد تكون تلبية حاجاتهم كلها على الفور ع�ضيرة، خ�ضو�ضاً في المناطق التي ي�ضيطر 

عليها النظام. لكن في و�ضع المجتمع الدولي اإعدادهم للتعامل مع م�ضارات ق�ضائية قد تو�ضع لحقاً.

في الإمكان تقديم الم�ضورة القانونية للاجئين واإطلاعهم على حقوقهم في المنظومة القانونية ال�ضورية، 

الأر�س  وملكية  ال�ضكن  حقوق  كخلافات  القانونية-  النزاعات  من  الكبيرة  الأعداد  �ضوء  في  خ�ضو�ضاً 

قد  الواقع،  النزاع. وفي  بعد  ما  اإلى مرحلة  التدريجي  النتقال  مع  تتزامن  اأن  يرجّح  التي  والممتلكات- 

الكفاءة،  اأ�ضحاب  لإعداد  يكون 

في  مدرّبين  اأو  �ضوريين  محامين  من 

ياألفون  الذين  من  القانونية  ال�ضوؤون 

والحقوق  البلاد  في  القانونية  الأطر 

�ضاأواً  الدولية،  التفاقات  تكفلها  التي 

الدفاع  من  ال�ضوريين  تمكين  في  كبيراً 

الكفاءات  اأنف�ضهم. وفي و�ضع هذه  عن 

اإطلاع اللاجئين على حقوقهم وواجباتهم، وعلى التغيرات القانونية المرتبطة بالملكية الخا�ضة، وتعزيز 

ثقتهم. كما في اإمكان مثل هذه الكوادر الم�ضاهمة في �ضدّ النق�س في عدد المحامين والق�ضاة القادرين 

على التعامل مع الخلافات المتوقّعة. 

كذلك، ي�ضاهم تطوير �ضبكة و�ضطاء محليين من اللاجئين اأ�ضحاب الكفاءة والثقة في م�ضاعدة غيرهم 

من اللاجئين العائدين على ت�ضوية الخلافات المحلية المحتملة، في �ضوء طبيعة النزوح ال�ضوري الإثنية 

عملية  في  محتملين  �ضركاء  تحديد  على  الدولي  المجتمع  م�ضاعدة  اإمكانهم  وفي  وال�ضيا�ضية.  والطائفية 

قد يكون لإعداد اأ�سحاب الكفاءة، من محامين �سوريين 

اأو مدرّبين في ال�سوؤون القانونية من الذين ياألفون 

الأطر القانونية في البلاد والحقوق التي تكفلها 

التفاقات الدولية، �ساأواً كبيراً في تمكين ال�سوريين من 

الدفاع عن اأنف�سهم.
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اإعادة الإعمار، والإ�ضاءة على الحاجات المحلية. 

م�ضائل  في  الحالية  ال�ضورية  القوانين  اإدراج  ت�ضمن  اإجراءات  التزام  كذلك،  الدولي،  المجتمع  على 

ينبغي  كما  والأ�ضتانة.  مناق�ضات جنيف  نواة  والمفقودين، في  ال�ضيا�ضيين،  والمعتقلين  الإلزامي،  التجنيد 

على المفاو�ضات ال�ضيا�ضية المتوا�ضلة التدقيق في القوانين الجديدة المتعلقة بحقوق الملكية والتطوير المدُني 

ونتائجها على اللاجئين، خ�ضو�ضاً في م�ضاألة م�ضادرة الأ�ضول. كما تتمتّع حقوق ملكية الن�ضاء باأهمية 

بالغة، في وقت زاد فيه عدد الأ�ضر التي تتراأ�ضها الن�ضاء. ودرجت العادة والتقاليد في �ضورية على ت�ضجيل 

الوثيقة. وهذا  اأو  ال�ضند  تُ�ضلّم عادة  المراأة، ل  تُ�ضجل تحت خانة  الرجل، وحتى حين  الملكية تحت خانة 

الو�ضع يفتح المجال اأكثر اأمام ال�ضلطات المحلية لرف�س ت�ضليم الملكية، خ�ضو�ضاً في مناطق يتلاعب فيها 

النظام بحقوق اللاجئين. 

نحو إعادة إعمار لا تعزّز النظام
بالتالي،  وتحفّز،  العمل  فر�س  وتوفّر  ال�ضتقرار  تعزّز  الإعمار  اإعادة  عملية  اأن  الدولي  المجتمع  يرى 

اللاجئين على العودة. وفي ما خلا بع�س اللاجئين، معظم الم�ضاركين في حلقات النقا�س اأعلنوا اأنهم لن 

يعودوا مالم تترافق الفر�س القت�ضادية مع �ضمانات اأمنية وتغييرات �ضيا�ضية. 

ويُرجح اأن يعزّز اأي دعم مالي وا�ضع النطاق يُقدّم عبر الحكومة المركزية كفّة النظام، حتى ولو مُنحت 

الم�ضاعدات على الم�ضتوى المحلي. وهذا يعود، جزئياً، اإلى اأن النظام ا�ضتغلّ النزاع، والأزمة الإن�ضانية التي 

ترتبت عليه، لين�ضئ �ضبكات من الو�ضطاء المحليين يتولها اأ�ضخا�س يثق بهم، وكثر منهم �ضاروا اأمراء 
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حرب بارزين.

دمّره، وتقديم نف�ضه على اأنه مفاو�س لبديل عنه في �ضوؤون اإعادة الإعمار. وهذا يعزّز م�ضروعيته وكلمته 

في اأولويات التمويل، ويمنحه م�ضدر قوة هائلة. وير�ضّخ اأكثر نُظمه ال�ضيا�ضية والقت�ضادية والجتماعية 

التي تتمحور حول اأمراء الحرب والنقل الق�ضري لل�ضكان. 

وعلى رغم بواعث القلق هذه وحما�ضة بع�س الدول لبدء اإعادة الإعمار، في مقدور المجتمع الدولي بدء 

العمل في المناطق المدمّرة والتي لتزال خارج �ضيطرة النظام. وعلى رغم التوترات ال�ضيا�ضية بين اللاعبين 

الدوليين في �ضورية، ي�ضاهم دعم اإعادة 

ت�ضجيع  في  المناطق،  هذه  في  الإعمار 

النازحين على العودة اإلى منازلهم، وفي 

اإن�ضاء نموذج ت�ضاركي في اإعادة الإعمار 

التخطيط  في  المحليين  خبرات  ي�ضمل 

ويراعي  التنفيذ،  وعملية  والت�ضميم 

ي�ساهم دعم اإعادة الإعمار في المناطق غير الخا�سعة 

اإلى �سيطرة النظام، في اإن�ساء نموذج ت�ساركي ي�سمل 

خبرات المحليين في التخطيط والت�سميم وعملية 

التنفيذ، ويراعي الح�سا�سيات الجتماعية في مرحلة 

مابعد النزاع.
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الح�ضا�ضيات الجتماعية في مرحلة مابعد النزاع.

خّ التمويل في مناطق �ضيطرة النظام، وجب الإقدام على عدد  اإذا رجحت كفّة الواقعية ال�ضيا�ضية و�ضُ

من الإجراءات، منها اإر�ضاء اآلية تدقيق في الكيانات المحلية التي �ضتتلقى التمويل الدولي، وربط الأموال 

المنفقة في �ضورية بقدرة النا�س على العودة اإلى مناطقهم وا�ضتعادة ملكياتهم. وال�ضرط الأخير حيوي في 

اأو ت�ضميم خريطة �ضورية الديموغرافية  �ضوء م�ضاعي النظام الكثيفة، مراراً وتكراراً، لإعادة هند�ضة 
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وال�ضيا�ضية عن طريق النقل الق�ضري لل�ضكان واآليات تدقيق واإق�ضاء جديدة.

في هذا ال�ضياق، حري باأي ت�ضوية �ضيا�ضية اأن توفّر بدائل للاجئين العاجزين عن العودة اإلى م�ضقط 

حو�ضروا  ال�ضكان  حيث  اأو  وطائفي  اإثني  تطهير  فيها  حدث  التي  المناطق  تلك  اإلى  خ�ضو�ضاً  راأ�ضهم، 

مواقع  واإيجاد  ال�ضائعة  الممتلكات  تعوي�ضات عن  ت�ضمل  قد  والبدائل  وارتُكبت جرائم كبرى في حقهم. 

بديلة لإعادة التوطين اإذا �ضاء اللاجئون. 

احترام حق اللاجئ في العودة الطوعية
م�ضاعيه  يجدّد  اأن  الدولي  بالمجتمع  حري  اأمده،  ويطول  ف�ضولً  ال�ضوري  النزاع  يتوالى  وقت  في 

الرامية اإلى احترام حق اللاجئين في العودة الطوعية، من جهة، وحقّه في عدم الإعادة الق�ضرية، 

من جهة اأخرى. وهذا حيوي في �ضوء تنامي مطالبات الدول الم�ضيفة باإعادة توطين اللاجئين ق�ضرياً. 

الم�ضيفة  البلدان  في  العوامل  تقلي�س  بل  وح�ضب  الق�ضري  الترحيل  عدم  هذه  الم�ضاعي  ولتقت�ضي 

العودة  على  اللاجئين  تحمل  التي 

ومعالجة  منازلهم،  اإلى  الأوان  قبل 

دون  تحول  التي  �ضورية  في  العوامل 

تقلي�س  ذلك  على  ويترتّب  عودتهم. 

الم�ضيفة  الدول  في  المقيّدة  الظروف 

في  الحق  اللاجئين  على  تنكر  التي 

من  اللاجئين  تحرم  التي  �ضورية  في  والأمنية  القانونية  الإجراءات  ومعالجة  كريمة،  حياة  عي�س 

العودة اإلى منازلهم. 

اإ�ضافةً اإلى توفير الم�ضاعدات الإن�ضانية، يتعيّن على المجتمع الدولي دعم اإجراءات تحفزّ القت�ضاد 

لتح�ضين الخدمات. ومن  وبناء قدراتهم  والأردن على وجه الخ�ضو�س،  لبنان  الم�ضيفة،  البلدان  في 

كرامة  �ضون  في  وي�ضاهم  الم�ضاعب،  من  التعافي  على  الدول  هذه  قدرة  يعزّز  اأن  الدعم  هذا  �ضاأن 

ت�ضديد  عن  العودة  والأردن  بلبنان  حري  المقابل،  في  �ضواء.  حدّ  على  والمحليين،  اللاجئين  وحقوق 

اللاجئين  و�ضع  يُفاقم  وقت  في  م�ضلحتهما،  في  ي�ضبّ  وهذا  العمالة.  و�ضيا�ضات  الإقامة  اإجراءات 

يتعيّن على المجتمع الدولي تقلي�ص العوامل في البلدان 

الم�سيفة التي تحمل اللاجئين على العودة قبل الأوان 

اإلى منازلهم، ومعالجة العوامل في �سورية التي تحول 

دون عودتهم.
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تو�ضيع القت�ضاد  وي�ضرّع  الموازي.  ع نطاق القت�ضاد  ويو�ضِّ ال�ضتغلال،  انك�ضافهم على  القانوني  غير 

هذا الأبواب اأمام اأعمال غير قانونية ويف�ضح المجال اأمام المفُ�ضدين للا�ضتفادة من ا�ضتياء اللاجئين 

والمحليين على حد �ضواء. 

وتزداد الحاجة اإلى حوار م�ضتدام بين اللاعبين الدوليين والقادة في لبنان والأردن، يولي الأولوية للحق 

في العودة الطوعية. وحري بهذين الطرفين تو�ضيح متطلبات توفير الحياة الكريمة للاجئين، وال�ضيا�ضات 

وثيقة  ماتكون وجودية،  غالباً  العتبار جوانب عميقة،  بعين  الأخذ  كما يجب  بها تحقيق ذلك.  المنوطة 

ال�ضلة بالقلق على هوية البلدان الم�ضيفة، وهو قلق يظهر في النقا�ضات حول اللاجئين في هذه البلدان. 

واإل خ�ضر مبداأ العودة الطوعية الغاية منه ومغذاه، وبداأ اللاجئون يفكّرون في العودة اإلى منازلهم في 

ظروف بالغة الخطورة. 

يجب اأن يُعزّز دعم البلدان الم�ضيفة، وهذا ي�ضمل تمويل م�ضاريع بنى تحتية. فمثل هذه الم�ضاريع تخوّل 

هذه البلدان تقديم خدمات اأف�ضل وتح�ضين �ضبل العي�س والفر�س المتاحة اأمام المحليين واللاجئين، على 

بع�س  معالجة  يجب  ذلك،  اإلى  اإ�ضافةً  والأردن.  لبنان  في  فقراً  المناطق  اأكثر  في  خ�ضو�ضاً  �ضواء،  حد 

م�ضادر التوتر بين المحليين واللاجئيين، وتعزيز اآفاق ال�ضتقرار.

تفاقم  ال�ضوريين،  اللاجئين  حالة  وفي  بالمخاطر.  مُثقلة  عملية  هي  اللاجئين  عودة  اأن  والحق 

تقيّ�س  ولن  وتحدياتها.  العودة  �ضعوبة  الإن�ضانية،  �ضد  بجرائم  المتهم  النظام  وبقاء  رحيلهم  محنة 

ال�ضتدامة لأي ت�ضوية �ضيا�ضية وعودة طوعية ما لم تاأخذ حاجات اللاجئين وظروفهم في العتبار. 

وتوفير  الكريم  عي�ضهم  �ضمان  الدولي  المجتمع  على  ينبغي  كما  م�ضموعة،  تكون  اأن  يجب  فاأ�ضواتهم 

ل  دول الجوار،  اإلى  �ضورية  النزاع في  تبعات  تتمدّد  قد  يفعل،  واإذا لم  �ضورية.  اإلى  �ضروط عودتهم 

بل اإلى خارج حدود ال�ضرق الأو�ضط. وهذه �ضتكون الخطوة الأولى في م�ضار الألف ميل الرامي اإلى 

تحقيق ال�ضتقرار في �ضورية والمنطقة.
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الملحق 1: منهجية الدراسة

ال�ضوريين  اللاجئين  عودة  »محفّزات  بعنوان  درا�ضة  الأو�سط  لل�سرق  كارنيغي  مركز  اأطلق 

في الأردن ولبنان«، في ت�ضرين الأول/اأكتوبر 2016، �ضملت تحليلات نوعية وكميّة تو�ضّلت معلومات 

�ضل�ضلة من  الدرا�ضة على  وارتكزت منهجية  �ضابقاً.  ثانوية من�ضورة  واأخرى  بتوفيرها  رئي�ضة قامت 

اللاجئين  نظر  وجهات  عند  الوقوف  اإلى  �ضعت  متنوعة،  �ضورية  مجموعات  مع  الميدانية  النقا�ضات 

هذه  حول  المتوفّرة  للاأدبيات  وبمراجعة  اأر�ضيفية،  باأبحاث  النقا�ضات  هذه  رُدفت  كما  ال�ضوريين. 

الم�ضاألة، ف�ضلًا عن نقا�ضات، وور�س عمل، ولقاءات، ومقابلات.

ركّزت الأبحاث الأر�ضيفية على جمع وتحليل المعلومات والبيانات المتوفّرة حول التركيبة الجغرافية 

اللاجئين،  راأ�س  م�ضقط  تحديد  في  محورياً  هذا  وكان  والأردن.  لبنان  في  ال�ضوريين  للاجئين 

وخ�ضائ�ضهم الديموغرافية، والتحديات التي يواجهونها. كما �ضاهم هذا البحث في تحديد �ضمات 

الم�ضاركين في حلقات النقا�س، وفي و�ضع دليل الأ�ضئلة التي طُرحت خلالها. 

و�ضل�ضلة من  وبنقا�ضات وور�س عمل  الم�ضاألة،  المتوفرة حول هذه  الأدبيات  البحث بمراجعة  رفق 
ُ
اأ

اللاجئون  يواجهها  التي  الظروف  عن  درا�ضات  الأدبيات  مراجعة  و�ضملت  ال�ضخ�ضية.  اللقاءات 

اإحدى حلقات  اأخرى. في  جريت في دول ومناطق 
ُ
اأ مُقارنة  واأبحاث  الدول الم�ضيفة،  ال�ضوريون في 

من  ودولية  �ضورية  حكومية  غير  منظمات  مع  يعملون  اأ�ضخا�س  بين  الدرا�ضة  فريق  جمع  النقا�س، 
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جهة، وبين نا�ضطين و�ضحافيين وباحثين من جهة اأخرى، للتفكير في التحديات الرئي�ضة والدرو�س 

الم�ضتقاة من �ضوابق تاريخية في النزوح وعمليات اإعادة النازحين واللاجئين اإلى موطنهم. ووقف 

اللفظ«  »عوامل  مقابل  الم�ضيفة،  الدول  في  الجذب«  لـ«عوامل  الن�ضبية  الأهمية  على  الم�ضاركون 

مختلفة  اأ�ضكال  اإلى  العوامل  هذه  توؤدي  وكيف  الراأ�س،  م�ضقط  من  الرحيل  قرار  وراء  تقف  التي 

دورية،  اأو  اأوقات مختلفة،  على  موزّعة  اأو  كانت جماعية،  �ضواء  الوطن،  اإلى  الإعادة  عمليات  من 

المجال  في  وعاملين  اأكاديميين  الدرا�ضة  فريق  جمع  النقا�س،  من  اأخريين  حلقتين  وفي  غيرها.  اأو 

في  بروك�ضل  موؤتمر  اإثر  النزاع،  بعد  ما  مرحلة  في  الإعمار  اإعادة  عملية  ديناميكيات  لمناق�ضة 

اأبرز خلا�ضات درا�ضة كارنيغي وتو�ضياتها وال�ضيا�ضية  2017 حول �ضورية، ولتحليل  ني�ضان/اأبريل 

المقترحة.

مقاربة  اإلى  ا�ضتناداً  العودة  تحديات  على  اأولهما  ركّزت  عمل،  ور�ضتي  كذلك  الدرا�ضة  نظّمت 

مقارنة نظرت اإلى تجارب اللاجئين والنازحين داخلياً في اأفغان�ضتان والبو�ضنة والعراق، والدرو�س 

في  �ضورية  اإلى  اللاجئين  واإعادة  م�ضتدامة  �ضيا�ضية  ت�ضوية  اآفاق  ثانيهما  وتناولت  المُ�ضتخل�ضة. 

حقبة ما بعد النزاع. وقد �ضبرت ور�ضة العمل هذه، تحديداً، م�ضائل بارزة يُرجّح اأن توؤثّر في عودة 

واقت�ضاد  النتقالية،  والعدالة  الملكية،  وحقوق  العقارية،  والملكية  الإ�ضكان،  اللاجئين، بما في ذلك 

الحرب، ودور منظمات المجتمع المدني وزعماء القبائل في تي�ضير عملية العودة.

الميداني البحث 

�ضمل البحث الميداني جولتين من حلقات النقا�س مع مجموعات متنوعة من اللاجئين ال�ضوريين، 

�ضعت اإلى الوقوف عند وجهات نظرهم، ف�ضلًا عن مقابلات �ضخ�ضية مع عدد من الأفراد الذين 

ودقيق  ل  مف�ضّ حوار  اإجراء  تتيح  لأنها  النقا�س  حلقات  مقاربة  اعتماد  وتم  عليهم.  الختيار  وقع 

م�ضغّراً  ا�ضتطلاعاً  كذلك  الفريق  واأجرى  الح�ضّا�ضة.  والجتماعية  ال�ضيا�ضية  الق�ضايا  حول  معهم 

قدّموها  التي  للاإجابات  اأدق  فهمٍ  اإلى  �ضعياً  النقا�س،  حلقات  من  الثانية  الجولة  في  الم�ضاركين  مع 

رفِقت الخلا�ضات الأ�ضا�ضية بمقابلات �ضخ�ضية ونقا�ضات وور�س العمل، وتم 
ُ
اأ خلال النقا�س. وقد 

التحقّق من دقّتها.

منهجية مجموعات النقاش
اللاجئين  راأ�س  م�ضقط  النقا�س:  مجموعات  �ضمات  تحديد  في  محورية  معايير  اأربعة  اعتُبرت 

الجتماعية-  والمتغيرات  وال�ضن،  الجندر،  ونوع  فيها،  الرّحال  و�ضعوا  التي  والمناطق  الم�ضاركين، 
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وقت  ال�ضائدة  الظروف  لتحديد  وازنة  اللاجئون  منها  يتحدّر  التي  المناطق  كانت  القت�ضادية. 

الرحيل، وكذلك لتحديد المواقف من العودة. وقد �ضمحت المناطق التي نزلوا فيها لفريق الدرا�ضة 

وو�ضعهم  وجندرهم،  اللاجئين،  اأعمار  و�ضاهمت  الم�ضيفة.  الدول  في  المتباينة  للظروف  اأدق  بفهمٍ 

المواقف  على  الديموغرافية  البنية  لتاأثير  اأمثل  فهمٍ  في  والقانوني،  القت�ضادي  الجتماعي- 

اأعمار  مثل  للا�ضتعمال،  وجاهزة  متوفّرة  الإح�ضاءات  بع�س  كانت  وفيما  العودة.  من  ال�ضيا�ضية 

متناثرة  منها  يتحدّرون  التي  والبلدات  المحافظات  مثل  اأخرى،  بيانات  كانت  وجندرهم،  اللاجئين 

في عدد هائل من تقارير المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين. 

ل�ضوؤون اللاجئين في قاعدة  ال�ضامية  المتناثرة في تقارير المفو�ضية  البحث المعلومات  جمع فريق 

راأ�ضهم،  وم�ضقط  للاجئين  الديموغرافية  الخ�ضائ�س  عن  تقريبية  �ضورة  لر�ضم  واحدة  بيانات 

2016 في الأردن. وكان تاريخ المعلومات في  2015 في لبنان، واأيلول/�ضبتمبر  حتى ني�ضان/اأبريل 

في  المعلومات  خلاف  على  هي،  كما  ا�ضتُخدمت  لذا  الدرا�ضة،  بدء  تاريخ  من  قريباً  الأردن  حالة 

ني�ضان/ الم�ضجلين بين  اإجمالي اللاجئين  ن�ضبة تراجع  اأن  البحث  لبنان، حيث افتر�س فريق  حالة 

10 في المئة، موزّعة ب�ضكلٍ متناظر على المحافظات  2016، والبالغة  2015 واأيلول/�ضبتمبر  اأبريل 

مماثلة   ،2015 ني�ضان/اأبريل  في  الم�ضجّلين  اللاجئين  تركيبة  اعتبار  تم  اأنه  يعني  ما  والبلدات، 

الوارد   1 وال�ضكل  اأدناه   4 ال�ضكل  )انظر   .2016 الثاني/نوفمبر  ت�ضرين  لن�ضبتهم في  ما،  اإلى حد 

اآنفاً(.

ا�ضتخدم فريق البحث اأي�ضاً بيانات وردت في عددٍ من التقارير ال�ضادرة عن المفو�ضية ال�ضامية 

بالتالي  ليُ�ضار  الم�ضيفة،  الدول  اللاجئين في  اإقامة  مواقع  لمعرفة  اللاجئين  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم 

التنقّل  اإلى  مالوا  اللاجئين  اأن  وعلى رغم  النقا�س.  فيها حلقات  �ضتُجرى  التي  المناطق  اإلى تحديد 

لتغيير �ضمات مجموعات  تاأثير هذه الحركة قوي بما يكفي  اأن  اإلى  يُخل�س  اآخر، لم  اإلى  من مكان 

النقا�س. يُ�ضاف اإلى ذلك اأن الخ�ضائ�س الديموغرافية للم�ضاركين في مجموعات النقا�س اختيرت 

ما  نحو  على  البلدين،  في  للاجئين  الديموغرافية  الخ�ضائ�س  من  الإمكان،  قدر  قريبة،  لتكون 

حدّدتها المفو�ضية ال�ضامية للاأمم المتحدة ل�ضوؤون اللاجئين. 
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نمو عدد اللاجئين المسجّلين في لبنان، 2011–2016

المصدر:
                                              (بيروت: مكتب اليونسكو الإقليمي للتربية في الدول العربية ومعهد عصام فارس

للسياسات العامة والشؤون الدولية، 2017). استناداً إلى بيانات العام 2016 الصادرة عن إدارة الأمم المتحدة للشؤون
الاقتصادية والاجتماعية والمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين.
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 ,UNHCR, “Syria Regional Refugee Response: Demography,” UNHCR, January 31, 2018 المصدر:
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=122.
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الخصائص الديموغرافية للاجئين المسجّلين في الأردن، بحسب العمر والجنس

/UNHCR, “Registered Syrians in Jordan,” UNHCR, October 15, 2017, https://data2.unhcr.org/en المصدر:
documents/download/60421.
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سمات مجموعات النقاش
اأجرى فريق الدرا�ضة العمل الميداني على مرحلتين: بين كانون الثاني/يناير واآذار/مار�س 2017، وبين 

اأيار/مايو واآب/اأغ�ضط�س 2017. �ضملت المرحلة الأولى ت�ضع حلقات نقا�س في لبنان وثماني حلقات في 

الأردن، وت�ضمّنت المرحلة الثانية ت�ضع حلقات نقا�س اأخرى في لبنان وثلاث ع�ضرة حلقة في الأردن. وبين 

اإليها الجولة الأولى من النقا�ضات، وعدّل بناءً عليها دليل  لت  المرحلتين، قيَّم الفريق النتائج التي تو�ضّ

الأ�ضئلة، واأعدَّ ا�ضتمارة ق�ضيرة طُلب من الم�ضاركين في الجولة الثانية ملوؤها قبل كل حلقة نقا�س. اإذن، 

عُقد مامجموعه 21 حلقة نقا�س في الأردن و18 في لبنان )انظر الجدول 1 والجدول 2(، �ضكّل الذكور 

51 في المئة من الم�ضاركين فيها، والن�ضاء 49 في المئة، وتراوحت اأعمار الم�ضاركين بين الخام�ضة والع�ضرين 

وما دون )اأي ال�ضابات( وبين الخم�ضين ومافوق )اأي في منت�ضف العمر(. 

الجدول 1. مجموعات النقا�ص، بين كانون الثاني/يناير واآذار/مار�ص 2017

التاريخ

الخ�سائ�ص الديموغرافية 

وم�سقط الراأ�ص 

الموقع البلد

رقم حلقة 

النقا�ص

الثاني/يناير  كانون   24
2017 ذكور، من مناطق مختلفة بيروت لبنان 1

1 �ضباط/فبراير 2017 ذكور، غير م�ضجّلين، من مناطق مختلفة بيروت لبنان 2

6 �ضباط/فبراير 2017 ربات اأ�ضر، من مناطق مختلفة بيروت لبنان 3

8 �ضباط/فبراير 2017
من  لبنان،  في  ال�ضابق  في  عملوا  ذكور، 

حلب

طرابل�س لبنان 4

11 �ضباط/فبراير 2017 ذكور، من مناطق مختلفة عمّان الأردن 5

12 �ضباط/فبراير 2017 اإناث، من مناطق مختلفة عمّان الأردن 6

19 �ضباط/فبراير 2017 ذكور، في �ضن العمل، حم�س  �ضعدنايل – البقاع لبنان 7

19 �ضباط/فبراير 2017 ذكور، في �ضن العمل، درعا �ضعدنايل – البقاع لبنان 8
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23 �ضباط/فبراير 2017 ذكور، من مناطق مختلفة النبطية لبنان 9

23 �ضباط/فبراير 2017 اإناث، من حلب النبطية لبنان 10

24 �ضباط/فبراير 2017 من مناطق مختلفة، الزبداني �ضعدنايل - البقاع لبنان 11

اإناث، دم�ضق 2اآذار/مار�س 2017  عمّان الأردن 12

2 اآذار/مار�س 2017
ذكور، من غير رخ�س عمل، من مناطق 

مختلفة

عمّان الأردن 13

6 اآذار/مار�س2017  ذكور، حم�س اإربد الأردن 14

6 اآذار/مار�س 2017 ربات اأ�ضر، من مناطق مختلفة اإربد الأردن 15

7 اآذار/مار�س 2017 اإناث، درعا مفرق الأردن 16

23 ني�ضان/اأبريل 2017 اإناث، من مناطق مختلفة الزعتري الأردن 17

الجدول 2. مجموعات النقا�ص، بين اأيار/مايو واآب/اأغ�سط�ص2017 

التاريخ

الخ�سائ�ص الديموغرافية 

وم�سقط الراأ�ص 

الموقع البلد
 رقم حلقة 

النقا�ص

9 اأيار/مايو 2017 �ضباب ذكور، الرقة، دير الزور طرابل�س لبنان 18

9 اأيار/مايو 2017 �ضباب ذكور، من مناطق مختلفة طرابل�س لبنان 19

6 حزيران/يونيو 2017 ربات اأ�ضر، من مناطق مختلفة طرابل�س لبنان 20

�ضباب ذكور، اإدلب 6حزيران/يونيو 2017 طرابل�س لبنان 21

17 تموز/يوليو 2017 اإناث، ريف دم�ضق غزة – البقاع لبنان 22
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17 تموز/يوليو 2017 ذكور، ريف دم�ضق غزة- البقاع لبنان 23

29 تموز/يوليو 2017 اإناث، من مناطق مختلفة �ضيدا لبنان 24

29 تموز/يوليو 2017 ذكور، من مناطق مختلفة �ضيدا لبنان 25

7 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، �ضوريات اأرمنيات، حلب برج حمود لبنان 26

9 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، حم�س المفرق الأردن 27

9 اآب/اأغ�ضط�س 2017 ذكور، حم�س المفرق الأردن 28

10 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، حم�س عمّان الأردن 29

10 اآب/اأغ�ضط�س 2017 ذكور، ريف دم�ضق عمّان الأردن 30

10 اآب/اأغ�ضط�س 2017 ذكور، درعا عمّان الأردن 31

13 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، ريف دم�ضق عمّان الأردن 32

13 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث وذكور، حلب 1 عمّان الأردن 33

13  اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث وذكور، حلب 2  عمّان الأردن 34

14 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، ريف دم�ضق الزرقاء الأردن 35

14 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، درعا الزرقاء الأردن 36

14 اآب/اأغ�ضط�س 2017 اإناث، حم�س الزرقاء الأردن 37

15 اآب/اأغ�ضط�س 2017 ذكور، درعا اإربد الأردن 38
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نتيجةً لح�ضا�ضية مو�ضوعات النقا�س، حر�س من�ضّقو حلقات النقا�س على �ضمان تجان�س المجموعة. 

فلاأن م�ضاألة العودة والت�ضوية ال�ضيا�ضية معقدة، قد يمتنع الم�ضاركون عن الجواب على �ضجيتهم في 

بيئة غير متجان�ضة، مخافة الظهور في �ضورة الخارجين عن الجماعة اأو المن�ضقّين عنها ومخالفيها 

الكذب  اإلى  الم�ضاركون  فيها  اأو�ضاع ي�ضطر  اإلى تجنّب  اأ�ضا�ضاً  الدرا�ضة  �ضعى فريق  الراأي. وقد  في 

بعد  اإل  يتّ�ضح  ولم  الع�ضر،  بالغ  ال�ضيا�ضية  الميول  تقييم  كان  وطبعاً،  اأو عائلاتهم.  اأنف�ضهم  لحماية 

اأقلية  واأعلنت  للنظام،  معار�ضون  باأنهم  اللاجئين  معظم  �ضرّح  لبنان،  في  قة.  ومدقِّ متتالية  اأ�ضئلة 

معار�ضون  باأنهم  اللاجئين  معظم  �ضرّح  فقد  الأردن،  في  اأما  للنظام؛  موالية  باأنها  اللاجئين  من 

للنظام.

وكذلك، حاول من�ضّقو حلقات النقا�س تجنّب �ضم اأفراد يعرفون بع�ضهم البع�س، لكن التاأكد من 

غياب المعرفة بينهم كان ع�ضيراً اأحياناً. وفي بع�س النقا�ضات، كان ل منا�س من �ضم اأفراد عائلة 

خذت في العتبار اأثناء تحليل النتائج، اإذ تم 
ُ
واحدة اأو جيران في المجموعة نف�ضها. وهذه الم�ضاألة اأ

حذف الإجابات التي ت�ضير اإلى تاأثير العائلي. 

حلقات النقاش
�ضيغت الأ�ضئلة الموجهة اإلى مجموعات النقا�س بطريقةٍ تقلّ�س احتمال التاأثير في اأجوبة المجيبين. 

15 �ضوؤال، فيما خلا ال�ضتطلاع الم�ضغّر  وبلغ متو�ضط مدّة النقا�ضات �ضاعة ون�ضف تخلّلها توجيه 

والأ�ضئلة الفرعية. وتناولت النقا�ضات م�ضائل تراوحت بين اأ�ضباب مغادرة اللاجئين �ضورية، واأحوال 

اأن  يحبون  التي  وال�ضورة  وطنهم،  اإلى  العودة  واآفاق  الم�ضتقبلية  والآفاق  والأردن،  لبنان  العي�س في 

اإلى  اإ�ضافةً  النقا�س.  في  المقترحة  الم�ضائل  تف�ضير  في  كبير  هام�س  لهم  وتُرك  عليها.  �ضورية  تكون 

جري ا�ضتطلاع م�ضغّر مع الم�ضاركين في المرحلة الثانية من البحث لجمع معلومات اإ�ضافية 
ُ
ذلك، اأ

من  الأفراد  لمواقف  دقة  اأكثر  قراءة  لتوفير  تقاطعها،  ومدى  الإجابات  في  اأكثر  والتدقيق  عنهم 

بارزة.  م�ضائل 

البيانات محدودية 
اأثّرت محدودية توافر بع�س البيانات المتوفّرة في تحليل نتائج الدرا�ضة. فعلى �ضبيل المثل، لم تكن 

الإح�ضاء  وقدّر  كافية.  والأردن  لبنان  الم�ضجّلين في  لللاجئين غير  الكبيرة  الأعداد  المعلومات حول 

الوطني الأخير في الأردن في العام 2015 اأعداد اللاجئين ال�ضوريين بـ1.27 مليون لجئ، بلغ عدد 

العام  في  الفرق  كان  لبنان،  وفي   
178.2018 اآذار/مار�س  حتى  وح�ضب  األفاً   659 منهم  الم�ضجّلين 

اإذ  الأردن؛  دراماتيكية مما هو عليه في  اأقل  الم�ضجّلين  الم�ضجّلين وغير  اللاجئين  اأعداد  2016 بين 
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ثمة حوالى مليون لجئ م�ضجّل في لبنان راهناً من اأ�ضل مجموع اللاجئين الذين يعي�ضون في البلاد 

اإجراء  من  تمكّن  البحث  فريق  اأن  ومع  وعليه،   
179

لجئ. المليون  ون�ضف  بمليون  عددهم  ويُقدّر 

من  الم�ضتقاة  الأو�ضع  ال�ضورة  احت�ضاب  المقدور  في  يكن  لم  م�ضجّلين،  غير  لجئين  مع  نقا�س  حلقات 

خ�ضائ�ضهم الديموغرافية ومناطقهم الأ�ضلية، في التحليل. 

تقدّم  بيانات  بين  الربط  عن  البحث  فريق  عجزُ  العلن  دوائر  في  المعلومات  غياب  على  وترتّب   

لبنان  في  و�ضكنهم  انت�ضارهم  ومواقع  الأ�ضلية  اللاجئين  مناطق  من   كلٍّ  عن  تف�ضيلية  معلومات 

في  معينة  مناطق  من  اأتوا  الذين  اللاجئين  اأعداد  معرفة  البحث  فريق  ي�ضتطع  لم  لذا  والأردن. 

الفريق  ا�ضتعان  الم�ضكلة،  اآثار  من  وللتخفيف  والأردن.  لبنان  مناطق  مختلف  في  وا�ضتقرّوا  �ضورية 

و�ضمّهم  الم�ضاركين  تحديد  في  للم�ضاعدة  وم�ضت�ضارين  رئي�ضة،  مطّلعة  وم�ضادر  محليّين،  ب�ضركاء 

عمل  عن  معلومات  اإلى  اإ�ضافةً  م�ضبقاً،  محدّدة  ومعايير  �ضمات  اإلى  ا�ضتناداً  النقا�س  حلقات  اإلى 

الم�ضاركين في حلقات النقا�س واأو�ضاعهم القانونية.

ب�ضبب محدودية البيانات، تعذّر اأخذ بع�س العوامل التي اأثّرت في مواقف الم�ضاركين تجاه العودة 

المرء �ضورية  اأن ظروف مغادرة  النزوح. فانطلاقاً من فر�ضية  اأبرزها مرحلة  في العتبار، وكانت 

توؤثّر في موقفه تجاه العودة، كان من الممكن التمييز بين المجموعات التي غادرت في مراحل الحرب 

الأولى، وبين تلك التي غادرت مع بدء احتدام العمليات الع�ضكرية. وعلى الرغم من توفّر الأرقام 

اإلى  جزئياً  يعود  وهذا  الميدانية.  والتطورات  البيانات  بين  الترابط  يغيب  الم�ضجّلين،  اللاجئين  عن 

نزوح اللاجئين اأكثر من مرة داخل �ضورية قبل اأن يعبروا الحدود، واإلى تاأخّر ت�ضجيلهم في المفو�ضية 

الأ�ضخا�س  رغبة  عدم  اأو  اإرجاء  اإلى  يُعزى  بدوره  وهذا  اللاجئين،  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم  ال�ضامية 

بارزة  مطّلعة  نقا�ضات مع م�ضادر  واأ�ضارت  البلاد.  فور دخولهم  المفو�ضية  الت�ضجيل في  اأحياناً في 

اإلى اأن الوقت بين عبور الحدود والت�ضجيل غالباً ما يتراوح بين �ضتة اأ�ضهر وعام. يُ�ضاف اإلى ذلك 

اأيار/مايو  اللاجئين في  ل�ضوؤون  المتحدة  للاأمم  ال�ضامية  المفو�ضية  اللبنانية طلبت من  اأن الحكومة 

الثانية، جزئياً،  المرحلة  الم�ضغّر في  ال�ضتطلاع  وتناول  �ضجلّاتها.  الت�ضجيل في  2015 وقف عملية 

هذه الم�ضكلة مع الم�ضاركين، واأظهر اأن معظم الم�ضاركين غادروا �ضورية في العام 2013 ب�ضبب غياب 

اأو ا�ضتهدفت عائلاتهم. الأمن وال�ضتقرار، والعمليات الع�ضكرية التي ا�ضتهدفتهم 

مصطلحات وتعريفات
المناطق  وت�ضير  والع�ضرين.  الخام�ضة  �ضنّ  تحت  هم  الذين  باللاجئين  ال�ضباب  الدرا�ضة  فريق  حدّد 

ذلك.  خلاف  حُدّد  اإذا  اإل  المدن،  اإلى  ولي�س  المحافظات  اإلى  التقرير  ي�ضملهم  من  منها  يتحدّر  التي 

وا�ضت�ضاغ فريق البحث ا�ضتخدام ت�ضميتَي »موالٍ للنظام« و»معار�سٍ للنظام«، عو�ضاً عن »موالٍ للنظام« 
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اأنف�ضهم موؤيّدين  و»موالٍ للمعار�ضة«، ذلك اأن �ضطراً كبيراً من الم�ضاركين المعار�ضين للنظام ليعتبرون 

للمعار�ضة، بل كان موقفهم نقدياً اإزاء المعار�ضة الم�ضلّحة وال�ضيا�ضية على حد �ضواء، لكنهم �ضرّحوا باأنهم 

معار�ضون للنظام. وفي الختام، ن�ضير اإلى اأنه جرى تغيير اأ�ضماء الم�ضاركين كلهم لأ�ضباب اأمنية ولحماية 

خ�ضو�ضيتهم. 
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