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 م�جز

كان ال�صباب في العالم العربي المحرّك للانتفا�صات ال�صعبية التي لفّت المنطقة في العام المن�صرم، 

اإذ دعوا اإلى التغيير الجذري على ال�صعيدين ال�صيا�صي والاقت�صادي، �صاعين بذلك اإلى اإعادة ت�صكيل 

مجتمعاتهم بحيث ت�صطلع بدور اأكثر انفتاحاً عالمياً. لكن لايمكن تقوية الزخم ال�صعبي اإلا من خلال 

تحقيق اإ�صلاح مجتمعي فعلي.

في الديمقراطيات النا�صئة مثل تون�س وم�صر وليبيا، يمكن اأن ت�صكّل المدار�س عامل تغيير وعن�صراً 

الثابتة مثل الحرية، والم�صاواة، والعدالة الاجتماعية،  تنمية المهارات والقيم الديمقراطية  فعّالًا في 

ال�صكان في  المئة من  40 في  مايزيد عن  اأن  اإلى  ونظراً  الاأ�صا�صية.  الاإن�صان  وحقوق  التنوّع  واحترام 

العالم العربي هم دون �صنّ الثامنة ع�صرة، تُعتَربَر المدار�س اأطرافاً اجتماعية و�صيا�صية اأ�صا�صية يمكنها 

اأن توؤثّر ب�صدة على عملية التحوّل الديمقراطي. 

في  التقدّم  ل�صمان  اأ�صا�صية  الاإيجابية  المدر�صية  البيئة  اأن  الاأبحاث  من  متزايد  عدد  اأظهر  لقد 

هذا المجال. فطابع ونوعية الحياة المدر�صية، اللذان يعك�صان القيم، والاأهداف، والهيكل التنظيمي، 

الطلبة  تعليم  يعزّزا نجاح  اأن  اإما  والتعلّم، يمكنهما  التعليم  الاأ�صخا�س، وممار�صات  والعلاقات بين 

وم�صتقبلهم، واإما اأن يعرقلاه. 

ل�صوء الحظ، تُعتَربَر البيئات المدر�صية �صلبيةً اإجمالًا في معظم اأرجاء العالم العربي. فال�صورة لي�صت 

اإيجابيةً اإطلاقاً وفقاً للموؤ�صّرات التي تجمع معلومات ا�صتنتجتها درا�صات دولية ثلاث، والتي تقي�س 

الطلبة  معظم  عربياً.  بلداً  ع�صر  اأربعة  في  المدار�س  في  الموؤ�صّ�صية  والبيئة  والتعلّم  والتدري�س  الاأمان 

من  مرتفعةً  باً  ن�صَر اأن  عن  ناهيك  مدار�صهم،  في  والعاطفي  والاجتماعي  البدني  بالاأمان  لاي�صعرون 

ولاتتلقّى  الخدمة،  قبل  ما  والتدريب  الاأكاديمي  الاإعداد  اإلى  تفتقر  اأنها  مع  المهنة  دخلت  المدرّ�صين 

المعرفة  حفظ  على  الاعتماد  هو  اأي�صاً  الم�صكلة  ومايفاقم  الخدمة.  اأثناء  الملائم  المهني  التطوير 

وا�صتظهارها، وتغيّب الطلبة والمدرّ�صين، واكتظاظ الف�صول الدرا�صية، وقلّة الموارد.

الاإرادة  يجدوا  اأن  بدء،  ذي  بادئ  القرار،  �صانعي  فعلى  اإذاً.  الجهود  من  الكثير  بذل  من  لابدّ 

ال�صيا�صية لاإقرار اإ�صلاحات تعليمية جدّية و�صاملة تطال ثقافة المدر�صة باأكملها. كما يجب اأن تح�صّن 

�صيها وكفاءاتهم، وتقيم اأنظمة حوكمة �صالحة على الم�صتويين المحلي  عَر مدرِّ البلدان العربية كافة و�صْ

والمركزي، اإلى جانب ال�صفافية والم�صاءلة العامة. في غياب بيئة تعليمية جيدة، لا مجال لل�صباب في 

وتحفيزه  الاجتماعي  التحوّل  تعزيز  على  قادرين  م�صوؤولين  مواطنين  اإلى  يتحوّلوا  اأن  العربي  العالم 

بهدف اإن�صاء مجتمعات اأكثر ازدهاراً وحريةً.
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     مقدمة 

 

يبداأ العالم العربي في هذه المرحلة رحلة طويلة من التحوّل ال�صيا�صي والاجتماعي والاقت�صادي. 

لهذا  الاأ�صا�صية  الاأدوات  العامة،  الحياة  في  ون�صطاً  اأ�صا�صياً  دوراً  �صيلعبون  الذين  ال�صباب،  ويمثّل 
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التحول. اإذ اإن ن�صبة تزيد عن 40 في المئة من ال�صكان في العالم العربي هم تحت �صن الثامنة ع�صرة،

ومعظمهم اإما منخرطون في، اأو على و�صك الدخول اإلى، نظام الدرا�صة ماقبل الجامعية.

من خلال ات�صالها المبا�صر بهوؤلاء الطلبة خلال �صنوات تكوينهم، ت�صبح المدار�س اأطرافاً اجتماعية 

و�صيا�صية اأ�صا�صية فاعلة يمكنها اأن توؤثّر ب�صدّة على عملية التحوّل الديمقراطي، ولا�صيما في مكوّنها 

وليبيا،  وم�صر  تون�س  مثل  النا�صئة  الديمقراطيات  في  تكون،  اأن  للمدار�س  يمكن  كما  الثقافي. 

عوامل تغيير وعنا�صر فعّالة في تنمية المهارات والقيم الديمقراطية مثل الحرية والم�صاواة والعدالة 

الاجتماعية، واحترام التنوّع وحقوق الاإن�صان الاأ�صا�صية. وعلى الرغم من اأن التحوّل الثقافي ي�صتغرق 

وقتاً اأطول من التحوّل ال�صيا�صي اأو الاقت�صادي، فاإنه ي�صتحقّ بذل الجهد. وبما اأنه ي�صتهدف القيم 

يتناول  الثقافي  التغيير  هذا  فاإن  بالنا�س،  الخا�صة  والقواعد 

اأكثر  تاأثير  له  يكون  اأن  ويمكن  العميقة،  والعواطف  الميول 

ديمومة نتيجة لذلك.

البلدان  في  التعليم  اإ�صلاح  جهود  من  جزءاً  بو�صفها 

على  المدار�س  تفوي�س  يقت�صر  اأن  متوقعاً  يعد  لم  المختلفة، 

النمو  تعزّز  هي  اإذ  الفكري،  والنمو  للمعرفة  الطلبة  اكت�صاب 

الاجتماعي والعاطفي اأي�صاً. وتوؤكّد البيانات الخا�صة بطبيعة 

تن�صئة  التعليمية في  الموؤ�ص�صات  العالم على دور هذه  المدار�س في مناطق مختلفة من  واأهداف  عمل 

مواطنين م�صوؤولين في بيئة مدر�صية اإيجابية.

وقد اأظهرت مجموعة متزايدة من الاأبحاث اأن البيئة المدر�صية الاإيجابية تعزّز التح�صيل الاأكاديمي 

 كما اأنها تقلّل 
3
 وكذلك في معرفة المواطنة ومهاراتها.
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للطلبة في مجال القراءة والريا�صيات والعلوم،

 البيئة المدر�صية - طابع ونوعية الحياة المدر�صية التي تعك�س 
4
من وتيرة و�صدّة العنف في المدار�س.

القيم والاأهداف والهيكل التنظيمي والعلاقات بين الاأ�صخا�س )بين الطلبة والموظفين، وبين الطلبة 

اأو  التعليم  اإ�صلاح  تعزّز  اأن   - محوريّة جداً بحيث يمكن 
5
والتعلّم التعليم  والمدرّ�صين(، وممار�صات 

تعرقله.

اإن هي ا�صتفادت من هذا الج�صم المتنامي من المعرفة. ويُعتَربَر  وتُح�صِن دول العالم العربي �صنعاً 

تعليم الطلبة ال�صغار اأن يكونوا مواطنين ي�صاركون وي�صاهمون في مجتمعاتهم، بدل اأن يكونوا رعايا 

الدولة الذين يتم تلقينهم بماذا يفكّرون وكيف يت�صرّفون، اأ�صا�صياً في عملية التقدم الديمقراطي. 

3

على الرغم من اأن التحّ�ل الثقافي ي�ستغرق وقتاً اأط�ل 

من التحّ�ل ال�سيا�سي اأو القت�سادي، فاإنه ي�ستحقّ بذل 

الجهد.



المواطنة ومهارات  المدر�سية  البيئة  العربي:  العالم  في  للتعليم  تقييم«  »بطاقة  �

وبالن�صبة اإلى اأي مبادرة لاإ�صلاح جديدة المدار�س ت�صدّد على التعليم من اأجل المواطنة في بلد عربي، 

تعدّ البيئة المدر�صية الاإيجابية اأمراً �صرورياً.

لذا، وقبل التو�صية باإقرار برنامج جديد للتربية المواطنية في بلد عربي معيّن، لابدّ من درا�صة البيئة 

المدر�صية في ذلك البلد. وتعتب بيانات البيئة المدر�صية حيويّة لتطوير ال�صيا�صات، ويمكن ا�صتخدامها 

لقيا�س مدى التعلّم، ف�صلًا عن دعمه. اإذ تر�صد هذه البيانات المخططين في تعزيز المهارات والقيم 
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الاجتماعية والعاطفية، وتلك الخا�صة بالمواطنة التي ت�صاهم في نجاح الطلبة في المدر�صة والحياة.

للو�صول اإلى لبّ المو�صوع، لابدّ من مقاربة البيئة المدر�صية من زوايا مختلفة. فهل ثمّة �صعور لدى 

الطلبة في بلد معيّن بالانتماء اإلى مدار�صهم؟ وهل هناك احترام للتنوع والم�صاواة وحرية التعبير؟ وهل 

المدرّ�صون مهيّاأون ب�صكل كافٍ لتدري�س طلبتهم مهارات القرن الحادي والع�صرين، بما في ذلك الاأهلية 

المدنية؟ وهل توفّر المدار�س لطلبتها الاأمن الاجتماعي والعاطفي؟ وما هي طبيعة العلاقة بين مديري 

المدار�س والمدرّ�صين في المدار�س وبين المدرّ�صين والطلبة، هل هي ا�صتبدادية اأم ديمقراطية، تعاونية 

اأم اإق�صائية؟ وهل ي�صارك الاأهل في الاأن�صطة والقرارات المدر�صية؟ وهل المدار�س مجهّزة بما يكفي 

من موارد التعلّم؟ كل هذه الاأ�صئلة �صوف ت�صاعد �صانعي ال�صيا�صات في قيا�س البيئة المدر�صية وو�صع 

خطط لاإ�صلاح التعليم في العالم العربي.

 فهم البيئة المدر�سية

يتفق جميع الباحثين تقريباً على اأن للبيئة المدر�صية اأربعة اأبعاد اأ�صا�صية. الاأول هو الاأمان، والذي 

اآليات فر�س تلك القواعد.  اإلى  اإ�صافة  يت�صمن تطبيق القواعد والمعايير عن العنف و�صوء المعاملة، 

بين  العلاقات  اأن  الثاني في  البعد  ويتمثّل  والعاطفي.  الاجتماعي  والاأمن  البدني  الاأمان  ت�صمل  وهي 

الاأ�صخا�س تحدد ماهيّة البيئة المدر�صية. اإذ اإن م�صتوى احترام 

والدعم  والطلبة،  الكبار  بين  الاجتماعي  والدعم  التنوّع، 

اأمور  كلها  للطلبة،  الكبار  يقدمه  الذي  وال�صخ�صي  الاأكاديمي 

تلعب دوراً في ذلك. البعد الثالث يتعلّق بدرجة الدعم المقدّم 

للتعليم والتعلّم، بما في ذلك التعلّم الاجتماعي والمدني. والبعد 

الطالب  ف�صعور  نطاقاً.  الاأو�صع  الموؤ�ص�صية  البيئة  هو  الرابع 

المتاحة،  والموارد  الت�صهيلات  ونوعية  المدر�صة،  اإلى  بالانتماء 

والمدر�صية  التعليمية  الاأن�صطة  في  والمجتمع  الاأ�صرة  واإ�صراك 
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كلها توؤثّر في البيئة الاجتماعية.

الاختبارات  في  الاأربعة  الاأبعاد  هذه  جوانب  في  التحقيق  تم 

الشكل الأول

التعليم

والتعلّم

البيئة

الم�ؤ�س�سية

البيئة

المدر�سية

العلاقات 

ال�سخ�سية     

الأمان

اأبعاد البيئة المدر�سية



فاعور �محمد 

الدولية المقارنة لتح�صيل الطلبة في القراءة والريا�صيات والعلوم. البيانات الواردة في هذه الورقة 

2007، واختبار  للعام   )TIMSS( »والعلوم الريا�صيات  الدولية في  التوجّهات  ماأخوذة من »درا�صة 

»الدرا�صة الدولية لقيا�س مدى التقدم في القراءة« )PIRLS( حول التح�صيل في القراءة للعام 2006، 

 .2009 واختبار »البنامج الدولي لتقييم الطلبة« )PISA( في القراءة والريا�صيات والعلوم للعام 

حتى كتابة هذه ال�صطور، لم تكن البيانات الاأكثر حداثة متاحة، اإذ اأن نتائج TIMSS للعام 2011، و

PIRLS  للعام 2011، لن ت�صدر قبل العام 2013، و�صتجرى الدورة المقبلة لـ PISA في العام 2012. 
ومع ذلك، فاإن البيانات التي تم تحليلها في هذه الدرا�صة تظل ملائمة وذات �صلة لاأن البيئة المدر�صية 

لاتتغير كثيراً خلال اأربع �صنوات، ولا�صيّما في العالم العربي. علاوة على ذلك، فاإن الدول العربية التي 

�صاركت في هذه الاختبارات لم ت�صتفد من النتائج التي تم التو�صل اإليها ب�صاأن البيئة المدر�صية- من 

للعام2007، اأو اختبار الدرا�صة الدولية لقيا�س مدى التقدم في القراءة للعام 2006،   TIMSS درا�صة

اأو اختبار البنامج الدولي لتقييم الطلبة للعام 2009 - لتوجيه �صيا�صاتها التعليمية.

تتعلق  والتي  التالية  المدر�صية  البيئة  متغيّرات  عن  بيانات   2007 TIMSSللعام  درا�صة    جمعت 

التدري�س  واأ�صاليب  المهني،  والتطوير  العمل،  وظروف  تح�صيله،  تم  تعليم  م�صتوى  اأعلى  بالمدرّ�صين: 

والتقييم الم�صتخدمة في الف�صول الدرا�صية، ومدركات المدرّ�صين للبيئة المدر�صية. بالاإ�صافة اإلى ذلك، 

بيانات عن   2006 للعام   PIRLS وتوفر درا�صة  الاأهل.  الاأمان وم�صاركة  بيانات عن مدركات  هناك 
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�صارك طلبة ال�صف الرابع من �صبع دول عربية وطلبة ال�صف الثامن من اأربع ع�صرة دولة عربية 

في اختبار  TIMSSللعام 2007. و�صارك طلبة ال�صف الرابع من ثلاث دول عربية فقط في اختبار 

 وخا�س طلبة في �صن الخام�صة ع�صرة من اأربع دول عربية اختبار PISA للعام 
9
PIRLS للعام 2006،

 انظر الجدول رقم 2 للح�صول على قائمة كاملة للبلدان الم�صاركة.
10.2009

جدول رقم 2: البلدان اأو الدول العربية التي �ساركت في الاختبارات الدولية

الاختبار الدولة العربية

اختبار التوجّهات الدولية في الريا�سيات 

والعلوم لعام TIMSS ,2007 ال�سف الرابع

الجزائر، دبي، الكويت، المغرب، قطر، تون�س، اليمن

درا�سة التوجّهات الدولية في الريا�سيات والعلوم 

لعام TIMSS ,2007 ال�سف الثامن

الجزائر، البحرين، دبي، م�سر، الاأردن، الكويت، لبنان، المغرب، عمان،

ال�سلطة الفل�سطينية، قطر، المملكة العربية ال�سعودية، �سورية، تون�س

الدرا�سة الدولية لقيا�س مدى التقدم في 

القراءة، للعام PIRLS ,2006 ال�سف الرابع
الكويت، المغرب، قطر

البرنامج الدولي لتقييم الطلبة للعام 2009, 

PISA طلبة في �سن الخام�سة ع�سرة  دبي، الاأردن، قطر، تون�س

تم جمع البيانات الخا�صة بالبيئة المدر�صية من هذه الاختبارات بهدف درا�صة تح�صيل الطلبة في 

القراءة والريا�صيات والعلوم. ومع ذلك، فهي توفّر فكرة رائعة عن العوامل التي تعزّز تعلّم المواطنة 

التي  العربية  الدول  وعدد  للعيّنات،  التمثيلية  وال�صفة  معاييرها،  لمتانة  نظراً  العربية،  البلدان  في 

�صاركت. تبحث هذه الورقة حال البيئة المدر�صية في الدول العربية التي �صاركت في هذه الاختبارات 

المواطنية:  التربية  على  توؤثّر  اأن  يحتمل  التي  المدر�صية  للبيئة  الاأربعة  الاأبعاد  تدر�س  وهي  الدولية. 

الاأمان، والعلاقات بين الاأ�صخا�س، والتعليم والتعلّم، والبيئة الموؤ�ص�صية.

 الأمان في المدار�ص

تعزّز البيئة المدر�صية الاآمنة والرعائية الارتباط بالموؤ�ص�صات التعليمية، وبالتالي تح�صّن التعلّم الاجتماعي 

. ويمثّل الاأمان البدني، والذي ي�صير اإلى م�صاعر الاأمان من الاإ�صابات اأو الاأذى 
11

والعاطفي والاأكاديمي

الناتج عن �صوء المعاملة الج�صدية مثل البلطجة واللكم والدفع وال�صرب، جانباً من هذا، وهي ت�صمل تدابير 

الاأمان الجوانب  وي�صمل  الاأخرى.  المدر�صية  والمرافق  والملاعب  الدرا�صية  الف�صول  وال�صلامة في  الاأمن 

الاجتماعية والعاطفية اأي�صاً، والذي ي�صير اإلى غياب الاإ�صاءة اللفظية والتحرّ�س والاإق�صاء الاجتماعي.

تاريخياً، �صاع ا�صتخدام العقوبة البدنية وغيرها من تدابير الاإذلال من قبل المدرّ�صين والاإداريين في 
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المدار�س العربية لتاأديب الطفل الجامح اأو ذي الاأداء المتوا�صع اأو تقوية الطفل الرقيق في مواجهة الواقع 

ال�صعب للعالم الخارجي القا�صي. وت�صير الدرا�صات المتاحة اإلى اأن العقاب البدني لايزال �صائعاً في المدار�س، 

حتى في البلدان العربية التي لديها قوانين �صدّها مثل الجزائر وم�صر والمغرب. في البلدان التي لي�س لديها 

اأحكام قانونية وا�صحة تحظر العقاب البدني في المدار�س، مثل فل�صطين واليمن، هذا الاأ�صلوب من العقاب 

 وت�صمل الاأ�صكال الاأخرى وا�صعة الانت�صار من العنف �صدّ الطلبة من قبل المدرّ�صين 
12

مقبول كو�صيلة للتاأديب.

والاإداريين في المدار�س العربية ال�صتائم وال�صخرية والاإق�صاء. علاوة على ذلك، يعاني العديد من الطلبة 

من البلطجة ويتحمّلون ال�صجارات البدنيّة مع طلبة اآخرين، و�صرقة ممتلكاتهم ال�صخ�صية، والم�صايقات من 

13
قبل الطلبة الاآخرين.

جمعت درا�صة TIMSS للعام 2007 بيانات حول مدركات الاأمان البدنّي والاأمان الاجتماعي والعاطفي 

لدى طلبة ال�صفين الرابع والثامن، وقدّمت البيانات في موؤ�صر للاأمان من ثلاث نقاط. النتيجة المرتفعة 

على الموؤ�صر ت�صير اإلى اأق�صى درجات الاأمان. طلبت الاختبارات من الطلبة اأن يذكروا ما اإذا كانت اأي من 

الحالات الخم�س التالية وقعت في ال�صهر الذي �صبق الدرا�صة: )1( تّمت �صرقة ممتلكاتهم ال�صخ�صية، 

جبِوا على فعل اأ�صياء لم يكونوا يريدون القيام بها من 
ُ
)2( تعرّ�صوا للاأذى من قبل طلبة اآخرين، )3( اأ

قبل طلبة اآخرين، )4( تعرّ�صوا لل�صخرية والازدراء )5( تم ا�صتثناوؤهم من الاأن�صطة التي يقوم بها الطلبة 

الاآخرون.

تظهر نتائج الم�صح اأن اأقل من ن�صف طلبة ال�صف الثامن، في معظم البلدان العربية الم�صاركة، اعتبوا 

اأنهم اآمنون جداً في مدار�صهم. في اثني ع�صر من اأ�صل اأربعة ع�صر بلداً عربياً �صاركت في درا�صة التوجّهات 

الدولية في الريا�صيات والعلوم، لم ت�صهد ن�صبة تتراوح بين 37 اإلى 49 في المئة من الطلبة اأي حوادث اأذى 

ج�صدي اأو عدم اأمان عاطفي خلال ال�صهر الاأخير )ال�صكل 2(. وبلغت الن�صبة العالمية المماثلة 52 في المئة. 

على النقي�س من ذلك، اعتبت الغالبية ال�صاحقة من طلبة ال�صف الثامن في دول مثل ال�صويد واليابان 

واأرمينيا ورو�صيا اأنهم اآمنون جداً في مدار�صهم. دولة عربية واحدة فقط )الكويت( كانت لديها ن�صبة اأعلى 

من المتو�صط بكثير من الطلبة الذين اعتبوا اأن مدار�صهم اآمنة جداً، وكانت لدى دولتين عربيتين )الاأردن 
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و�صورية( ن�صبة مماثلة للمتو�صط   العالمي، وكل ماتبقّى من الدول لديها ن�صب اأقل من ذلك بكثير.

للعام   TIMSS  معظم طلبة ال�صف الرابع في جميع البلدان العربية ال�صبع التي �صاركت في درا�صة

2007 لم تكن لديهم مدركات قوية عن كونهم اآمنين في مدار�صهم. وتراوحت الن�صبة المئوية لطلبة ال�صف 

الرابع الذين اعتبوا اأنهم اآمنون جداً بين اأدنى قيمة، 23 في المئة في تون�س، واأعلى قيمة 39 في المئة في 

اليمن، بالمقارنة مع المعدل العالمي البالغ 42 في المئة )ال�صكل رقم 2(. في البلدان التي احتلت مرتبة عالية 

من مدركات الاأمان، مثل ال�صويد وكازاخ�صتان، بلغت الن�صبة المئوية لطلبة ال�صف الرابع الذين اعتبوا 

اأنهم اآمنون جداً اأكثر من 60 في المئة. هذا يدلّ على وجود م�صكلة الاأمان في ال�صف الرابع الابتدائي في 

جميع البلدان العربية التي �صاركت في درا�صة التوجّهات الدولية في الريا�صيات والعلوم، وفي ال�صف الثامن 
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بالن�صبة اإلى معظم المدار�س العربية.

تم التاأكيد على وجود م�صكلة الاأمان في الكثير من المدار�س العربية في الدرا�صة الدولية لقيا�س مدى التقدم 

في القراءة للعام 2006، التي در�صت اأي�صاً حالة الاأمان في مدار�س طلبة ال�صف الرابع. وقد ا�صتخدمت 

الدرا�صة موؤ�صراً يحوي م�صتويات عالية ومتو�صطة ومنخف�صة. م�صتوى مرتفع ي�صير اإلى اأن الطالب )1( �صعر 

بالاأمان في المدر�صة، )2( لم يحدث لها / له حادث، و)3( لم يحدث اأكثر من حادث لزميل في الف�صل في 

ال�صهر الذي �صبق تاريخ الم�صح. تراوحت الن�صبة المئوية للطلبة الذين �صجلوا درجة مرتفعة على موؤ�صر الاأمان 

في الدول العربية الثلاث التي �صاركت في الم�صح بين 31 و 38 في المئة. هذه الن�صبة منخف�صة بالمقارنة مع 

المعدل العالمي البالغ 51 في المئة. وفي النرويج وال�صويد والدنمارك، اعتب اأكثر من 67 في المئة من الطلبة 

اأنهم اآمنون جداً.

توؤدّي مدركات انعدام الاأمن وال�صلامة ونق�س الاأمان في المدار�س اإلى تعلّم اأقلّ فعالية. في الواقع، في 

جميع البلدان العربية التي �صاركت في درا�صة   TIMSSللعام 2007، �صجّل طلبة ال�صف الرابع الذين كانت 

لديهم مدركات قوية عن كونهم اآمنين في المدر�صة نتيجة اأعلى بكثير في الريا�صيات والعلوم من اأولئك 

الذين كانت مدركات الاأمان لديهم منخف�صة. ولوحظت اأي�صاً هذه العلاقة الاإيجابية بين الاأمان والاإنجاز 

بالن�صبة اإلى طلبة ال�صف الثامن في جميع الدول العربية با�صتثناء تون�س، حيث لي�صت هناك علاقة ذات 

دلالة اإح�صائية.
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الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.14: Index of Students’ Perception of Being Safe in School
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 التعليم والتعلّم

 تتطلب البيئة المدر�صية الاإيجابية وجود بيئة داعمة ومنتجة في الف�صول الدرا�صية. ت�صمح هذه البيئة 
للمدرّ�صين والطلبة بالتفاعل في جو تعليمي يحترم التنوع ووجهات النظر المختلفة، وي�صجّع النقا�س 

اأن  تبيّن  والمواطنية،  المدنية  التربية  اإلى  وبالن�صبة  والاآراء.  الاأفكار  متنوّعة من  والتجريب بمجموعة 

النقا�س المفتوح والتعلّم الن�صط يمثّلان مقاربتين تعليميتين اأكثر فعّالية بكثير من المقاربة التعليمية 

15
القائمة على المحا�صرات.

في اأجواء داعمة للتعلّم، يعمل الطلبة �صمن مجموعات على م�صكلات اأو م�صاريع، وي�صوغون الخطط 

والحجج والباهين، ويطوّرون قدراتهم الاإبداعية وتفكيرهم النقدي. ولايتردّد الطلبة في تحدّي اآراء 

مدر�صيهم وزملائهم، وهم على ا�صتعداد اأي�صاً لقبول تحدّي الاآخرين لهم دون اأن ي�صعروا بالازدراء 

 فالتعليم والتعلّم في 
16

اأو الاإهانة. ويقدّم المدرّ�صون لطلبتهم الملاحظات البنّاءة والاهتمام الفردي.

بيئة مدر�صية اإيجابية يدعم تنمية المعارف الاجتماعية والمدنية 

الن�صط،  الا�صتماع  مثل  والقيم  المهارات  مع  جنب  اإلى  جنباً 

وت�صوية ال�صراعات، وحل الم�صكلات، والم�صوؤولية الاجتماعية، 

17
واعتماد الاأخلاقية المهنية في اتخاذ القرارات.

النظام  يحتاج  المنتجة،  التعليمية  البيئة  هذه  مثل  لخلق 

كثير  ويتّفق  عالياً.  تاأهيلًا  موؤهّلين  مدرّ�صين  اإلى  التعليمي 

الطلبة  تح�صيل  على  جداً  قوي  تاأثير  لها  المدرّ�صين  نوعية  اأن  على  ال�صيا�صات  ووا�صعي  المربّين  من 

 وي�صاهم المدرّ�صون بقوة في تنمية ورعاية مهارات وقيم طلبتهم بما فيها تلك المتعلقة 
18

الاأكاديمي.

المعرفة  يملكون  وهل  الدور؟  هذا  للعب  موؤهّلون  العربية  المنطقة  في  المدرّ�صون  هل  ولكن  بالمواطنة. 

والمهارات الاأكاديمية المنا�صبة؟ وهل يتلقون التدريب المهني المنا�صب اأو الكافي اأثناء خدمتهم؟ وهل 

لديهم مدركات اإيجابية للبيئة المدر�صية؟

ق�س�ر اإعداد وتط�ير المدرّ�سين 

تعليم المدرّ�صين هو في �صلب عملية تعليم الطلبة. ل�صوء الحظ، في العالم العربي هناك الكثير من 

المدرّ�صين الذين لم يح�صلوا على اإعداد كافٍ. وهوؤلاء لايملكون �صهادات جامعية اأو �صهادات تعليم. 

فكيف يمكن لمعلّم لديه معرفة محدودة في مو�صوع ما اأن ينقل المعلومات الدقيقة والغنيّة حول هذا 

المو�صوع للطلبة اأو تعزيز تفكيرهم النقدي؟ في الف�صل، هذه الاأنواع من المدرّ�صين يعيدون �صرد المادة 

وهم لايتركون  امتحاناتهم.  يجتازوا  كي  الطلبة حفظها  من  ويطلبون  المدر�صية  الكتب  الموجودة في 

مجالًا للنقا�س المفتوح اأو التف�صيرات المختلفة لهذا المو�صوع، ويرجع ذلك في جزء منه اإلى حقيقة اأنهم 

بالن�سبة اإلى التربية المدنية والم�اطنية، تبيّن اأن 

النقا�ص المفت�ح والتعلّم الن�سط يمثّلان مقاربتين 

تعليميتين اأكثر فعّالية بكثير من المقاربة التعليمية 

القائمة على المحا�سرات.
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يفتقرون اإلى عمق المعرفة والثقة بالنف�س لاإدارة الف�صول الدرا�صية التي تعزّز تنوع الاآراء. الاأخطر 

من ذلك اأنه في ظلّ غياب تدابير مراقبة الجودة، فاإن بع�س هوؤلاء المدرّ�صين يعطون طلبتهم معلومات 

19
غير �صحيحة اأو قديمة حول المو�صوع الذي يجري تدري�صه.

لل�صف  الريا�صيات  مدرّ�صي  ال�صاحقة من  الغالبية  اأن   2007 للعام   TIMSS درا�صة  نتائج  تظهر 

ن�صمة،  مليون   85 من  اأكثر  مجتمعةً  �صكانها  عدد  يبلغ  والتي  و�صورية،  والمغرب  الجزائر  في  الثامن 

لايحملون �صهادة جامعية )ال�صكل رقم 3(، كما هو الحال اأي�صاً مع ن�صبة كبيرة من المدرّ�صين في لبنان 

ن لم  العليا، واأخرى ممَّ الثانوية  ن لم يكملوا درا�صتهم  وتون�س. وي�صمّ هوؤلاء المدرّ�صون مجموعة ممَّ

يكملوا درا�صتهم الثانوية، ومجموعة ثالثة ممن اأكملوا درا�صتهم بعد المرحلة الثانوية ولكن لي�س على 

م�صتوى التعليم الجامعي، وهذا يعني اأنهم اأم�صوا �صنة اأو اأكثر في اإحدى الكليات ولكنهم لم يح�صلوا 

على �صهادة جامعية.
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مدرّ�سو الريا�سيات من حملة ال�سهادات الجامعية

الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 6.2: Highest of Educational Level of Mathematics Teachers

ال�صهادة الجامعية في حدّ ذاتها لي�صت موؤ�صراً مر�صياً على الاإعداد الكافي لمهنة  ومع ذلك، فاإن 

التدري�س. بالن�صبة اإلى مدرّ�صي المواد الدرا�صية المختلفة بما في ذلك التربية المواطنية، فاإن تدريبهم 

على مهارات التدري�س يعتب ذا اأهمية خا�صة. والتنمية المهنية للمدرّ�صين �صرورية لتح�صين مهاراتهم 

واإبقائهم على اطلاع على التطورات الحديثة في المو�صوعات التي يدرّ�صونها.

يتطلب التدري�س اأي�صاً معرفة عامة بديناميات الف�صول الدرا�صية وامتلاك مجموعة من المهارات 

الاجتماعية المتعلقة بت�صوية المنازعات والتحفيز واإدارة المجموعات. وينبغي تدريب مدرّ�صي التربية 
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التي  والعن�صرية  الدين والحرب  بالعاطفة مثل  الم�صحونة  المو�صوعات  المواطنية على كيفية مناق�صة 

20
تتطلب ثقة بالنف�س وخبة في تي�صير النقا�س المفتوح في بيئة ديمقراطية.

على الرغم من عدم توفر بيانات دقيقة عن مهارات المدرّ�صين في هذه المجالات الاأكثر اجتماعية، 

ت�صير الدرا�صات اإلى اأن الدول العربية لاتبلي بلاءً ح�صناً على جبهة تنمية المدرّ�صين. اإذ ت�صير تقديرات 

منظمة الاأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )يون�صكو( اإلى اأن حوالى ن�صف البلدان العربية التي 

وثمّة ن�صبة كبيرة 
21

تتوفر بيانات كافية عنها تعاني من نق�س في مدرّ�صي المدار�س الابتدائية المدرّبين.

من المدر�صين في معظم البلدان العربية في جميع المراحل الدرا�صية يفتقرون اإلى التدريب قبل الخدمة 

22
والا�صتعداد لمواجهة تحدّيات المجتمع المتغيّر.

وبالمثل، ت�صير درا�صة TIMSS للعام 2007، اإلى اأنه في ال�صف الرابع، با�صتثناء حالة دبي المقارنة، فاإن 

الن�صبة المئوية للطلبة الذين اأتّم مدرّ�صوهم في مادة الريا�صيات تدريباً مهنياً في مجال تح�صين مهارات 

التدري�س في العامين اللّذين �صبقا تاريخ الدرا�صة كانت اأقلّ من المتو�صط   العالمي البالغ 30 في المئة. وبلغت 

اأدنى ن�صبة 5 في المئة في اليمن، في حين بلغت اأعلى ن�صبة 24 في المئة في قطر )ال�صكل 4(.

بالن�صبة اإلى ال�صف الثامن، لم تقدّم �صبعة بلدان من اأ�صل اأربعة ع�صر بلداً عربياً م�صاركا التدريب 

المهني الكافي ب�صاأن تح�صين مهارات التدري�س لمدرّ�صي الريا�صيات والعلوم في العامين اللّذين �صبقا 
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الن�سبة المئوية من الطلبة الدار�سين في مدار�س،

حيث معظم المدرّ�سين )76- 100 في المئة( قد اأتموا تدريباً مهنياً

في تطوير مهارات التدري�س في العامين اللذين �سبقا تاريخ الم�سح

الم�سدر:

 TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.10: Schools’ Reports on Teachers’ Mathematics and Science
Professional Development
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تاريخ الم�صح. في اأربعة من تلك البلدان - الجزائر والمغرب وفل�صطين و�صورية والتي يبلغ مجموع �صكانها 

حوالى 90 مليون ن�صمة – ن�صبة 6.5 فقط في المئة من طلبة ال�صف الثامن، في المتو�صط  ، تم تدري�صهم 

من قبل مدر�صين اأتموا تدريباً مهنياً حول كيفية تح�صين مهاراتهم التعليمية خلال العامين اللذين �صبقا 

العام 2007. وحتى في ثلاث من الدول الخليجية الغنية التي خ�ص�صت ن�صبياً اأموالًا للتعليم الاأ�صا�صي 

اأكثر مما خ�ص�صت الدول العربية الاأخرى - المملكة العربية 

ال�صعودية والكويت و�صلطنة عمان - تم تدري�س ن�صبة 12 في المئة 

فقط من الطلبة، في المتو�صط  ، من قبل مدر�صين اأتموا دورات 

تنمية مهنية )ال�صكل 4(.

في البحرين ودبي ولبنان وقطر فقط تتجاوز الن�صبة المئوية 

لطلبة ال�صف الثامن الذين اأتم مدرّ�صوهم تدريباً مهنياً المعدل 

العالمي البالغ 23 في المئة )ال�صكل 4(. ومع ذلك، فاإن اأداء طلبة 

ال�صف الثامن من هذه البلدان في الريا�صيات والعلوم يقلّ كثيراً عن المتو�صط   العالمي. اأحد التف�صيرات 

لذلك يكمن في اأن ح�صور برنامج التنمية المهنية لتح�صين مهارات التدري�س لاي�صمن بالتاأكيد ح�صول 

المدرّ�س على التدريب الكافي في علم اأ�صول التدري�س. وتحدّد عوامل مهمة اأخرى، مثل محتوى البنامج 

ومدته، ومنهجه في التقييم، مقدار ا�صتفادة المدرّ�س من هذا البنامج.

ظروف العمل غير المقب�لة للمدرّ�سين

بالاإ�صافة اإلى نق�س الاإعداد الاأكاديمي والتنمية المهنية غير الكافية، يعاني معظم المدرّ�صين في المنطقة 

العربية من �صوء ظروف العمل. وتوؤثّر ظروف اأخرى، مثل عدم وجود م�صاحة خا�صة بالعمل ومرافق 

غير اآمنة، على قدرة المدرّ�صين على التدري�س ب�صورة فعّالة، الاأمر الذي يوؤثّر بدوره على البيئة المدر�صية 

واإنجاز الطلبة. طرحت درا�صة TIMSS للعام 2007 على المدرّ�صين �صوؤالًا عما اإذا كانت اأي من الم�صكلات 

الثلاث التالية موجودة في مدار�صهم: )1( مباني تحتاج اإلى عمليات اإ�صلاح كبيرة، )2( ف�صول درا�صية 

مكتظّة، و)3( عدم وجود م�صاحة عمل للمدرّ�صين خارج �صفوفهم. ومن ثم تّم ا�صتخدام هذه البيانات 

لقيا�س ظروف العمل.

تك�صف نتائج درا�صة  TIMSS عن اختلافات وا�صعة في ظروف المدرّ�صين العاملين من بلد اإلى اآخر. 

فهناك ن�صبة كبيرة من طلبة ال�صف الرابع في دول الخليج الغنية من الكويت وقطر ودبي لديهم مدرّ�صون 

يرون اأن ظروف عملهم جيدة. الن�صبة المئوية لهوؤلاء الطلبة هي اأعلى من المتو�صط   العالمي المماثل والبالغ 

13 في المئة، وحتى اأعلى من الن�صبة المماثلة لهونغ كونغ البالغة )21 في المئة(، والتي تعتب الدولة الاأف�صل 

اأداءً في الريا�صيات لل�صف الرابع. هذا لم يكن مفاجئاً بالنظر اإلى الاأموال ال�صخية المخ�ص�صة للتعليم 

الابتدائي في هذه البلدان الثلاثة.

ثمّة ن�سبة كبيرة من المدر�سين في معظم البلدان 

العربية في جميع المراحل الدرا�سية يفتقرون اإلى 

التدريب قبل الخدمة وال�ستعداد لم�اجهة تحدّيات 

المجتمع المتغيّر.
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بالن�صبة اإلى طلبة ال�صف الرابع في الجزائر والمغرب واليمن، كانت الن�صبة المئوية للطلبة الذين لدى 

مدرّ�صيهم موؤ�صر مرتفع في ظروف العمل اأقلّ بكثير من المعدل العالمي )ال�صكل 5(. في تلك البلدان، 

غالباً مايجد المدرّ�صون اأنف�صهم يدرّ�صون �صفوفاً كبيرة فيها اأكثر من 40 طالباً مح�صورين في غرف تت�صع 

لن�صف هذا العدد. في كثير من الاأحيان، تنعدم في هذه الف�صول ال�صروط ال�صحية الاأ�صا�صية، وقد تكون 

الم�صاحات المكتبية الخا�صة بالمدرّ�صين �صغيرة جداً و�صاخبة بحيث لات�صمح لهم بالعمل خارج �صاعات 

التدري�س في الف�صل.

الم�سدر:

 TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.9: Index of Teachers’ Adequate Working Conditions )TAWC)

بالن�صبة اإلى طلبة ال�صف الثامن، تم تدري�س ن�صبة مئوية �صغيرة جداً من الطلبة من قبل مدرّ�صي 

ريا�صيات يعتبون اأن كفاية ظروف عملهم جيدة. وتم تدري�س مابين 4 و12 في المئة من الطلبة في ثماني 

دول عربية، يبلغ عدد �صكانها مجتمعة اأكثر من 180 مليون ن�صمة، من قبل مدرّ�صين يتمتّعون بظروف 

عمل جيدة. وكانت لدى لبنان وقطر وتون�س ودبي فقط ن�صب اأعلى من المتو�صط العالمي   من طلبة ال�صف 

الثامن الذين كان من يدرّ�صونهم الريا�صيات را�صين بظروف عملهم.

وهكذا، وعلى الرغم من الاختلافات بين البلدان في ظروف عمل مدرّ�صي ال�صف الثامن، ت�صود ظروف 

�صيئة في معظم البلدان العربية، وهذا لايب�صّر بالخير بالن�صبة اإلى التعلّم الفعاّل لاأي مادة. في الريا�صيات، 

على �صبيل المثال، ثمّة علاقة اإيجابية بين ظروف عمل المدرّ�صين ومتو�صط اإنجاز طلبة ال�صف الثامن في 

البحرين وم�صر والاأردن ولبنان والمغرب وفل�صطين. وكان تح�صيل الطلبة اأكب بكثير عندما كان موؤ�صر 

»الظروف المنا�صبة لعمل المدرّ�صين« مرتفعاً مما كان عليه عندما كان منخف�صاً.
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الن�سبة المئوية من الطلبة

الذين لديهم مدرّ�سون يتمتعون بظروف عمل ملائمة
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ثمّة جانب اآخر من جوانب البيئة المدرّ�صية الخا�صة بالمدرّ�صين يتعلّق بو�صعهم الاجتماعي والاقت�صادي. 

اأحد المقايي�س العملية لهذا هو الراتب والمزايا. وعلى الرغم من الجهود المتوا�صلة لتح�صين رواتب المدرّ�صين 

الاجتماعية  المكانة  تختلف  اإذ   
23

الدولية. للمعايير  وفقاً  منخف�صة  تظل  اأنها  اإلا  العربية،  المنطقة  في 

للمدرّ�صين من بلد اإلى اآخر، وفي كثير من الاأحيان بين المناطق الح�صرية والريفية داخل البلد نف�صه. فقد 

وجدت درا�صة اأجرت مقابلات مع خباء مختارين في مجال التعليم في �صبعة بلدان عربية، اأن مكانة 

المدرّ�صين متدنّية في الجزائر والاأردن، وتتراجع في م�صر وعمان وتون�س. في المقابل، التدري�س مهنة 

مرموقة ن�صبياً في اليمن وفي المناطق الريفية في العراق، على الرغم من اأن المدرّ�صين لايتمتّعون اإلى الاآن 

24
بالم�صتوى الاجتماعي المماثل لغيرهم من المهنيين الاآخرين، مثل الاأطباء والمهند�صين.

فمن  الاجتماعي،  الو�صع  وتدني  الاأجور  وانخفا�س  العمل  �صوء ظروف  المدرّ�صون من  يعاني  عندما 

 تغيّب المدرّ�صين �صائع 
52

المرجّح اأن يلجاأوا اإلى �صلوك �صلبي مثل تدنّي جودة التعليم والتغيّب عن العمل.

في عدد من البلدان العربية مثل م�صر والمغرب وفل�صطين وال�صعودية وتون�س. في المغرب، على �صبيل 

المثال، يتم فقدان 13.4 يوماً من الوقت التعليمي من اأ�صل 204 اأيام في التقويم المدر�صي ب�صبب تغيّب 

 غياب المدرّ�صين من المدر�صة يقلّل من الوقت التعليمي المخ�ص�س للطلبة، والذي يتعلق بدوره 
26

المدرّ�صين.

 ت�صير نتائج درا�صة PISA للعام 2009 اإلى اأن 
27

بنوعية التعليم ونتائج عملية التعلّم وتح�صيل الطلبة.

28
تغيّب المدرّ�صين، وفقا لمديري مدار�س من 65 بلداً، بما في ذلك اأربع دول عربية، يعيق عملية التعلّم.

مدركات المدرّ�سين ال�سلبية للبيئة المدر�سية 

عن  ف�صلًا  الملمو�صة،  التدابير  حيث  من  المدر�صية  للبيئة  والتعليمي  التدري�صي  البعد  و�صف  يمكن 

الفعلي  و�صعها  بال�صرورة  لاتعك�س  قد  بو�صائل  المدر�صية  البيئة  يرون  فالمدرّ�صون  الذاتية.  المدركات 

اأدائهم في  اأن توؤثّر مدركات المدرّ�صين للبيئة المدر�صية على  اأو و�صعهم هم. ومع ذلك، من المحتمل 

الف�صول الدرا�صية، والذي يميل بدوره اإلى التاأثير على اإنجاز الطلبة، وفقاً لدرا�صة لمنظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية )OECD(. وبالتالي يلعب تقييم المدرّ�صين الاإيجابي للبيئة المدر�صية دوراً هاماً 

العربي، توجد لدى  العالم   وفي 
29

للمدرّ�صين. النف�صية  التعليم وال�صحة  فعّالية  اإلى كل من  بالن�صبة 

معظم مدرّ�صي العلوم والريا�صيات مدركات �صلبية للبيئة المدر�صية.

لقيا�س مدركات مدرّ�صي الريا�صيات لدرجة الدعم الذي تقدمه بيئاتهم المدر�صية، و�صعت درا�صة  

TIMSS للعام 2007 موؤ�صراً ي�صتند اإلى تقديرات المدر�صين لكل واحد من الموؤ�صرات التالية:

• الر�صا الوظيفي للمدر�صين
• فهم المدر�صين لاأهداف المناهج الدرا�صية في المدر�صة

• درجة نجاح المدر�صين في تنفيذ المناهج الدرا�صية في المدر�صة
• توقّعات المدرّ�صين لتح�صيل الطلبة
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• دعم الاأهل لتح�صيل الطلبة
• اإ�صراك الاأهل في الاأن�صطة المدر�صية

• مراعاة الطلبة لممتلكات المدر�صة
• رغبة الطلبة في العمل من اأجل م�صلحتهم في المدر�صة

تم ت�صنيف الطلبة الذين كان متو�صط   درجة مدرّ�صيهم »مرتفع« اأو »مرتفع جداً« في الم�صتوى المرتفع 

من الموؤ�صر. وعندما كان متو�صط   درجة المدرّ�صين »منخف�س« اأو »منخف�س جداً«، تم ت�صنيف الطلبة 

في الم�صتوى المنخف�س من الموؤ�صر.

في التركيز على الم�صتوى   TIMSS تتمثّل اإحدى و�صائل تقييم هذه النتائج التي تمخ�صت عن درا�صة

المرتفع للموؤ�صر، والذي يمكن اأن ينظر اإليه باعتباره ت�صريحاً عن البيئة الاإيجابية للمدر�صة. في اأحد 

الريا�صيات  ن�صبة كبيرة من مدرّ�صي  لبنان ودبي فقط مدار�س فيها  اأن لدى  ال�صل�صلة، نجد  طرفي 

لل�صف الثامن يعتبون اأن بيئتهم المدر�صية اإيجابية )ال�صكل 6(. وتتميز دبي بن�صبة مرتفعة ب�صكل 

للاإعجاب،  المثيرة  الدولة  مرافق  اإلى  نظراً  وذلك  اإنجازاً،  الاأف�صل  البلد  تتجاوز  ا�صتثنائي )٪44( 

وارتفاع �صلم الرواتب، والاأنظمة الجيدة لدعم التعلّم، والجودة العالية للخدمات التي تقدّم للطلاب 

 الن�سبة المئوية للطلبة

الذين يعتبر مدرّ�سوهم في مادة الريا�سيات اأن البيئة المدر�سية جيدة
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الم�سدر:

 TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.12: Index of Mathematics Teachers’ Perception of School Climate
with Trends
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في العديد من مدار�صها الخا�صة التي ت�صم 65 في المئة من عينة درا�صة   TIMSSلل�صف الثامن.

بالن�صبة اإلى ال�صف الرابع، ت�صكّل المدار�س الخا�صة في عيّنة دبي ن�صبة مئوية اأعلى - 80 في المئة - 

31
مايعك�س غلبة ال�صكان الوافدين هناك.

لديهم  الثامن  ال�صف  المئة من طلبة  2 في  ن�صبة  ال�صل�صلة، في الجزائر،  الاآخر من  الطرف  على 

والمغرب  الجزائر  العربي،  المغرب  بلدان  وفي  اإيجابية.  اأنها  على  المدر�صية  بيئتهم  قيّموا  مدرّ�صون 

وتون�س، وفي الاأردن والكويت، 6٪ فقط من طلبة ال�صف الثامن، في المتو�صط ، لديهم مدرّ�صو ريا�صيات 

اعتبوا اأن بيئتهم المدر�صية اإيجابية. هذا ي�صير اإلى وجود م�صكلة خطيرة في المدار�س في تلك الدول 

الخم�س، مع احتمال اأن يكون لها تاأثير على فعّالية التعلّم والتح�صيل العلمي للطلبة.

وبالمثل، فاإن ن�صبة �صئيلة )بين 5 و11 في المئة( من طلبة ال�صف الرابع في خم�صة من اأ�صل �صبعة 

اإيجابية. وبالتالي،  بلدان عربية م�صاركة لديهم مدرّ�صو ريا�صيات كانت مدركاتهم للبيئة المدر�صية 

تظهر نتائج درا�صة  TIMSS�صيوع المدركات ال�صلبية للبيئة المدر�صية بين غالبية مدرّ�صي الريا�صيات 

الاأخرى  المواد  فاإن مدرّ�صي  الاأرجح،  العلوم م�صابهة. وعلى  نتائج مدرّ�صي  وتبدو  العربي.  العالم  في 

اأي�صاً يت�صاركون في هذه المدركات.

م�سكلات في بيئة الف�س�ل الدرا�سية

تتراوح بيئة اأو جو الف�صول الدرا�صية، والتي ي�صار اإليها اأي�صاً بو�صفها بيئة التعلّم، بين العدوانية 

اأن بيئة  اإلى  التعلّم في الف�صول الدرا�صية. وت�صير الاأبحاث  والمرحّبة. وهي الحالة المت�صورة لجودة 

الف�صل الدرا�صي ترتبط ب�صكل كبير بم�صائل مثل م�صاركة الطلبة و�صلوكهم وكفاءتهم الذاتية وم�صتوى 

32
اإنجازهم ونموهم الاجتماعي والعاطفي، والجودة ال�صاملة في الحياة المدر�صية.

اإن تعزيز البيئة الاإيجابية للف�صل الدرا�صي يتطلب تغيير بع�س خ�صائ�س التعليم، مثل اتّباع منهج 

درا�صي ي�صجّع على التفكير التحليلي والنقدي، والاإبداع والقدرة على حل الم�صكلات بدلًا من التلقين. 

على �صبيل المثال، في معظم البلدان العربية، توؤكّد الاأن�صطة التي ي�صتخدمها المدرّ�صون لتح�صين قدرات 

الطلبة على حل الم�صكلات في الريا�صيات على حفظ وا�صتظهار ال�صيغ والاإجراءات ولي�س على ت�صجيع 

الفهم الحقيقي للمبادئ المعنيّة.

طرحت درا�صة  TIMSS على المدرّ�صين والطلبة �صوؤالًا حول وتيرة ا�صتخدام الحفظ والا�صتظهار 

اأكثر بكثير من المدرّ�صين على  في تدري�س حل الم�صكلات في الريا�صيات. ركّز الطلبة العرب عموماً 

ال�صيغ  ي�صتظهرون  اإنهم  العرب  الثامن  ال�صف  طلبة  من  ال�صاحقة  الاأغلبية  وقالت  الاأ�صلوب.  هذا 

والاإجراءات في حوالى ن�صف درو�س الريا�صيات اأو اأكثر. وتفاوتت ن�صبتهم المرتفعة بين 57 في المئة 

في الجزائر و84 في المئة في الاأردن مقارنة بن�صبة 63 في المئة، المتو�صط العالمي، و48 في المئة لتايبي 

للعام 2007 في الريا�صيات )ال�صكل 7(. في اأحد   TIMSS ال�صينية، البلد الاأف�صل اأداءً في درا�صة

G6 بلدان مجموعة
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ع�صر من اأ�صل اأربع ع�صرة دولة عربية، ي�صتظهر ثلثا الطلبة اأو اأكثر ال�صيغ والاإجراءات في الريا�صيات 

كن�صاط تعلمي رئي�س في ال�صف.

الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 7.6: Students’ Reports on Learning Activities in Mathematics Lessons

يعتمد تقييم الطلبة في الريا�صيات في معظم البلدان العربية ب�صدّة على ا�صتذكار التعريفات والحقائق والمفاهيم وعلى التطبيقات 

بدلًا من القدرة على التفكير ب�صكل نقدي. اإذ توؤكد نتائج درا�صة  TIMSS للعام 2007 هذه النتيجة التي تم الح�صول عليها من درا�صات 

 ال�صكل 8 يك�صف اأنه في ثمانية من اأ�صل اأربعة ع�صر بلداً، اأفاد المدرّ�صون عن تقييم للاأداء في مادة الريا�صيات لاأغلبية طلبة 
33

اأخرى.

ال�صف الثامن على اأ�صا�س ا�صتذكار الحقائق والعمليات دائماً اأو غالباً. واأفيد اأن اأدنى ن�صبة من الطلبة )38 في المئة( الذين ا�صتند تقييم 

اأدائهم على هذا الاأ�صلوب موجودة في المدار�س اللبنانية، في حين اأفيد اأن اأعلى ن�صبة من الطلبة الم�صابهين )68 في المئة( موجودة في 

المدار�س العمانية. بلغ المتو�صط   العالمي، على �صبيل المقارنة، 52 في المئة، وبلغت الن�صبة المئوية للبلد الاأف�صل اأداءً 25 في المئة.

تتميز بيئة الف�صول الدرا�صية في العديد من الدول العربية بتغيّب الطلبة. اإذ لايمكث الطلبة في منازلهم لاأنهم مر�صى فقط، بل 

كذلك ب�صبب عدم اهتمامهم بالمو�صوع، اأو عدم قدرتهم على فهم المواد، اأو المدرّ�صين المملّين، اأو ب�صبب التزاماتهم العائلية. هذه 

 ويمكن للح�صور المنخف�س في الف�صول تعطيل ا�صتمرارية التعلّم 
34

م�صكلة تتعلق بالان�صباط المدر�صي وتدلّ على بيئة مدر�صية �صلبية.

35
وتقليل وقت التعلّم، مايوؤثّر بالتالي على تح�صيل الطلبة.

و�صعت درا�صة  TIMSS موؤ�صراً لـ»الح�صور الجيد في المدر�صة«، يتاألف من ثلاثة مقايي�س تقيّم مدركات المدار�س لخطورة الم�صاكل 

الن�سبة المئوية للطلبة الذين اأف�دوا ب�أنهم

يحفظون ال�سيغ والعملي�ت في حوالى ن�سف درو�س الري��سي�ت اأو اأكثر
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اإلى المدر�صة، وعدم ح�صور الدرو�س. ويتوفر الموؤ�صر على  المرتبطة بتغيّب الطلبة، والو�صول المتاأخر 

م�صتويات منخف�صة ومتو�صطة ومرتفعة. ي�صير الم�صتوى المرتفع اإلى اأن اأياً من هذه الاأنواع الثلاثة من 

ال�صلوك لايمثّل م�صكلة في المدر�صة، في حين ي�صير الم�صتوى المنخف�س اإلى اأن اثنين على الاأقل من هذه 

الاأنواع من ال�صلوك يمثّلان م�صكلة خطيرة في المدر�صة.

عند تفحّ�س الم�صتوى المرتفع من الموؤ�صر – اأي الم�صتوى الذي لاتعتب فيه م�صاكل الح�صور خطيرة 

في  اآخر.  اإلى  بلد  من  وا�صعة  ب�صورة  الثامن  ال�صف  طلبة  مدركات  اختلفت  العربية،  الدول  بين   -

الكويت والمغرب �صرّح 7 في المائة فقط من الطلبة اأن اأياً من تلك الاأنواع الثلاثة من ال�صلوك لايمثّل 

52 في المئة في الجزء المرتفع من  م�صكلة. كان الو�صع اأف�صل بكثير في لبنان، حيث اأ�صبحت ن�صبة 

الموؤ�صر. وهذا يقارن بالمتو�صط العالمي البالغ 21 في المئة. ح�صلت �صبعة بلدان عربية على ن�صبة اأقل 

من المتو�صط   من الطلبة في هذا الم�صتوى. وبعبارة اأخرى، الح�صور في تلك البلدان اأقلّ من المعايير 

 هذا ي�صير اإلى اأن تغيّب الطلبة يمثّل م�صكلة في هذه البلدان، ولكنها 
36

العالمية، ولكن لي�س بفارق كبير.

لي�صت خطيرة كما هو الحال في الكويت والمغرب )ال�صكل 9(.

تغيّب  بين  �صلبي  ارتباط  وجود  عن   TIMSS لدرا�صة   العام  الاكت�صاف  اأن  اإلى  الاإ�صارة  تجدر 

مثل  الدول،  بع�س  في  العربية.  البلدان  جميع  على  لاينطبق  الريا�صيات  في  الاأداء  وم�صتوى  الطلبة 

الكويت وقطر البلدين الخليجيين، لي�س ثمّة علاقة كبيرة بين الغياب والح�صور والاأداء نظراً لانت�صار 

الدرو�س الخ�صو�صية. فعندما ت�صتاأجر الاأ�صر مدرّ�صين خ�صو�صيين لاأبنائها، هم في كثير من الاأحيان 

الن�سبة المئوية للطلبة الذين يخ�سعون لأ�سئلةاختبار

في الريا�سيات تعتمد دائماً اأو غالباً على ا�سترجاع الحقائق والإجراءات 
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الم�سدر: 

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 7.18: Types of Questions on Mathematics Tests
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مدرّ�صوهم في المدار�س، لايجد الطلبة �صبباً قوياً للذهاب اإلى المدر�صة كل يوم. وهم يذهبون اأحياناً 

بهدف مخالطة الاأ�صدقاء وخو�س امتحانات تم اإعدادهم لها من قبل مدرّ�صيهم الخ�صو�صيين، ولكن 

م�صتوى تح�صيل للطلبة في هذه الحالات لايعتمد على ن�صبة ح�صورهم في المدار�س.

ال�صيء الاأخطر من ذلك هو اأن بيانات درا�صة  TIMSS تبيّن اأن متو�صط   الاإنجاز في الريا�صيات 

الحالة  وترجع  و�صورية.  ال�صعودية  العربية  المملكة  الطلبة في  تغيّب  مع  تزداد  الثامن  ال�صف  لطلبة 

ال�صعودية اأ�صا�صاً اإلى انت�صار الدرو�س الخ�صو�صية، في حين اأن الحالة ال�صورية ترجع على الاأرجح اإلى 

الدور التعليمي للاأهل في المنزل.

يعرف الاأهل، اأ�صلًا، اأن معظم المدار�س لاتقدّم تعليماً عالي الجودة، وحتى عندما يقوم عدد قليل 

من المدار�س الجيدة بذلك، يطلب المدرّ�صون من الاأهل الم�صاعدة في حلّ الواجبات المدر�صية لاأبنائهم 

وفي اإعداد الم�صاريع والتح�صير للامتحانات. ي�صتطيع الاأهل من الطبقة المتو�صطة العليا تحمّل كلفة 

ا�صتئجار مدرّ�صين خ�صو�صيين للقيام بهذه المهام. عادة في دول مجل�س التعاون الخليجي، ي�صتاأجر 

الاأهل مدرّ�صين لاأبنائهم ل�صمان ح�صول الطلبة على درجات عالية، لاأنهم غالباً مايعرفون الاأ�صئلة 

اأبنائهم  م�صاعدة  اإمّا  عليهم  الدنيا،  الطبقات  من  الاآباء  اإلى  بالن�صبة  �صلفاً.  للامتحان  ال�صحيحة 

اأو الذهاب اإلى الموؤ�ص�صات الخيرية التي تقدم خدمات تعليمية للطلبة منخف�صي الاأداء والمحتاجين. 

في بع�س النواحي، يت�صمن نظام التعليم في الخليج ف�صاداً: الكثير من المدرّ�صين لايقومون بعملهم 

على نحو مر�سٍ لاإجبار الاأهل على ا�صتئجارهم كمدرّ�صين خ�صو�صيين، وهذا يوؤدي اإلى زيادة دخلهم 

المتدنّي عموماً بعلاوات وامتيازات من الاأهل الاأثرياء والمتنفّذين.

 الن�سبة المئوية للطلبة

الذين ح�سلوا على موؤ�سر عالٍ في الح�سور المدر�سي 
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الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.3: Index of Good Attendance at School )GAS)
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 PISA درا�صة  نتائج  خلال  من  الطلبة  تغيّب  ب�صاأن   2007 للعام   TIMSS درا�صة  نتائج  تاأكّدت 

للعام2009. طلبت درا�صة PISA من مديري المدار�س الاإبلاغ عما اإذا كانوا يواجهون م�صكلة تغيّب 

الدرا�صة، اختبت ثلاثة منها  �صاركت في  التي  الاأربعة  العربية  البلدان  الطلبة. من بين  تعلّم  تعوق 

بين  تتراوح  الم�صكلة  يواجهون هذه  الذين  للطلبة  المئوية  الن�صبة  وتون�س.  وقطر  الاأردن  الم�صكلة:  تلك 

قيمة منخف�صة تبلغ 50 في المئة في قطر وقيمة مرتفعة تبلغ 69 في المئة بالن�صبة اإلى تون�س. وبالتالي، 

فاإن م�صكلة تغيّب الطلبة منت�صرة على نطاق وا�صع في معظم البلدان العربية التي �صاركت في درا�صة 

التوجّهات الدولية في الريا�صيات والعلوم، اإلا اأن تاأثيرها على التح�صيل في الريا�صيات والعلوم لي�س 

متّ�صقاً عب تلك البلدان.

 البيئة الم�ؤ�س�سية

للمدار�س،  التحتية  البنية  بيئة  تت�صمن  وهي  المكوّنة.  العنا�صر  من  عدداً  الموؤ�ص�صية  البيئة  ت�صمل 

الريا�صية  الدرا�صية، والمختبات، والم�صاحات  اإلى حالة المرافق المدر�صية مثل الف�صول  والتي ت�صير 

التعلّم  وموارد  المعدات  وهل  جيد؟  ب�صكل  و�صيانتها  نظافتها  على  المحافظة  تتم  فهل  واللامنهجية. 

اأو  با�صتمرار  يتم تح�صينها  المدار�س؟ وهل  اأهداف  المن�صو�س عليها في  التعلّم  نتائج  لتحقيق  كافية 

ا�صتبدالها باإ�صدارات جديدة واأكثر تقدّماً؟

ت�صمل البيئة اأي�صاً م�صاركة الطلبة وارتباطهم بها - �صعور الطلبة بالانتماء اإلى المدر�صة اأو عدمه. 

ويتعزّز هذا ال�صعور من خلال و�صائل مختلفة، مثل الم�صاركة في الاأن�صطة اللامنهجية في المدر�صة. ومن 

ثمّ هناك الظروف الاجتماعية وال�صيا�صية التي يتم فيها التعلم، والتي ت�صمل عائلات الطلبة والمجتمع 

ككل. فما هو نوع العلاقة القائمة بين المدر�صة والاأهل، وبين المدر�صة والمجتمع المحلي الذي تعمل فيه؟ 

وما هي طبيعة م�صاركة الاأهل في �صوؤون المدار�س؟ كل هذه العوامل توؤثّر في تح�صيل الطلبة.

ق�س�ر في البنية التحتية

اإن تعزيز البيئة المدر�صية يتطلّب، من بين اأمور اأخرى، بيئة مادية �صحية جذّابة للطلبة والمدرّ�صين 

 في بلدان عربية عدة، ثمّة عدد كبير من المدار�س العامة هي اإما غير جذّابة 
37

ومواتية للتعلّم الفعّال.

للطلبة والمدرّ�صين على حد �صواء نظراً لت�صميمها المعماري وعدم كفاية مواردها، اأو اأنها لي�صت اآمنة اأو 

�صحيّة للمكوث فيها ل�صاعات عدة يومياً ب�صبب هياكلها القديمة المتهالكة اأو �صعف بنائها. في لبنان، 

على �صبيل المثال، ثمّة تقارير عن مباني مدر�صية في المناطق الريفية اأ�صطحها مت�صدعة وقرميدها 

38
يت�صاقط وير�صح الماء على الاأر�صيات من الجدران والنوافذ وال�صقوف.

في المملكة العربية ال�صعودية و�صلطنة عمان، ت�صهم القيم الثقافية في تحديد البنية المادية للمدار�س، 

العامة  المدار�س  مباني  تبدو  اإذ  التعلّم.  عملية  على  �صلبية  اآثار  لها  تكون  بو�صائل  الاأحيان  بع�س  في 

 والغر�س من ذلك هو منع الدخلاء من م�صاهدة 
39

وكاأنها �صجون ذات نوافذ �صغيرة واأ�صوار عاليةً.
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الطلبة من المباني المجاورة ومنع الطلبة من روؤية المحيط المادي والاجتماعي للمدر�صة. الطلبة في تلك 

المباني لديهم مناطق محدّدة للحركة، ولايمكنهم الانتقال من مبنى اإلى اآخر، اأو حتى من طابق اإلى 

اآخر، ما لم يكونوا برفقة موظف بالغ اأو اأحد الوالدين. والحال اأ�صواأ بالن�صبة اإلى الفتيات مما هو عليه 

بالن�صبة اإلى الاأولاد؛ فحركتهن مقيّدة اأكثر بكثير ويخ�صعن للمراقبة الم�صتمرّة من المدرّ�صات وغيرهن 

اأو تفاعل بين الطالبات في المدر�صة  من العاملات في المدر�صة من اأجل �صمان عدم حدوث ات�صال 

والذكور من خارج المدر�صة.

يمثّل الاكتظاظ في الف�صول الدرا�صية م�صكلة في بع�س البلدان العربية، ولا�صيما في م�صر والمغرب 

و�صورية وال�صلطة الفل�صطينية. وفي حين لايلزم اأن يكون حجم الف�صل الكبير موؤ�صراً على عدم فعالية 

التعلّم، كما تو�صح تجربة بع�س الدول الاآ�صيوية، فاإنه لايرجّح للف�صول الدرا�صية التي ت�صمّ مايزيد 

اإيجابية.  اأن تعزّز بيئة تعلّم  40 طالباً، وفيها موارد محدودة ومدرّ�س واحد بموؤهلات ناق�صة،  عن 

و�صورية  والمغرب  والاأردن  الثامن في م�صر  ال�صف  المئة من طلبة  36 في  معدّل  اأن  يظهر   9 ال�صكل 

فوق.  فما  طالباً   41 ت�صم  درا�صية  ف�صول  في  والعلوم  الريا�صيات  يدر�صون  الفل�صطينية،  وال�صلطة 

للعام 2007 في الريا�صيات   TIMSS بالن�صبة اإلى ال�صف الرابع، فاإن حجم اأكب ف�صل في درا�صة

والعلوم هو 33 طالبا فما فوق. يمكن ت�صنيف الف�صول من هذا الحجم على اأنها مكتظّة، وهي حالة 

موجودة في ثلاثة من اأ�صل �صتة بلدان عربية م�صاركة )ال�صكل 10(.

الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibits 7.1 and 7.2: Class Size for Mathematics Instruction with Trends

 الاكتظاظ الطلابي في ف�ضول الريا�ضيات

الاكتظاظ في ال�ضف الرابع يعني وجود 33 طالبا اأو اأكثر في الف�ضل اأما الاكتظاظ في ال�ضف الثامن فيعني وجود 41 طالبا اأو اأكثر في الف�ضل
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الطلبة  تزوّد  فهي  للمدر�صة.  والتعليمية  المادية  البيئتين  اأ�صا�صياً في  مكوناً  المكتبات عن�صراً  تمثّل 

اأبحاث من مختلف البلدان  بالمعلومات ال�صرورية في مجتمع عالمي قائم على المعرفة. وقد اأظهرت 

بو�صوح الم�صاهمة الكبيرة للمكتبات المدر�صية في تعليم الطلبة. وبغ�سّ النظر عن الم�صتوى الاجتماعي 

فاإن  به للاإنجاز،  اأكثر من مقيا�س معترف  وبا�صتخدام  التربوي للاأهل والمجتمع،  اأو  اأو الاقت�صادي 

الموارد  مايكفي من  التي تملك  للمكتبات 

تاأثيراً  الموؤهلين  والموظفين  التعليمية 

على   
40

الطلبة. تح�صيل  على  اإيجابياً 

وفقا  المدار�س،  جميع  اأن  من  الرغم 

لديها  يكون  اأن  يجب  »يون�صكو«،  لمنظمة 

 تفتقر 
41

مكتبة رئي�صة واحدة على الاأقل،

مكتبة.  وجود  اإلى  كثيرة  عربية  مدار�س 

وعندما يكون لدى المدر�صة مكتبة، فاإنها 

ومن  الطلبة.  دائماً لجميع  متاحة  لي�صت 

دولة  وهي  الكويت،  في  اأنه  الم�صتغرب 

PIRLS للعام  غنية، تظهر نتائج درا�صة 

2006، اأنه لم ي�صمح �صوى لن�صبة 14 في 

با�صتعارة  الرابع  ال�صف  طلبة  من  المئة 

اإلى  لياأخذوها  المدر�صة  الكتب من مكتبة 

المنزل، بالمقارنة مع المعدل العالمي البالغ 

55 في المئة )ال�صكل 11(.

�صمحت  عندما  ذلك،  على  علاوة 

المكتبات للطلبة با�صتعارة الكتب، اختارت ن�صبة كبيرة من طلبة ال�صف الرابع من البلدان العربية 

الثلاث التي �صاركت في درا�صة PIRLS، األا ي�صتعيروها. وقد و�صل هذا المعدل اإلى ن�صبة مرتفعة بلغت 

50 في المئة في المغرب )ال�صكل 12(، في حين اأن المعدل العالمي هو 17 في المئة. وب�صبب الاأهمية البالغة 

لمكتبات المدار�س، ينبغي اأن ت�صكّل الن�صبة المئوية المنخف�صة للطلبة الذين ي�صتخدمون المكتبات في تلك 

البلدان العربية الثلاثة م�صدر قلق لمديري المدار�س، وكذلك لوا�صعي ال�صيا�صات التعليمية.

وا�صتخدامها،  المكتبة  اإلى  الو�صول  باإمكانية  وثيق  ب�صكل  التعليمية  والمواد  الموارد  توافر  ويرتبط 

حيث ت�صكّل تلك الموارد والمواد جزءاً هاماً من البيئة المادية والتعليمية للمدر�صة. فقد اأعدّت درا�صة  

واإيجابي  قوي  ب�صكل  يرتبط  والعلوم  الريا�صيات  موارد  توافر  عن  موؤ�صراً   2007 للعام   TIMSS

للبيئة  والبيئية  المادية  الجوانب  على  الموؤ�صر  هذا  ي�صتمل  والعلوم.  الريا�صيات  في  الطلبة  بتح�صيل 

الم�سدر:

PIRLS 2006 International Report, Exhibit 6.20

الشكل الحادي عشر
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تعلّم  على  توؤثّر  اأن  يمكن  التي  المدر�صية 

مثل  المواطنة،  ذلك  في  بما  مو�صوع،  اأي 

اللوازم  ميزانية  في  الق�صور  اأو  النق�س 

والمباني  والورق(،  الر�صا�س  اأقلام  )مثل 

واأنظمة  والتدفئة/التبيد  والملاعب، 

)الف�صول  التعليمي  والف�صاء  الاإ�صاءة، 

وي�صتمل  المثال(.  �صبيل  على  الدرا�صية 

الخا�صة  والموارد  العنا�صر  على  اأي�صاً 

العلوم، مثل برامج  اأو  الريا�صيات  بتعليم 

الحا�صوب المتخ�ص�صة.

المئة  10 في  ن�صبة  اأن   13 ال�صكل  يظهر 

فقط في المتو�صط من طلبة ال�صف الثامن 

�صاركت  التي  العربية  البلدان  معظم  في 

في درا�صة TIMSS للعام 2007 يتمتعون 

الن�سبة المئوية للطلبة في المدار�س التي ح�سلت

على موؤ�سر مرتفع في توافر الموارد التعليمية في الريا�سيات 
الشكل الثالث عشر
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الشكل الثاني عشر
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الم�سدر:   

PIRLS 2006 International Report, Exhibit 6.21

الم�سدر:

 TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibit 8.7: Index of Availability of School Resources for Mathematics
Instruction.
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بتوافر موارد عالية لمادة الريا�صيات. )يبز كل من لبنان ودبي؛ حيث يمكن لن�صبة كبيرة من الطلبة 

هناك الح�صول على موارد مادة الريا�صيات، على نحو اأكب بكثير من المعدل العالمي( و�صجّل اأقل من 

20 في المئة من طلبة ال�صف الثامن في معظم البلدان العربية نتيجة مرتفعة في موؤ�صر توافر موارد مادة 

العلوم في مدار�صهم، مقارنة بالمعدل العالمي البالغ 32 في المئة. بالن�صبة اإلى ال�صف الرابع، كانت دبي 

فقط اأف�صل من المتو�صط العالمي في   توافر الموارد الخا�صة بمادة العلوم )ال�صكل 14(. ويمكن اأن يعزى 

42
ذلك اإلى غلبة المدار�س الخا�صة في عيّنة دبي، حيث الموارد التعليمية وفيرة في العديد منها.

الن�سبة المئوية للطلبة في المدار�س

التي ح�سلت على موؤ�سر مرتفع في توافر الموارد التعليمية في العلوم 

الشكل الرابع عشر
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الم�سدر:

 TIMSS 2007 International Science Report, Exhibit 8.7/8.8: High Index of Availability of School Resources for Science
Instruction

م�ساركة الطلبة: علامات التغيير

مجموعة  خلال  من  بها  ارتباطهم  م�صتوى  ويرفعون  المدر�صة  اإلى  بالانتماء  ال�صعور  الطلبة  يطوّر 

متنوعة من الاأن�صطة اللامنهجية. هذه الاأن�صطة يمكن اأن تتخّذ اأ�صكالا كثيرة، بما في ذلك الريا�صة 

والفن والمو�صيقى. ت�صاعد هذه الاأن�صطة في تطوير مهارات مثل الا�صتقلال والتعاون والعمل الجماعي 

43
والحر�س في �صياق هذه العملية، ماي�صهم في نجاح الطلبة في المدر�صة والحياة.

وقد تم تقييم مدى توافر الن�صاطات اللامنهجية في المدار�س للطلبة في �صن الخم�صة ع�صر عاماً 
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بوا�صطة درا�صة PISA للعام 2009. وتحدّث مدراء المدار�س عما اإذا تم عر�س اأي من قائمة طويلة 

من الاأن�صطة، مثل م�صرحية مدر�صية وم�صرحية مو�صيقية و�صحيفة طلابية في مدار�صهم. وتم اإعداد 

ب�صكل  الاأن�صطة  توافر هذه  الموؤ�صر على  الاأعلى من  الم�صتوى  يدلّ  اللامنهجية حيث  للاأن�صطة  موؤ�صر 

44
اأكب.

اأكب  قطر  اأظهرت   ،2009 للعام    PISA درا�صة  في  �صاركت  التي  الاأربع  العربية  الدول  بين  من 

قدر من توافر العرو�س اللامنهجية في مدار�صها. كان م�صتواها فوق متو�صط   بلدان منظمة التعاون 

الاأن�صطة  من  جيدة  مجموعة  لديها  والتي  دبي،  متو�صط  وفوق   ،)OECD( والتنمية  الاقت�صادي 

اللامنهجية. وفي تون�س والاأردن، وعلى الرغم من ترتيبهما العام المنخف�س على الموؤ�صر، كان هناك 

تباين وا�صع بين المدار�س في مايتعلّق بالاأن�صطة اللامنهجية.

الم�ساركة المحدودة للاأ�سرة 

الاأن�صطة  وفي  اأبنائهم،  تعليم  في  الم�صاركة  طريق  فعن  لاأبنائهم.  التعليمية  البيئة  في  الاأهل  يوؤثر 

 ال�صراكات الفعّالة بين 
45

المدر�صية واللجان، ي�صبح الاأهل عن�صراً اإ�صافياً قيّما في موارد المدار�س.

عندما  اأنه  الاأبحاث  وتظهر   
46

ال�صحي. ونموّهم  وتح�صيلهم  الطلبة  تعلّم  تدعم  والمدر�صة  الاأ�صرة 

اأف�صل، ودافعيتهم واحترامهم  اأعلى، وح�صورهم في المدار�س  ي�صارك الاأهل ت�صبح درجات الطلبة 

 كما اأن ازدياد م�صاركة الاأهل يزيد في ر�صا الاأهل والمدر�صين 
47

لذاتهم اأكب، وي�صعف �صلوكهم العنيف.

48
ويح�صّن البيئة المدر�صية.

البلدان  والاأ�صرة في معظم  المدر�صة  بين  والاإ�صتراتيجي  القوي  التحالف  لمثل هذا  اأنه لاوجود  بيد 

اإن  لابل  المدر�صية.  ال�صوؤون  في  الاأهل  م�صاركة  على  لات�صجّع  العربية  المدار�س  من  فالكثير  العربية. 

اإلى  الاأهل  يتحدث  ذلك،  من  بدلًا  اأبنائهم.  مدرّ�صي  مع  مبا�صرة  بالتحدث  للاأهل  لاي�صمح  بع�صها 

اإداريين في المدار�س الذين يعملون كحلقة و�صل بين الاأهل والمدرّ�صين. وغالباً ماتكون علاقة المدر�صة 

والاأهل ر�صمية وتقت�صر على مجالات معيّنة مثل ح�صور المنا�صبات الخا�صة )كالحفلات المو�صيقية 

49
والم�صابقات الريا�صية والمعار�س العلمية( والتطوعّ لم�صاريع وبرامج ورحلات المدار�س.

في معظم البلدان العربية، لاتطلب المدار�س من الاأهل العمل في اأي من لجانها. هذه اللجان مكلّفة 

بمهام مثل اختيار العاملين في المدار�س، اأو مراجعة تمويل المدر�صة اأو التخطيط لاأن�صطة المدر�صة. اأقلّ 

 TIMSS  من ن�صف طلبة ال�صف الثامن في ع�صر من اأ�صل اأربعة ع�صر بلداً عربياً �صاركت في درا�صة

للعام 2007 لديهم اأهل طلب منهم اأن يعملوا في لجان مدار�صهم )ال�صكل 15(. على النقي�س من 

ذلك، طلب من اأهل غالبية الطلبة في البلدان الم�صاركة )67 في المئة( العمل في لجان مدار�صهم؛ وفي 

البلد الاأف�صل اأداء في الريا�صيات، الن�صبة المماثلة اأعلى من ذلك: 83 في المائة. بالن�صبة اإلى ال�صف 

الرابع، لم ت�صل اأي من البلدان العربية، بما فيها دبي، اإلى المتو�صط العالمي لن�صبة الطلبة الذين طلب 



المواطنة ومهارات  المدر�سية  البيئة  العربي:  العالم  في  للتعليم  تقييم«  »بطاقة  2�

من اأهلهم العمل في لجان مدار�صهم )ال�صكل 15(.

من الوا�صح، على الرغم من الاختلافات بين الدول العربية وبين المدار�س داخل البلد نف�صه، اأن 

م�صاركة اأولياء الاأمور في ال�صوؤون المدر�صية في معظم بلدان العالم العربي لاتزال ر�صميّة ومحدودة 

في نطاقها. ال�صراكة الفاعلة بين المدر�صة والاأ�صرة الموجودة في بلدان غير عربية كثيرة تكاد تكون 

معدومة في المنطقة العربية. وهذا له اآثار �صلبية على البيئة المدر�صية، ف�صلًا عن تح�صيل الطلبة.

الن�سبة المئوية للطلبة الذين يدر�سون

 في مدار�س طلبت من اأوليائهم العمل في لجان المدر�سة

الشكل الخامس عشر
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الم�سدر:

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Chapter 8, Exhibit 8.6: School’s Encouragement of Parental Involvement

 العلاقات ال�سخ�سية

بين  الاإيجابية  العلاقات  تعدّ  المدار�س،  داخل  ال�صخ�صية  العلاقات  من  متنوّعة  مجموعة  بين  من 

ت�صهّل  بيئة  اإلى خلق  راجعاً  التعزيز  يكون هذا  وقد  التعلّم.  لتعزيز عملية  والطالب حا�صمة  المدرّ�س 

50
انتقال راأ�س المال الاجتماعي، واإلى ت�صجيع معايير ت�صاعد على التعلّم.

وترتبط العلاقات بين المدرّ�صين والطلبة ب�صكل كبير بقدرة المدرّ�صين على تحفيز انخراط الطلبة 

التي  الواجبات  يكملون  المهتمين  غير  الطلبة  اأن  من  الرغم  على  اأنه  الاأبحاث  تظهر   
51

القراءة. في 

تعطى لهم، فاإن الطلبة المهتمين بما يجري تدري�صه لهم يتعلّمون ب�صكل اأف�صل من اأولئك الذين لي�صوا 
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كذلك. علاوة على ذلك، م�صاركة الطلبة في القراءة اأو في مواد اأخرى تزيد مع زيادة التفاعل بين 
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الطالب والمدرّ�س في الف�صل، وهو التفاعل الذي يتطلّب اأكثر من مجرد حفظ وا�صتظهار المعرفة.

هي تتطلب اأن يطرح المدرّ�صون اأ�صئلة على طلبتهم تتحدّاهم باأن يعطوا تف�صيرات مختلفة للن�صو�س 

اأو تبني مقاربات جديدة ب�صاأن الق�صايا الاجتماعية وال�صيا�صية اأو م�صكلات الريا�صيات.

البلدان الم�صاركة من  2009 حالة العلاقات بين المدرّ�صين والطلبة في  للعام   PISA قيّمت درا�صة 

خلال �صوؤال الطلبة حول مدى اتفاقهم مع العبارات التالية:

1. اأنا اأن�صجم تماماً مع اأ�صاتذتي
2. معظم اأ�صاتذتي مهتمون برفاهي ال�صخ�صية 

3. معظم اأ�صاتذتي ي�صتمعون حقاً اإلى ما اأقوله
4. اإذا كنت في حاجة اإلى م�صاعدة اإ�صافية، �صوف اأح�صل عليها من اأ�صاتذتي

5. معظم اأ�صاتذتي يعاملونني باإن�صاف.
تم اإن�صاء موؤ�صر مركّب من هذه المتغيّرات، حيث ت�صير القيم الاأعلى اإلى علاقات اأف�صل بين الطالب 

والمدر�س.

تظهر النتائج الخا�صة بالبلدان العربية الاأربع التي �صاركت في هذه الدرا�صة اأن متو�صط   قيمة موؤ�صر 

العلاقات بين الطلبة والمدرّ�صين لي�س بعيداً عن متو�صط   منظمة بلدان التعاون الاقت�صادي والتنمية، 

مايوحي باأن الطلبة را�صون عموماً عن نوعية العلاقات مع مدر�صيهم. ومع ذلك، على المرء اأن يكون 

حذراً في تف�صير تقارير الطلبة الذاتية عن علاقاتهم مع رموز ال�صلطة في ثقافة تتميّز بالا�صتبداد، 

والخوف من ال�صلطة، والتردّد في التعبير عن الاآراء الحقيقية علانية اأو اإجراء مقابلات خارجية.

ومما هو جدير بالملاحظة اأي�صاً اأن الا�صتجابة الاإيجابية من قبل معظم الطلبة على كل واحدة من 

الن�صبة  المثال، كانت  اأخرى. على �صبيل  اإلى  تباينت ب�صكل كبير من عبارة  اأعلاه  العبارات المذكورة 

المئوية للطلبة في قطر ودبي الذين �صرّحوا باأن المدرّ�صين ي�صتمعون حقاً اإلى اآرائهم اأدنى بالن�صبة اإلى 

ن�صبة من وافقوا على اأي من البيانات الاأخرى. علاوة على ذلك، عبّ 51 في المئة فقط من الطلبة في 

تون�س عن اعتقادهم باأن مدر�صيهم مهتمون برفاههم ال�صخ�صي. وعلى الرغم من اأن الرقم النهائي 

قد يكون مرتفعاً، فاإن النتائج الجوهرية لي�صت اإيجابية بال�صرورة.

 البيئة المدر�سية العامة: بعيدة عن الإيجابية

لتقديم و�صيلة وا�صحة للمقارنة، و�صع الموؤلف موؤ�صراً مركّباً للبيئة المدر�صية لطلبة ال�صف الثامن 

للبلدان العربية الاأربعة ع�صر التي �صاركت في درا�صة  TIMSS للعام 2007. وهو ملخ�س اإح�صائي 

ي�صمل الاأبعاد الثلاثة للبيئة المدر�صية التي يغطيها الاختبار: الاأمان والتدري�س والتعلّم والبيئة الموؤ�ص�صية. 
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والمتغيرات الم�صمولة هي فقط التي كان لها ارتباط كبير مع الاإنجاز في الريا�صيات.

ي�صتند هذا الموؤ�صر الموجز اإلى اإ�صافة قيم موؤ�صرات مكوّنة من ثلاث نقاط لكل متغيّر مختار عن كل 

بلد عربي. على �صبيل المثال، في مايتعلّق ببعد الاأمان، تظهر درا�صة  TIMSS الن�صبة المئوية للطلبة 

الذين لديهم موؤ�صر اأمان مرتفع جداً ) بمعنى اأن الطلبة ي�صعرون باأنهم اآمنون جداً في المدر�صة(. تم 

ح�صاب موؤ�صر جديد للاأمان لكل بلد عربي بحيث ت�صير قيمة )-1( اإلى م�صتوى من الاأمان اأقل من 

المتو�صط   الدولي، وت�صير قيمة )0( اإلى ت�صابه مع المتو�صط   الدولي، وي�صير )+1( اإلى قيمة اأف�صل من 
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متو�صط   الاأمان.

من خلال تلخي�س قيم الموؤ�صّرات المختلفة لكل بلد على حدة، يتم اإن�صاء موؤ�صر عام مركب للبيئة 

المتو�صط   العالمي  اإيجابية، معتبة  بيئة مدر�صية  اإلى وجود  للموؤ�صر  الاإيجابية  القيم  ت�صير  المدر�صية. 

مع  ت�صابه  اإلى  ال�صفر  وي�صير  �صلبية،  بيئة  اإلى  ال�صلبية  القيم  ت�صير  فيما  مرجعية،  نقطة  اأو  معياراً 

المتو�صط العالمي.

يت�صمن الموؤ�صر الموجز المتغيرات التالية:

1. الاأمان: القيمة الاإيجابية ت�صير اإلى معدل اأمان اأف�صل من المتو�صط العالمي.
الم�صح:  �صبقا  اللذين  العامين  في  التدري�س  مهارات  تح�صين  ب�صاأن  للمدرّ�صين  المهني  التطور   .2
القيمة الاإيجابية ت�صير اإلى اأن ن�صبة اأعلى من المتو�صط   من الطلبة لديهم مدرّ�صون ح�صلوا على 

تطوير مهني.

الطلبة  المتو�صط   من  اأعلى من  ن�صبة  اأن  اإلى  ت�صير  الاإيجابية  القيمة  المدرّ�صين:  3. ظروف عمل 
لديهم مدرّ�صون يعملون في ظروف مر�صية، وتقا�س من حيث ارتفاع م�صتوى موؤ�صر ظروف عمل 

المدرّ�صين.

الطلبة  المتو�صط   من  من  اأعلى  ن�صبة  اأن  اإلى  ت�صير  الاإيجابية  القيمة  الطلبة:  تعلّم  اأ�صلوب   .4
لاي�صتخدمون حفظ وا�صتظهار ال�صيغ والاجراءات في اأكثر من ن�صف درو�س الريا�صيات.

5. م�صادر التعلّم: القيمة الاإيجابية ت�صير اإلى اأن ن�صبة اأعلى من المتو�صط   من الطلبة يدر�صون في 
مدار�س تتوافر فيها موارد وفيرة لمادة الريا�صيات.

6. م�صاركة الاأهل: القيمة الاإيجابية ت�صير اإلى اأن ن�صبة اأعلى من المتو�صط   من الطلبة يدر�صون في 
مدار�س تطلب من الوالدين العمل في لجان المدار�س.

للعام 2007 بين   TIMSS يتراوح موؤ�صر البيئة المدر�صية في الدول العربية التي �صاركت في درا�صة

)-6( و)+6(. جميع البلدان با�صتثناء لبنان ودبي ح�صلت على قيم �صلبية في الموؤ�صر، ماي�صير اإلى 

وجود بيئة مدر�صية �صلبية عموماً. قيمة موؤ�صر دبي هي �صفر، ماي�صير اإلى ت�صابهه مع المتو�صط   العالمي. 

وحدها قيمة موؤ�صر لبنان كانت اإيجابية )+2(، ماي�صير اإلى بيئة مدر�صية اأف�صل من المتو�صط )ال�صكل 

.)16
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غلبة  ب�صبب  المدر�صية  بالبيئة  مايتعلّق  في  العربية  البلدان  من  غيرهما  عن  يتميزان  ودبي  لبنان 

المدار�س  اإن�صاء  تم  ذلك،  على  علاوة  الدولية.  المعايير  منها  الكثير  يتّبع  والتي  الخا�صة،  المدار�س 

الخا�صة في لبنان قبل نظيرتها في دبي وهي تظهر م�صاركة اأكب من قبل الاأهل في �صوؤونها.

 خلا�سة وخاتمة 

مع اإقرارنا بوجود اختلافات كبيرة بين البلدان وفي داخلها، فاإن البيئة المدر�صية في البلدان العربية 

التي �صاركت في درا�صة  TIMSS للعام 2007، ودرا�صة PIRLS للعام 2006، ودرا�صة PISA للعام 

2009 كانت �صلبية عموماً. وبا�صتثناء الكويتيين، فاإن معظم الطلبة في البلدان العربية التي �صاركت 

بالاأمان ج�صدياً واجتماعياً وعاطفياً في المدار�س. وقد دخلت ن�صب  TIMSS لاي�صعرون  في درا�صة  

كبيرة من المدرّ�صين مهنتهم باإعداد وتدريب اأكاديمي ناق�س قبل الخدمة، ولم يح�صلوا على تنمية 

المئوية  الن�صبة  تتجاوز  وقطر  ولبنان  ودبي  البحرين  فقط في  الخدمة.  اأثناء  ومنا�صبة  كافية  مهنية 

لطلبة ال�صف الثامن الذين ح�صل مدرّ�صوهم على تدريب مهني لتح�صين مهارات التدري�س المتو�صط   

الدولي. بالن�صبة اإلى معظم المدرّ�صين، كان الو�صع الاجتماعي والاقت�صادي متوا�صعاً اأو في تراجع، 

الموؤ�سر العام للبيئة المدر�سية 

الشكل السادس عشر
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الم�سدر: تم ح�ساب الموؤ�سر من قبل الموؤلف ا�ستنادا اإلى البيانات الواردة في: 

TIMSS 2007 International Mathematics Report, Exhibits 7.6, 8.6, 8.7, 8.9, 8.10, 8.14.   
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وقطر  لبنان  كانت  بلداً.  ع�صر  اأربعة  اأ�صل  من  ع�صر  في  �صلبيّة  عملهم  لظروف  مدركاتهم  وكانت 

وتون�س ودبي ا�صتثناءً، حيث كان لدى ن�صب اأعلى من المتو�صط العالمي   من طلبة ال�صف الثامن مدرّ�صو 

ريا�صيات را�صون عن ظروف عملهم.

الدول  جميع  في  والاإجراءات  ال�صيغ  وا�صتظهار  حفظ  على  التاأكيد  جرى  الريا�صيات،  تعليم  في 

العربية. العديد من البلدان العربية تعاني من م�صاكل تغيّب الطلبة، واكتظاظ الف�صول الدرا�صية وقلّة 

المدر�صية. ومع  ال�صوؤون  الاأهل المحدودة في  والعلوم، وم�صاركة  الريا�صيات  التعلّم في  توافر م�صادر 

ذلك، بالن�صبة اإلى دبي والاأردن وقطر وتون�س، التي �صاركت في اختبار PISA، كانت العلاقات بين 

المدرّ�صين والطلبة م�صابهة ب�صكل اإيجابي لمثيلتها في بلدان منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية.

الاأمان   -  TIMSS درا�صة  من  المدر�صية  للبيئة  الثلاثة  الاأبعاد  يقي�س  الذي  الموجز  الموؤ�صر  ير�صم 

ودبي  لبنان  وردية.  لي�صت  �صورة  عربياً  بلداً  ع�صر  اأربعة  - في  الموؤ�ص�صية  والبيئة  والتعلّم  والتدري�س 

فقط تر�صمان تقييماً اأكثر ايجابية للبيئة المدر�صية، ولكن اأوجه الق�صور في نظمهما التعليمية لاتزال 

اإلى، وتوافر،  اأداوؤهما مر�صياً في تدريب وظروف عمل المدرّ�صين، والو�صول  خطيرة. وفي حين كان 

موارد الريا�صيات والعلوم، فاإنهما في حاجة اإلى العمل بجدً لتح�صين �صروط الاأمان البدني والاأمان 

الاجتماعي والعاطفي للطلبة. وينبغي على دبي اأن ت�صعى للتغلب على م�صكلة تغيّب الطلبة واإيجاد �صبل 

لزيادة م�صاركة الاأهل في �صوؤون مدار�صها.

في  وخا�صة  المختلفة  العربية  البلدان  في  التعليم  اأنظمة  لاإ�صلاح  عمله  يجب  مما  الكثير  هناك 

مايتعلّق بتغيير مقاربة التربية المواطنية. وفي ماعدا قيود بيانات درا�صة TIMSS، يتعيّن على جميع 

المحلي  الم�صتويين  على  حوكمة  اأنظمة  واإقامة  المدرّ�صين،  وموؤهلات  اأو�صاع  تح�صين  العربية  الدول 

اأمر  اإيجابية  اأكثر  مدر�صية  بيئة  فوجود  العامة.  والم�صاءلة  ال�صفافية  مع  جنب  اإلى  جنباً  والمركزي، 

�صروري اإذا كانت الديمقراطيات النا�صئة في العالم العربي تخطّط لتعليم ال�صباب البالغين مهارات 

وقيم المواطنة. بيد اأن الخطوة ال�صرورية الاأولى لي�صت ذات طبيعة فنية، واإنما هي الاإرادة ال�صيا�صية 

ل�صانعي القرار لاإقرار اإ�صلاحات �صاملة تعليمية جدّية ت�صتهدف ثقافة المدر�صة باأكملها، ولي�س فقط 

البنية الاأ�صا�صية المادية.

اأن يتعلموا في بيئة مدر�صية تحترم اآراءهم وحرياتهم  ي�صتحق الطلبة العرب، مثل جميع الطلبة، 

القرار داخل مدار�صهم وفي مجتمعاتهم  الاإن�صانية، وتوفّر لهم فر�صة الم�صاركة في �صنع  وكرامتهم 

المحلية الخارجية اأي�صاً. وقد اأثبتت مثل هذه البيئة المدر�صية اأنها ت�صاعد في التعلّم الفعّال للمو�صوعات 

ال�صابة  العقول  تنمو  لاأن  لي�س هناك مجال  البيئة،  المواطنة. وفي غياب هذه  المختلفة، بما في ذلك 

الاجتماعي  التحوّل  تعزيز  يمكنهم  م�صوؤولين  مواطنين  اإلى  ال�صباب  يتحوّل  واأن  والمنفتحة،  والمبدعة 

وتحفيزه اأكثر لخلق مجتمعات اأكثر ازدهاراً وحرية.



فاعور 31محمد 

 ملاحظات

1
Author’s estimate based on: United Nations Economic and Social Commission for 
Western Asia )ESCWA), »Population and Development: The Demographic Profile 
of the Arab Countries,« table 6. /www.escwa.un.org/popin/publications/new/Demo
graphicprofileArabCountries.pdf

2
For studies on the impact of contextual variables on student achievement in math 
and sciences, see, for example, Murad Jurdak, »The Impact of Contextual Variables 
on Science Achievement in the Arab Countries: Results from TIMSS 2003,« in 
S. BouJaoude & Z. Dagher, eds., The World of Science Education: Arab States 
)Rotterdam, The Netherlands: Sense Publishers, 2009), 27‒40; Theresa M. Akey, 

2006, School Context, Student Attitudes and Behavior, and Academic Achievement: 

An Exploratory Analysis, New York: MDRC, www.mdrc.org/publications/419/full.

pdf; Janet C. Quint, Theresa M. Akey, Shelley Rappaport, and Cynthia Willner, 

»Instructional Leadership, Teaching Quality, and Student Achievement: Suggestive 
Evidence from Three Urban School Districts,« December 2007, www.mdrc.org/

publications/470/print.html

3
See, for example, The Progress of Education Reform October 2010, vol. 11, no. 5,3, 

www.ecs.org/per; Wolfram Schulz et al., ICCS 2009 International Report: Civic 
Knowledge, Attitudes, and Engagement Among Lower Secondary Students in 
38 Countries. IEA 2009, 251, http//www.iea.nl; Kaya Yilmaz, »Learner-Centered 
Instruction as a Means to Realise Democratic Education: The Problems and 
Constraints Confronting Learner-Centered Instruction in Turkey,« Studies in 
Learning, Evaluation, Innovation and Development 4)3(: 15‒28 )December 2007). 

4
See, for example, Center for Social and Emotional Education, 2007, »School climate 
research summary,« http://nscc.csee.net/effective/school_climate_research_

summary.pdf; J. Cohen, »Social, Emotional, Ethical, and Academic Education: 

Creating a Climate for Learning, Participation in Democracy, and Well-Being,« 

Harvard Educational Review, 76, 2 )2006(: 201–237; J. Cohen, L. McCabe, N. M., 

Michelli, & T. Pickeral )in press), School Climate: Research, Policy, Practice, and 
Teacher Education, Teachers College Record.

5
Jonathan Cohen, Terry Pickeral and Molly McCloskey, »The Challenge of Assessing 
School Climate,« Educational Leadership, vol. 66, no. 4, December 2008/January 
2009,www.ascd.org/publications/educational-leadership/dec08/vol66/num04/

The-Challenge-of-Assessing-School-Climate.aspx



المواطنة ومهارات  المدر�سية  البيئة  العربي:  العالم  في  للتعليم  تقييم«  »بطاقة  32

6
J. Cohen et al., 20082009/; Adelman & Taylor, The School Leader’s Guide to Student 
Learning Supports: New Directions for Addressing Barriers to Learning )Thousand 
Oaks, CA: Corwin, 2005).

7
J. Cohen et al., 20082009/.

8
Sources of the table are: )1) I. V. S. Mullis, M. O. Martin, and P. Foy )with J.F.Olson,C. 

Preuschoff, E. Erberber, A. Arora, and J. Galia), 2008, TIMSS 2007 International 
Mathematics Report: Findings from IEA’s Trends in International Mathematics 
and Science Study at the Fourth and Eighth Grades, Chestnut Hill, MA: TIMSS & 
PIRLS International Study Center, Boston College, chapters 6, 7, 8; )2) M. O. Martin, 

I. V. S. Mullis, and P. Foy )with J.F.Olson, E. Erberber, C. Preuschoff, and J. Galia) 

2008, TIMSS 2007 International Science Report: Findings from IEA’s Trends in 
International Mathematics and Science Study at the Fourth and Eighth Grades, 

Chestnut Hill, MA: TIMSS & PIRLS International Study Center, Boston College, 

chapters 6, 7, 9; )3) I. V. S. Mullis, M. O. Martin, A. Kennedy, and P. Foy, 2007, IEA’s 
Progress in International Reading Literacy Study in Primary School in 40 Countries, 

PIRLS 2006 International Report, Chestnut Hill, MA: TIMSS & PIRLS International 
Study Center, Boston College, Chapter 6; )4)

Program for International Student Assessment, PISA 2009 Results: What Makes a 
School Successful? Resources, Policies, and Practices, Vol. IV, OECD, chapters 3 and 4.

9
TIMSS and PIRLS results by country are available at http://timss.bc.edu

10
PISA results by country are available at http://dx.doi.org/10.17879789264091559-/en

11
See R. W. Blum, C. A. McNeely, and P. M. Rinehart, Improving the Odds: The 
Untapped Power of Schools to Improve the Health of Teens )Minneapolis: 

University of Minnesota, Center for Adolescent Health and Development, 2002); K. 

F. Osterman, »Students’ Need for Belonging in the School Community,« Review of 
Educational Research, 70 )2000(: 323‒67. 

12
UN Study on Violence Against Children, Regional Report, Middle East and North 
Africa Region, June 2005, 16.

13
عن ارتفاع حاد في   على �سبيل المثال، في مدينة الريا�س في المملكة العربية ال�سعودية، تحدث �سحافي في العام 2008 

اأبو ظهير،  ا�ستباكات بين الطلبة، وال�سرقة، والتحر�س الجن�سي )اأنظر متعب  حوادث العنف في المدار�س بما في ذلك 

�سحيفة الريا�س اليومية، 7 �سباط/فبراير 2008، ق�سايا محلية(. في الاأردن، و�سعت وزارة التربية والتعليم خطاً 

هاتفياً �ساخناً في العام 2009 لتلقي ال�سكاوى عن العنف في المدار�س. في لبنان، ا�ست�سهدت �سحيفة النهار )22 كتنون 

الاأول/دي�سمبر، 2011( بدرا�سة وجدت اأن �سوء معاملة المدر�سين للطلبة في المدار�س العامة هو ال�سبب الرئي�س بالن�سبة 



فاعور 33محمد 

اإليهم لترك المدر�سة.

14
 تم ح�ساب الدلالة الاإح�سائية للفروق بين كل بلد من البلدان العربية والمتو�سط    العالمي على اأ�سا�س م�ستوى الاأهمية 

درا�سة   TIMSSللعام 2007، جدول  نتائج  اإلى  ت�ستند  البيانات  اختبار Z من عينة واحدة.  با�ستخدام  0.01, وذلك 
.8.14

15
التعليم  الذين يجربون  اأن الطلبة  المتحدة  الولايات  اأنحاء  التا�سع في جميع  ال�سف  اأجريت على طلبة   وجدت درا�سة 

المدني التفاعلي القائم على المناق�سة ي�سجلون الدرجة الاأعلى في مهارات القرن الحادي والع�سرين، بما في ذلك العمل 

مع الاآخرين ومعرفة العمليات الاقت�سادية وال�سيا�سية. اأما الطلبة الذين لايجربون التعليم المدني التفاعلي ولا التعليم 

 The Progress of Education اأنظر  المهارات.  هذه  في  الدرجات  اأدنى  ي�سجلون  فاإنهم  المحا�سرات  على  القائم 

Reform October, 3. الاأهم من ذلك هو اأن نتائج الدرا�سة الدولية للتربية المدنية والمواطنية للعام 2009، وهي 
اأكبر درا�سة دولية حول التربية المدنية والمواطنة اأجريت في 38 بلداً )لا يوجد منها اأي بلد من المنطقة العربية(، تبين 

على  بالانفتاح  تتميز  المدنية  المعرفة  من  عالية  م�ستويات  اإلى  غيرها  من  اأكثر  توؤدي  التي  المدر�سية  الف�سول  بيئة  اأن 

 .See Schulz et al., 251 مناق�سة الق�سايا ال�سيا�سية والاجتماعية. اأنظر

16
See, for example, classroom climate guidelines at Carleton College on http://apps.

carleton.edu/curricular/aiseminars/cedi/cediclas.

17
Cohen et al, 20082009/.

18
National Academies, 2007, Study of Teacher Preparation Programs in the United 
States,http://www.nationalacademies.org/teacherprep Retrieved on November 29, 2011.

19
 ملاحظات الموؤلف في العديد من الدول العربية المبنية على زيارات ميدانية، والتي يوؤكّدها بع�س زملائه.

20
Katherin Covell, R. Brian Howe and Justin K. McNeil, »‘If there’s a dead rat, don’t leave 
it.’ Young Children’s Understanding of their Citizenship Rights and Responsibilities,« 

Cambridge Journal of Education, vol. 38, no. 3, )September 2008(: 322.

21
 بالن�سبة اإلى العام 2008، من بين اإحدى ع�سرة دولة عربية تتوفر بيانات عنها حول معلمي مرحلة ماقبل المدر�سة، 

كانت هناك خم�س دول فقط كل معلميها مدربون. على م�ستوى المدار�س الابتدائية، من بين اثني ع�سر بلداً تتوفر بيانات 

عنها، �سبع دول فقط كل معلميها مدربون. في المرحلة الثانوية، من بين �ست دول تتوفر بيانات عنها، هناك ثلاثة بلدان 

 UNESCO Institute for Statistics, Global Education Digest 2010:( مدربون،  معلميها  كل  فقط 

.Comparing Education Statistics across the World )Arabic version), tables 1, 3, and 6
22

Ibid.; see also UNDP, The Arab Human Development Report 2003: Building a 
Knowledge Society, 53‒54; UNESCO, EFA Global Monitoring Report 2009, Regional 
Overview: Arab States, 9.



المواطنة ومهارات  المدر�سية  البيئة  العربي:  العالم  في  للتعليم  تقييم«  »بطاقة  3�

23
  اليون�سكو، 2010، الجدول 23 فيه بيانات عن رواتب المعلمين بالدولار الاأميركي، احت�سبت على اأ�سا�س تعادل القوة 

ال�سرائية، عن 44 دولة من بينها ثلاث دول عربية هي: م�سر والاأردن وتون�س. يبيّن الجدول اأن بداية مربوط الراتب 

وتون�س  الاأردن  في  وتوجد  اإندوني�سيا.  بعد   )2854( راتب  اأدنى  ثاني  هي  الابتدائية  المدار�س  في  الم�سريين  للمعلمين 

رواتب اأعلى من ذلك، لكنها اأقل بكثير من جداول المرتبات الغربية. كما اأنها اأقل من رواتب دولتين اأخريين في ال�سرق 

الاأو�سط: تركيا واإ�سرائيل.

24
David W. Chapman and Suzanne L. Miric, »Education Quality in the Middle East,« 

International Review of Education, 55 )2009(: 337.

25
  تمت الاإ�سارة اإلى الدرا�سات عن اأ�سباب تغيّب المعلمين في م�سر والاأردن والمملكة العربية ال�سعودية وفل�سطين و�سلطنة 

عمان في بحث اأعدّته �سالحة عي�سان واآخرون بعنوان. »تغيب المعلمين العمانيين عن المدر�سة في �سوء بع�س المتغيرات 

الديموغرافية«، المجلة الاأردنية للعلوم التربوية، )باللغة العربية( المجلد. 7، العدد 1 (2011(

26
Helen Abadzi, »Absenteeism and Beyond: Instructional Time Loss and 
Consequences,« Policy Research Working Paper, World Bank, October 2007, 23, 

http://ddp-ext.worldbank.org/EdStats/BRAprwp07a.pdf.

27
Ibid., Abstract and 13.

28
PISA 2009 Results, Vol. IV, Figure IV.4.5

29
Andreas Schleicher, Building High Quality Teaching Profession: Lessons from 
Around the World, )OECD, 2011), 30.

30
For more details, see Government of Dubai, Knowledge and Human Development 
Authority, Dubai School Inspection Bureau, Annual Report 2009, 24, 27, 60, www.

khda.gov.ae/CMS/WebParts/TextEditor/Documents/DSIBenglishreportfinal.pdf.

31
For representation of private and public schools in the TIMSS sample of Dubai, see www.

khda.gov.ae/CMS/WebParts/TextEditor/Documents/TIMMS_EducatorsReport_

eng.pdf, 11
32

H. S. Adelman and L. Taylor )in press), »Classroom Climate,« in S. W. Lee, P. A. 

Lowe,and E Robinson, eds., Encyclopedia of School Psychology )Thousand Oaks, CA: 

Sage), 2, http://smhp.psych.ucla.edu/publications/4620%classroom%20climate.pdf 

33
UNESCO, EFA 2009, 9.



فاعور �3محمد 

34
J. DeJung and K. Duckworth, High School Teachers and their Students’ Attendance: 

Final Report, )Eugene: University of Oregon Center for Education Policy and 
Management, College of Education, 1986); S. Purkey and M. Smith, »Effective 
Schools: A Review,« The Elementary School Journal, 83)4), )1983(: 427‒52; K. 

Reid, »Retrospection and Persistent School Absenteeism,« Educational Research, 

25,)1982(: 110‒15.

35
TIMSS 2007, chapter 8, 326.

36  الفرق بين المتو�سط   العالمي واأي من البلدان ال�سبعة لايتجاوز 8 نقاط مئوية. في حالة الكويت والمغرب الن�سبة 
المئوية للطلاب هي ثلث المعدل العالمي.

37
 Adelman and Taylor )forthcoming), 3. 

38  تقرير ي�ستند اإلى زيارة ميدانية قامت بها �سحافية من ال�سحيفة العربية اليومية »الحياة« اإلى بع�س المدار�س 
العامة. لمزيد من التفا�سيل، اأنظر فيرونيك اأبو غزالة، »البيئة المدر�سية في لبنان تتهاوى«، الحياة، 29 اأيلول/�سبتمبر 

http://www.dar-alhayat.com ,2011
39  ثمة قانون �سارم للبناء للمدار�س يتم مراقبة تطبيقه من قبل وزارات التربية والتعليم.

40
For details, see the website of the International Association of School Librarianship, 

http://www.iasl-online.org/advocacy/make-a-difference.html.

41
See UNESCO/IFLA School Library Manifesto, http://www.unesco.org/webworld/

libraries/manifestos/school_manifesto.html.

42
See Knowledge and Human Development Authority, Dubai School Inspection 
Bureau, Annual Report 2009, ibid.

43
See, for example, E. Covay and W. Carbonaro, »After the Bell: Participation 
in Extracurricular Activities, Classroom Behavior, and Academic 
Achievement,«Sociology of Education, vol. 83, no. 1, )2009(: 2045-; Farkas, 2003.

قائمة الاأن�سطة هي التالية: فرقة غنائية، وفرقة مو�سيقية اأو كورال، وم�سرحيات مو�سيقية اأو مدر�سية، وحولية   44
مدر�سية، و�سحيفة اأو مجلة، والعمل التطوعي اأو اأن�سطة الخدمات، ونادي الكتاب، ونادي للنقا�س اأو اأن�سطة نقا�سية، 

وم�سابقة نادي المدر�سة للغة الاأجنبية، اأو الريا�سيات اأو العلوم، ونادي اأكاديمي، ونادي فني اأو اأن�سطة فنية، وفريق ريا�سي 

اأو اأن�سطة ريا�سية، ومحا�سرات، و/  اأو حلقات درا�سية، والتعاون مع المكتبات المحلية، والتعاون مع ال�سحف المحلية. لمزيد 

 PISA 2009, vol. IV, 81 من المعلومات راجع

45
PISA 2009, vol IV, 88.

46
E. N. Patrikakou, R. P. Weissberg, S. Redding, and H. J.Walberg )eds.), School-Family 
Partnerships for Children’s Success )New York: Teachers College Press, 2005).



المواطنة ومهارات  المدر�سية  البيئة  العربي:  العالم  في  للتعليم  تقييم«  »بطاقة  3�

47
Michigan Department of Education, www.michigan.gov/documents/Final_

Parent_Involvement_Fact_Sheet_14732_7.pdf, 1
48

See Safe and Responsive Schools website of Indiana University www.indiana.edu/

~safeschl/ParentInvolvement.pdf.

49
TIMSS 2007, chapter 8, Exhibit 8.6.

50
S. Birch and G. Ladd, 1998, »Children’s Interpersonal Behavior and the Teacher-

Child Relationship,« Developmental Psychology, vol. 34, no. 5 )1998(: 934‒46. 

51
PISA 2009, Figure IV.4.7, 101.

52
A. Nystrand and M. Gamoran, »Instructional Discourse, Student Engagement and Literature 
Achievement,« Research in the Teaching of English, vol. 25, no. 3 )1991(: 261‒90.

53  بالن�سبة اإلى كل موؤ�سر، ي�ستند تقييم ما اإذا كانت الن�سبة المئوية للطلاب اأقل بكثير، اأو اأعلى، اأو لاتختلف كثيراً عن 
الن�سبة العالمية، اإلى الاختبار الاإح�سائي لاختبار Z لعينة واحدة على اأ�سا�س م�ستوى 0.01 للاأهمية.



نبذة عن الم�ؤلف

محمد فاع�ر باحث اأول في مركز كارنيغي لل�صرق الاأو�صط، تتركّز اأبحاثه على الاإ�صلاح 

التربوي في البلدان العربية، مع ت�صديد على التربية المواطنية. قبل ان�صمامه اإلى موؤ�ص�صة 

كارنيغي، عمل فاعور باحثاً زميلًا في مركز الدرا�صات الدولية والاأمنية في جامعة يورك 

في  �صلالة،  في  ظفار  جامعة  رئي�س  من�صب  �صغل  و2010،   2007 العامين  بين  كندا.  في 

ال�صامتة في  »الثورة  فيها  والدرا�صات، بما  الكتب  من  فاعور عدداً  و�صع  �صلطنة عمان. 

 The Silent Revolution in Lebanon: Changing Values»ة ال�صباب المتغيرِّ لبنان: قيم 

 The Arab World after Desert »و«العالم العربي بعد عا�صفة ال�صحراء ،of the Youth

اإرث  لبنان:  »الطلاب الجامعيون في  تاأليف كتاب  الاأمين في  �صارك عدنان  Storm. كما 

.University Students in Lebanon Background and Attitudes »الاإنق�صامات

�سكر وتقدير

اأود اأن اأتقدم بال�صكر اإلى �صوما بوجودة، اأ�صتاذ التربية في الجامعة الاأميركية في بيروت، وب�صمة 

فاعور، رئي�صة ق�صم العلوم الاجتماعية وال�صلوكية في جامعة هايكازيان في بيروت، لتعليقاتهما المفيدة 

على الم�صودة الاأولى، وال�صكر مو�صول اإلى زينة الب�صتاني و�صربل �صفير، المتدربين في مركز كارنيغي 

لل�صرق الاو�صط لم�صاعدتهما في الر�صوم البيانية. �صكر خا�س لفريق التحرير في موؤ�ص�صة كارنيغي في 

وا�صنطن العا�صمة، وخ�صو�صاً ريبيكا وايت، لجهدهم التحريري الذي ي�صتحق الثناء.
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مؤسسة كـارنيغي
للسلام الدولي

ة لا تتوخّى الربح ت�صعى اإلى تعزيز  م�ؤ�س�سة كارنيغي لل�سلام الدولي هي منظّمة خا�صّ

التعاون بين الدول وترويج التزام الولايات المتّحدة الفاعل على ال�صاحة الدولية. الموؤ�ص�صة 

التي تاأ�صّ�صت عام 1910 غير حزبيّة، وت�صعى اإلى تحقيق نتائج عمليّة. 

في الوقت الذي تحتفل فيه بالذكرى المئوية لتاأ�صي�صها، اأ�صبحت موؤ�ص�صة كارنيغي الرائدة 

ومو�صكو  وا�صنطن  في  مزدهرة  مكاتب  الاآن  ولها  الاأول،  العالمي  الاأبحاث  مركز  بو�صفها 

وبيجينغ وبيروت وبروك�صل. وت�صم هذه المواقع الخم�صة مراكز الحكم العالمية، والاأماكن 

التي �صيحدد تطورها ال�صيا�صي و�صيا�صاتها الدولية اإلى حد بعيد احتمالات ال�صلام الدولي 

والتقدم الاقت�صادي في المدى القريب.

يجمع برنامج كارنيغي لل�سرق الأو�سط بين المعرفة المحلّية المعمّقة والتحليل المقارن 

العالم  في  والاإ�صتراتيجية  وال�صيا�صية  والاجتماعية  الاقت�صادية  الم�صالح  لدرا�صة  الثاقب 

لة وا�صتك�صاف الموا�صيع الرئي�صة ال�صاملة،  العربي. ومن خلال الدرا�صات القطرية المف�صّ

الاأو�صط،  لل�صرق  كارنيغي  مركز  مع  بالتن�صيق  الاأو�صط،  لل�صرق  كارنيغي  برنامج  يقدّم 

من  واردة  واآراء  عميق  فهم  على  مبنيّة  والعربية  الانكليزية  باللغتين  وتو�صيات  تحليلات 

الاإ�صلاح  الاأو�صط على خبة خا�صة في مجال  لل�صرق  كارنيغي  برنامج  ويتوفّر  المنطقة. 

ال�صيا�صي وم�صاركة الاإ�صلاميين في ال�صيا�صة التعددية في جميع اأنحاء المنطقة.
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واشنطن
مؤسسة كارنيغي للسلام الدولي
Massachusetts Avenue, NW 1779

Washington, D.C. 20036
United States

P +1 202 483 7600    F +1 202 483 1840
CarnegieEndowment.org  |  info@CarnegieEndowment.org

موسكو
مركز كارنيغي موسكو

Tverskaya, 16/2
Moscow 125009

Russia
P +7 495 935 8904     F +7 495 935 8906

Carnegie.ru  |  info@Carnegie.ru

بيجينغ
مركز كارنيغي- تسنغوا للسياسات العامة العالمية

No. 1 East Zhongguancun Street, Building 1
Tsinghua University Science Park
Innovation Tower, Room B1202C
Haidian District, Beijing 100084

China
P +86 10 8215 0178     F +86 10 6270 3536

CarnegieTsinghua.org

بيروت
مركز كارنيغي للشرق الأوسط

�شارع الأمير ب�شير، برج العازارية

المبنى رقم 2026 1210، الطابق الخام�س

�صندوق البريد 11-1061

و�شط بيروت

لبنان

تلفون:  91 12 99 1 961+   |   فاك�س: 91 15 99 1 961+

Carnegie-MEC.org    |   info@Carnegie-MEC.org 

بروكسل
مركز كارنيغي أوروبا

Rue du Congrès 15
Brussels 1000

Belgium
P +32 2735 5650     F +32 2736 6222

CarnegieEurope.eu  |  brussels@ceip.org


